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родным участием «Проблемы социальной психологии и социальной ра-
боты»! 

Наша конференция проходит в период глубоких и динамичных транс-
формаций, затрагивающих все сферы деятельности современного обще-
ства — от повседневных социальных взаимодействий до геополитики 
и мировой экономики. В этом контексте наследие Бориса Дмитрие вича 
Парыгина — выдающегося исследователя, стоявшего у истоков совре-
менной отечественной социальной психологии, доктора философских 
наук, профессора и заслуженного деятеля науки РФ — демонстриру-
ет не только устойчивую научную значимость, но и потенциал продук-
тивного методологического развития. Его концепции и сегодня служат 
прочным фундаментом для анализа новых общественных явлений и вы-
работки практических решений. Рассматривая человека как высшую 
ценность, Б. Д. Парыгин исследовал такие проблемы, как духовно-пси-
хический потенциал и уникальность личности, регуляция социально-
психологического климата коллектива, организация групповой деятель-
ности и общения, и широкий круг других социально-психологических 
проблем. 

В настоящее время в контексте социально-политических преобра-
зований общества ценность человека, гражданина, его ресурсов при-
обретает особую значимость. Так, президент Российской Федерации 
в 2024 году в Послании Федеральному собранию РФ заявил, что элита 
России — это те, кто служит стране, труженики, воины, преданные об-
щему делу. Сегодня эти заявления воплощаются в разработке и реали-
зации широкого круга новых мер по поддержке граждан, прежде все-
го семей с детьми. 
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Особое место в научном наследии Бориса Дмитриевича занимает 
концепция диалога как фундаментального социально-психологическо-
го феномена. Ученый понимал диалог как универсальный механизм вза-
имопонимания, совместного порождения смыслов и важнейшее усло-
вие развития личности и общества в целом. В современном мире, ха-
рактеризующемся ростом социальной фрагментации, цифровизацией 
коммуникации и обострением глобальных вызовов, этот подход стано-
вится не только актуальным, но и методологически необходимым ин-
струментом для анализа кризисных явлений и поиска консолидирую-
щих решений.

Проблемное поле нынешней конференции наглядно отражает широ-
ту применения диалогического подхода. В фокусе внимания участни-
ков — как фундаментальные вопросы трансформации социальной пси-
хологии в эпоху искусственного интеллекта и новых культурных пара-
дигм, так и острые практические проблемы: консолидация социального 
капитала, семьесбережение, психологические последствия цифровиза-
ции, социальная реабилитация различных категорий граждан, поддерж-
ка семей в кризисных ситуациях. Широкий спектр тем свидетельству-
ет о востребованности социально-психологического знания для ответа 
на вызовы времени.

В рамках конференции запланирована работа трех секций, посвящен-
ных методологическим основам социальной психологии, прикладным 
аспектам социальной работы и культурологическому контексту совре-
менных социально-психологических проблем. Материалы докладов де-
монстрируют высоконаучную содержательность и практическую ориен-
тированность, продолжая традиции фундаментальных исследований, 
заложенные нашим выдающимся предшественником.

Парыгинская конференция в этом году собрала ученых и практиков 
из разных городов России: Санкт-Петербурга, Москвы, Новосибирска, 
Симферополя, Саратова, Уфы, Пушкина, Олонца, Тольятти, Луганска, 
а также из стран ближнего и дальнего зарубежья — Беларуси, Казахста-
на, Китая, Великобритании и Австралии. Такая география подчеркивает 
международное признание идей Бориса Дмитриевича Парыгина и соз-
дает уникальную площадку для профессионального диалога.

Среди участников конференции — профессор кафедры социальной 
психологии СПбГУП, доктор педагогических наук И. А. Лескова; про-
фессор кафедры философии и культурологии СПбГУП, доктор культу-
рологии, доктор педагогических наук, заслуженный деятель науки РФ 
А. П. Марков; заведующая кафедрой социальной психологии Санкт-
Петербургского государственного университета, доктор психологиче-
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ских наук, профессор С. Д. Гуриева; профессор кафедры социальной 
психологии Санкт-Петербургского государственного университета, док-
тор психологических наук Л. Г. Почебут; исполнительный директор Рос-
сийского комитета «Детские деревни SOS» (Москва), член Обществен-
ного совета при Уполномоченном при Президенте РФ по правам ребенка, 
лауреат Государственной премии РФ за выдающиеся достижения в обла-
сти благотворительной деятельности за 2023 год Н. Ю. Слабжанин; про-
фессор кафедры политического анализа и социально-психологических 
процессов Российского экономического университета им. Г. В. Плехано-
ва (Москва), доктор психологических наук О. И. Щербакова; заведующая 
кафедрой философии Новосибирского государственного медицинского 
университета, доктор философских наук, профессор Э. В. Барбашина; 
профессор кафедры психологии и конфликтологии Минского филиала 
Российского государственного социального университета (Республика 
Беларусь), доктор психологических наук Л. В. Марищук; заместитель 
заведующего кафедрой социальной работы Института здравоохранения 
и управления (Мельбурн, Австралия), кандидат психологических наук 
В. Дессау и другие видные специалисты в области социальной психо-
логии и социальной работы.

Позвольте объявить XXI Всероссийскую Парыгинскую научно-прак-
тическую конференцию с международным участием открытой.

Выражаю уверенность, что работа конференции будет плодотвор-
ной, а содержательные дискуссии послужат дальнейшему развитию на-
учных идей Бориса Дмитриевича Парыгина и укреплению профессио-
нального сообщества. Желаю всем участникам интересных обсуждений, 
новых научных контактов и значимых результатов.
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М. В. Созинова, 
и. о. заведующего кафедрой социальной психологии СПбГУП, 

кандидат педагогических наук, доцент;

С. С. Лебедева,
профессор кафедры теории и технологии социальной работы

Санкт-Петербургского государственного института психологии
и социальной работы, профессор кафедры социальной психологии СПбГУП,

доктор педагогических наук, старший научный сотрудник 

Е. П. ТОНКОНОГАЯ — ПЕДАГОГ, УЧЕНЫЙ, КОЛЛЕГА, ЧЕЛОВЕК 
(памяти почетного профессора СПбГУП)

Доктор педагогических наук, почетный профессор СПбГУП, заслу-
женный деятель науки РФ Евгения Павловна Тонконогая стала заведую-
щей кафедрой СПбГУП в 1996 году — в трудный и ответственный 
период развития университета. 

Важнейшая задача — подготовка кадров для социальной сферы — 
требовала от нее не только теоретического осмысления широкого пла-
ста социальных проблем через призму новой профессии, но и анализа 
постоянно развивающейся нормативно-правовой базы, изучения опыта 
социальной работы с населением, особенно с группами риска. Опира-
ясь на эти позиции, Евгения Павловна вместе с коллективом созданной 
ею кафедры разрабатывала междисциплинарное содержание образова-
ния по новой специальности «Социальная работа». 

Поддержка коллег в лице заведующего кафедрой социальной психо-
логии, профессора Б. Д. Парыгина помогла ей осознать профессиональ-
ный потенциал и принять решение возглавить кафедру социальной ра-
боты (одну из первых в России в тот момент) [1]. В установленные сро-
ки сотрудники кафедры справились с поставленной задачей, разработав 
содержание обучения по специальности «Социальная работа». 

Безусловно, Евгении Павловне помогал ее огромный теоретический 
опыт психолога, философа, педагога: за плечами была широкая практи-
ка организации исследований, посвященных деятельности руководите-
лей системы образования. С 1970-х годов возглавляя научный коллектив 
в Институте образования взрослых Российской академии образования, 
Евгения Павловна в течение многих лет проводила исследования в обла-
сти изучения образовательных потребностей руководителей школ мно-
гих регионов, изучала проблемы содержания, структуры и организации 
образования взрослых, результаты профессиональной подготовки. Од-
ной из первых в стране разработала и обосновала дидактические условия 
обучения взрослых в процессе профессионального совершенствования 
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в образовательных системах разных регионов с учетом этнических и со-
циокультурных особенностей.

Новый период организации профессиональной деятельности на 
кафедре социальной работы потребовал пересмотра прошлого опыта 
в контексте образования и подготовки молодого поколения по новой спе-
циальности в условиях гуманитарного вуза с социокультурной специ-
фикой. 

Во время руководства кафедрой Евгения Павловна создала крепкий 
творческий коллектив, профессорско-преподавательский состав которо-
го разрабатывал методическое обеспечение к читаемым курсам в про-
цессе подготовки специалистов по социальной работе. 

Несмотря на многочисленные обязанности (заведующая кафедрой, 
член Ученого и Диссертационного советов, Учебно-методического объе-
динения по социальной работе, преподаватель ведущих дисциплин, 
науч ный руководитель аспирантов и др.), Евгения Павловна большое 
значение придавала работе со студентами. Ее заинтересованное вни-
мание к ним, желание вникнуть в их потребности, умение поддержать, 
вселить веру в собственные силы — все это служило социально-психо-
логическим ресурсом для развития взаимопонимания и доверия в сту-
денческой среде.

Евгения Павловна обладала даром привлекать студентов к участию 
в научно-исследовательской работе, конференциях, диспутах, выезд-
ных занятиях, проводимых на базе культурных, досуговых и социаль-
ных учреждений. Неудивительно, что сегодня многие выпускники ка-
федры тех лет возглавляют учреждения социальной сферы, благотвори-
тельные фонды и общественные организации. 

Коллектив кафедры под управлением Евгении Павловны подготовил 
ряд учебных и учебно-методических пособий. Под ее руководством за-
щищено более 30 кандидатских и докторских диссертаций.

Евгения Павловна — автор более 300 научных публикаций. Она — 
пример ученого, стоявшего на передовых рубежах современной педа-
гогической науки с ее богатым социокультурным гуманистическим по-
тенциалом. Е. П. Тонконогая отличалась ответственным отношением 
к людям и делу, которому она беззаветно служила всю жизнь, остава-
ясь до последних дней действующим членом кафедры, поддерживая 
коллег и участвуя в научной деятельности. Она щедро делилась фун-
даментальными знаниями, богатейшим опытом трудной и достойной 
жизни, была чутким товарищем и человеком широчайшей гуманитар-
ной культуры.
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ПОЛИКАТЕГОРИАЛЬНЫЙ СТРОЙ СОЦИАЛЬНОЙ ПСИХОЛОГИИ,
ИНДУЦИРУЕМЫЙ МНОЖЕСТВЕННОЙ КАРТИНОЙ МИРА

В СОЗНАНИИ ЧЕЛОВЕКА

Развитие социальной психологии в ряду других отраслей отечествен-
ной психологии после известных событий начала ХХ века было разде-
лено на два этапа с достаточно большим перерывом. Этот факт, а так-
же определенная изолированность социальных и гуманитарных наук 
в СССР позволили в 1960-е годы целенаправленно развивать отече-
ственную социальную психологию, начиная с основ, то есть отбирая, 
сопоставляя и создавая соответствующие термины, понятия и катего-
рии. В этой работе, как ясно из публикаций того времени, выделяется 
программа Б. Д. Парыгина, изначально предложившего стройную си-
стему категорий [4]. 

В настоящее время новые иерархические системы содержательно 
взаимосвязанных категорий теоретической психологии выстроены в ра-
ботах В. Д. Балина [3], А. В. и В. А. Петровских [5] и др. [2]. В этих си-
стемах контаминация моно- и поликатегориальных систем в отечествен-
ной психологии (С. Л. Рубинштейн, Л. С. Выготский, В. Н. Мясищев, 
А. Н. Леонтьев, К. К. Платонов, Б. Ф. Ломов и др.) была преодолена мно-
гоступенчатой иерархией, в которой категория сознания выступила в ка-
честве высшей по значению, генезу и функциям. 

Немаловажным методологическим подкреплением нового оформ-
ления категориального подхода являются также положения о структуре 
психологических теорий, в частности положение о центральной (клю-
чевой) категории. В. Д. Балин подчеркивает операциональную значи-
мость категорий для систематизации психологического знания. Сле-
дуя за К. К. Платоновым, он делит категории на статические и дина-
мические, а также предлагает их иерархию — от междисциплинарных 
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понятий до первичных, базисных [3, с. 32]. Наконец, принципиально 
важной является возможность снятия (в философском значении) нео-
пределенности, связанной с категориально множественными концеп-
туальными построениями, для прикладной и практической психологии 
посредством многоуровневого моделирования единства (целостности) 
сознания [2] в конкретике реальных проектов в той или иной отрасли 
психологической практики.

В работах Б. Д. Парыгина социальная психология строится на широ-
ком поликатегориальном фундаменте. Автор системно использует по-
нятия «личность», «деятельность», «общение», «установка», «группы», 
«общественное настроение», «социальные отношения» и «климат». 
К числу универсальных, базовых категорий он относит неразрывную 
связь сознания и самосознания, а также вводит концепт «социально-пси-
хологическое мышление», обозначая его как новую парадигму в науке.

Все выделенные категории, как показано автором, взаимосвязаны, 
что определяет их комплексное единство [1]. Их можно рассматривать 
по признакам субстантивности, либо процессуальности. В основе тако-
го многообразия основополагающих понятий в конструируемой Пары-
гиным социальной психологии — концепция многозначности и много-
качественности социальной психики человека [4]. 

Предполагается, что количественное соотношение личностных и со-
циальных категорий служит индикатором. Примерный паритет между 
ними отражает сбалансированность системы, в то время как явный пе-
ревес в пользу одной из групп выявляет доминирование либо индиви-
дуально-психологического, либо социально-психологического мышле-
ния у автора.

В контексте базовых категорий (14 единиц), выделенных Парыги-
ным, наблюдается следующее распределение: девять категорий носят 
субстантивный характер, а пять — динамический. Соотношение суб-
стантивности — процессуальности в составе категорий, на наш взгляд, 
определяет меру орудийности или потенциальной технологичности си-
стемы в ее возможных приложениях. Можно предположить, что обилие 
процессуальных категорий в системе указывает на ее высокую приклад-
ную ценность. Таким образом, сбалансированность или преобладание 
динамических элементов над статическими можно считать индикато-
ром потенциала для практического использования в социальной пси-
хологии.

В последней публикации [2] автор последовательно определяет 
и тео ретически обосновывает центральные категории, отдельно выделяя 
среди них духовно-нравственную составляющую как особо значимую. 
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РОЛЬ ПСИХОЛОГИЧЕСКИХ ФАКТОРОВ ПРИ ПРИНЯТИИ 
ЭКОНОМИЧЕСКИХ РЕШЕНИЙ: ПОВЕДЕНЧЕСКАЯ ЭКОНОМИКА

В последние годы ученые-экономисты обращают все больше вни-
мания на психологические факторы, которые оказывают влияние на 
субъек тов, принимающих экономические решения. Традиционно клас-
сическая экономическая теория рассматривала экономического челове-
ка, который по своей природе рационален и стремится к максимизации 
выгоды (полезности или прибыли) при заданных ограничениях. О неко-
торых недостатках подобного подхода свидетельствует тот факт, что са-
мо по себе измерение полезности во многих случаях является довольно 
проблематичным. Представители кейнсианского направления уделяли 
значительно больше внимания психологической составляющей в эконо-
мике (основной психологический закон, «денежные иллюзии»). Однако 
наибольший вклад в развитие поведенческой экономики внесли израиль-
ские ученые Д. Канеман и А. Тверски, которые выдвинули и обосновали 
гипотезы о психологической основе принятия экономических решений 
(теория перспектив, эффект оценки, эффект привязки и т. д.).

Популярность поведенческой экономики определяется рядом обстоя-
тельств. Во-первых, у субъектов как у потребителей появляется боль-
шой выбор при определении места покупки и ее формы. Сама по себе 
насыщенность рынка предполагает важность психологического фактора 
при принятии окончательного решения о приобретении того или иного 
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товара. Также ценность продуктов все чаще определяется субъективны-
ми факторами, в основе которых лежит не столько реальная полезность 
блага, сколько эмоциональная окраска при ее восприятии. 

Во-вторых, в условиях финансиализации экономики разрабатыва-
ется и предлагается множество финансовых продуктов, направленных 
на сохранение и приумножение ценности. И развитие экономики все 
сильнее зависит от выбора населением тех или иных финансовых про-
дуктов, который также осуществляется в значительной мере на основе 
эмоциональных оценок. 

В-третьих, современные реалии содержат множество факторов ри-
ска (реальных или мнимых), которые являются предметом эмоциональ-
ного восприятия и подталкивают людей к совершению определенных 
действий. Именно это обстоятельство во многом объясняет распростра-
ненный феномен телефонного мошенничества.

Можно предположить, что развитие современного социума в бли-
жайшие десятилетия будет определяться сложным тесным взаимодей-
ствием экономических и социально-психологических факторов.
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ТРАДИЦИОННЫЕ ЦЕННОСТИ
КАК ОСНОВА ПОЛИТИКИ СЕМЬЕСБЕРЕЖЕНИЯ

Традиционные ценности — это духовный стержень, вокруг кото-
рого веками строилось мировоззрение жителей России. Как общее на-
следие, передаваемое от предков к потомкам, они цементируют граж-
данскую идентичность и культурное единство страны, превращая мно-
гонациональный народ в одну общность. В этих ценностях находят 
уникальное выражение богатейший исторический путь и духовное раз-
витие России.

Традиционные духовно-нравственные ценности четко обозначены 
в Указе Президента РФ от 9 ноября 2022 года № 809 «Об утверждении 
Основ государственной политики по сохранению и укреплению тра-
диционных российских духовно-нравственных ценностей». Семьесбе-
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регающий подход, основывающийся на традиционных духовно-нрав-
ственных ценностях, является одним из важнейших инструментов со-
хранения семьи. 

Семьесбережение — комплексная система мер, направленных на 
оказание всесторонней помощи семьям, находящимся в кризисной си-
туации. Такая система включает:

— раннее выявление проблем через своевременное обнаружение 
признаков неблагополучия, что позволяет предотвратить развитие не-
гативных сценариев;

— индивидуальный подход, предполагающий, что помощь должна быть 
адресной и учитывать особенности и потребности конкретной семьи;

— междисциплинарное взаимодействие через объединение усилий 
различных специалистов (социальных работников, психологов, педаго-
гов, медиков), позволяющее комплексно решать проблемы семьи;

— вовлечение семьи в процесс, когда она становится активным участ-
ником восстановления, а не просто пассивным получателем помощи;

— развитие родительских компетенций через обучение родителей 
эффективным стратегиям воспитания, управления конфликтами, орга-
низации быта;

— социальную поддержку через оказание различной помощи семье.
Подходы, позволяющие реализовать семьесберегающий подход че-

рез призму традиционных духовно-нравственных ценностей, получили 
отражение как в нормативных документах, определяющих подходы к ра-
боте, так и в конкретных практиках, например, в Постановлении Пра-
вительства РФ от 24 мая 2014 года № 481 «О деятельности организа-
ций для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, и об 
устройстве в них детей, оставшихся без попечения родителей», в про-
грамме альтернативной опеки и программе укрепления семьи и профи-
лактики социального сиротства благотворительной организации «Дет-
ские деревни SOS». 

Говоря о семьесбережении, нельзя не отметить наши традиционные 
ценности, которые позволяют делать все для сохранения семьи и ре-
бенка. Речь идет о таких ценностях, как жизнь, крепкая семья, патрио-
тизм, преемственность поколений, взаимопомощь. Если опираться на 
эти ценности, не возникнет вопроса, как помочь семье, попавшей в кри-
зисную ситуацию, как вернуть и сохранить ребенка и родителей в дол-
госрочной перспективе. За каждым словом стоит действие, технология 
работы с семьей. Такая деятельность на базе наших традиций ориенти-
рована в будущее. 
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РЕПУТАЦИЯ КАК ЭЛЕМЕНТ КОНСОЛИДАЦИИ
СОЦИАЛЬНОГО КАПИТАЛА ОРГАНИЗАЦИИ

Мы понимаем социальный капитал организации как целое смысло-
вое поле, объединяющее и направляющее ее сотрудников на решение 
актуальных задач. Социальный капитал организации формируется в ре-
зультате взаимного доверия руководства и сотрудников, приверженно-
сти ее целям и ценностям, соблюдения норм и правил поведения и дея-
тельности, а также создания репутации организации в среде внешне-
го и внутреннего взаимодействия [1]. Мы подготовили и опубликовали 
коллективную монографию, в которой обобщили теорию, методологию 
и эмпирические исследования в области изучения социального капита-
ла организации [5]. Репутация организации рассматривается как систе-
мообразующий признак консолидации социального капитала [4], кото-
рая осуществляется в процессе установления взаимного доверия и стан-
дартных моделей поведения, разработки и согласования норм и правил 
деятельности, направленности на общие цели и ценности, необходимые 
для принятия эффективных решений с целью достижения конкуренто-
способности организации.

Репутация организации — это социально-психологическое явление, 
возникающее в процессе взаимодействия ее сотрудников и руководите-
лей, а также акционеров, собственников и учредителей. Взаимодействую-
щие стороны заинтересованы в достижении высокой эффективности ее 
деятельности. Репутация складывается как во внутренней, так и во внеш-
ней среде деятельности организации, имеет экономические последствия, 
например рост производительности, продаж и прибыли [3]. Постепенно 
репутация организации становится значимым признаком консолидации 
социального капитала [5, с. 26].
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Изучение репутации организации проводил Ч. Фомбрун с коллегами. 
Они разработали теоретическую модель и исследовали репутационный 
капитал, создающий и сохраняющий имидж организации. Методы диа-
гностики репутации организации, основанные на работах этого ученого, 
представлены в отечественной психологии [2, с. 413–420].

Цель нашего исследования состояла в эмпирическом изучении роли 
репутации в консолидации социального капитала организации (КСКО). 
Выборку исследования составили 228 респондентов (41 % мужчин 
и 59 % женщин) в возрасте от 19 до 71 года (M = 40 лет).

Основные результаты. Применение методов корреляции (Пирсон) 
и ANOVA продемонстрировало, что оценка репутации (методика КСКО) 
положительно коррелирует с каждым измеряемым компонентом социаль-
ного капитала. Зафиксирована наиболее высокая связь с приверженностью 
ценностям (r = 0,76), далее следуют эмоциональная привлекательность
(r = 0,72) и лояльность (r = 0,68). Корреляции с доверием и нормативно-
стью составили по r = 0,56.

Выводы. Репутация играет ключевую, консолидирующую роль в фор-
мировании социального капитала организации. Устойчивые связи с ши-
роким спектром феноменов подтверждают ее статус как важного марке-
ра социально-психологического климата. Исследование также показало, 
что различия в отношении к репутации у мужчин и женщин объясняют-
ся не полом как таковым, а разным уровнем принятия организационных 
ценностей.
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ПРОДВИЖЕНИЯ В ВОЗРАСТЕ: РЕФЛЕКСИВНЫЕ АСПЕКТЫ 
ПРОБЛЕМАТИКИ ВОЗРАСТНЫХ ПЕРЕХОДОВ

Проблематизация возрастных переходов связана со стремлением 
контекстуализировать современный процесс возрастного развития. При 
этом в качестве главного инструмента выступает осмысление противо-
речивости и необходимости преобразований продвижения в возрасте. 

Возраст в данном контексте мы определяем как конституирующую 
темпоральную структуру жизни, указывающую на ее последователь-
ность (возрасты жизни), количество прожитых лет, а также промежутки 
(возрастные переходы). В каждом возрасте есть возможности и ограни-
чения, точки сосредоточения. Предикт «продвижение» фиксирует раз-
витие человека на всех этапах жизненного пути, когда разные возрасты 
интегрируются в целостные профили человеческого развития. 

Возрастной переход представляет собой некий зазор между скрыты-
ми и актуализированными запросами и возможностями человека, про-
двигающегося в возрасте. Возрастной переход — реперная точка жиз-
ненного пути человека, в которой формируется сознание возраста. Ос-
новное содержание возрастного перехода — «распаковка» жизненного 
опыта, извлечение необходимых ресурсов для оптимальной адаптации 
к новым требованиям и ожиданиям, а также отбрасывание всего того, 
что не может служить развитию. Сущность возрастных переходов опре-
деляется принципом интерсекциональности, который предполагает учет 
взаимного влияния возраста, класса, гендера.

Содержательная характеристика возрастных переходов включает 
следующие моменты:

1) противоречивый характер. С одной стороны, существуют наборы 
скоординированных нормативных ожиданий для каждого возраста, кото-
рые направляют человеческие действия и необходимы для поддержания 
социального порядка, с другой — отмечаются потускнение возрастных 
границ, расшатывание нормативных жизненных расписаний; жизнен-
ный путь превращается в уникальный жизненный проект, что предпо-
лагает, помимо расширения свободы выбора, личную ответственность. 
Несмотря на то что между возрастами нет четких границ, есть непрерыв-
ность с постепенными переходами, которые представляют собой смеще-
ние фокуса восприятия, когда затеняются одни проблемы и высвечива-
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ются другие. Энтропийность возрастных переходов проявляется в соче-
тании процессов разрушения и созидания. Переломный момент может 
служить отправной точкой для прогресса, мотивируя к открытию новых 
путей. Но он же способен привести и к стагнации, если сопровождается 
сужением интересов и потерей жизненных ориентиров;

2) характеристику «без права на возращение». В процессе возрастно-
го перехода выявляется определенное соотношение прошлого, настоя-
щего и будущего, что, в свою очередь, предопределяет характер возмож-
ного действия человека. Однако верно и обратное: характер действия 
человека, его волевой набор может иметь перформативное значение по 
отношению к содержанию возрастного перехода. Те, кто застопорился 
в прошлом, не могут принять новые ролевые и статусные характеристи-
ки по своей воле и оказываются вообще не способны двигаться дальше;

3) появление новых феноменов:
— феномена отложенного взросления. Изменения в том, как обще-

ство оценивает разные возрастные группы и их статус, привели к пере-
стройке архитектуры социальных взаимодействий. Речь идет о доми-
нировании фигуры вечного ребенка, для которого дальнейшие возраст-
ные этапы становятся продолжением детства. Отложенное взросление 
имеет свои модусы проявления у представителей молодой когорты — 
в стремлении отодвинуть вступление в брак на более поздний срок, не-
желании рожать детей. Оказалось, что сценарий отложенного взросле-
ния коррелирует с внутренней конфликтностью, человек не верит или 
не хочет верить в свои силы и возможности, боится ответственности. 
В контексте распространенной терапевтической культуры взрослость 
определяется через способность не поддаваться влиянию внешних фак-
торов, а фокусироваться на собственной самости, достижении своих 
отрефлексированных намерений вопреки сдерживающим социальным 
влияниям. В образе настоящей, сбалансированной личности, которая 
исподволь внедряется в рамках терапевтической культуры, нет разви-
тия — только застывание в ожидании того, что мир вокруг повернет-
ся к человеку под нужным углом. Поэтому взрослость здесь оказыва-
ется недостижимой целью. Раньше взросление было связано с обяза-
тельными суровыми испытаниями и тайными ритуалами. Сейчас, когда 
четких обрядов перехода не осталось, многие молодые люди утрачи-
вают мотивацию становиться взрослыми. В противовес этому переход 
в пожилой возраст существенно осложнен многочисленными правила-
ми и установлениями;

— феномена отложенной старости. Неологизм «отложенная ста-
рость» в смысловой парадигме означает нежелательное, проблематич-
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ное состояние, поэтому он выступает смягченным вариантом понятия 
«борьба со старостью». Переход к старости в режиме битвы с ней со-
провождается негативными эффектами, связанными с опасениями ре-
путационных издержек, попытками из последних сил соответствовать 
социально одобряемому сценарию жизни. У молодого поколения фор-
мируется рецептивный ассоциативный ряд, фиксирующий восприя-
тие представителя пожилого возраста как проигравшего битву со ста-
ростью. 

Э. В. Барбашина, 
заведующая кафедрой философии Новосибирского государственного 
медицинского университета, доктор философских наук, профессор

ИСКУССТВЕННЫЙ ИНТЕЛЛЕКТ И КРИТИЧЕСКОЕ МЫШЛЕНИЕ

Критическое мышление — один из основных навыков современного 
человека, он включает умение анализировать и систематизировать ин-
формацию, выносить обоснованные суждения, делать разумные выво-
ды и решать различные проблемы рациональным путем. Одна из задач 
обучения в высшей школе заключается в формировании критическо-
го мышления, что закреплено в универсальных компетенциях в Феде-
ральном государственном образовательном стандарте высшего образо-
вания (3++).

Критическое мышление, индивидуальное и социальное, укоренено 
в европейской философской традиции и восходит к Сократу. Индиви-
дуальное критическое мышление впервые было конкретизировано в ра-
ботах Дж. Дьюи и Э. Глейзера, где оно понимается как способность 
вдумчиво анализировать, оценивать, синтезировать информацию целе-
направленным и рациональным образом для получения обоснованных 
выводов и решения сложных проблем. Компоненты критического мыш-
ления включают аналитические и оценочные навыки, то есть объектив-
ный анализ и оценку достоверности информации, ее надежность, пра-
вильные логические выводы и участие в принятии решений. Критиче-
ское мышление также предполагает оценивание возможных вариантов 
решения проблем. Наряду с когнитивными характеристиками оно име-
ет аффективные компоненты, которые проявляются в склонности реали-
зовать вышеназванные когнитивные способности. Социальный аспект 
критического мышления проявляется в осмыслении преобладающих со-
циальных и институциональных механизмов. Более кратко, критическое 
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мышление — это многогранная компетенция, которая включает анали-
тическое, оценочное мышление, умение решать проблемы, метакогни-
тивные и саморегулятивные способности [1].

Искусственный интеллект (ИИ), ворвавшись в нашу жизнь, повли-
ял на все сферы жизнедеятельности социума [2], в том числе на обра-
зовательный процесс в целом и формирование критического мышления 
в частности. Развитие ИИ, а точнее эволюция технологий ИИ, уже сей-
час позволяет персонализировать обучение, то есть адаптировать обра-
зовательный процесс в соответствии с индивидуальными потребностя-
ми обучающегося. Также становится возможным получение обратной 
связи в режиме реального времени. С одной стороны, это позволяет сту-
дентам понимать, исправлять ошибки, с другой — у преподавателя появ-
ляется возможность оказать своевременную помощь, что делает систему 
обучения более отзывчивой. К достоинствам внедрения ИИ в образова-
тельный процесс относится и то, что ему можно доверить рутинную ра-
боту по редактированию текстов и сбору информации. А интеллектуаль-
ные инструменты анализа данных и визуализация оптимизируют поиск 
закономерностей, ускоряют процесс принятия решений.

Однако, несмотря на безусловные достоинства включения техноло-
гий ИИ в процесс образования в высшей школе, существует ряд нере-
шенных проблем:

1) конфиденциальность. Использование ИИ в процессе образования 
предполагает сбор, анализ, хранение данных обучающихся. С одной сто-
роны, это необходимо для персонализации обучения, отслеживания про-
гресса в обучении, с другой — существует риск нарушения конфиденци-
альности информации или ее использования не по назначению;

2) цифровое неравенство. Разрыв в доступе к технологическим сред-
ствам и ресурсам ИИ усугубляет социальное неравенство в сфере об-
разования. Учащиеся, обладающие соответствующим техническим ос-
нащением и возможностями, получают несправедливое преимущество 
перед теми, у кого такого доступа нет;

3) универсализация контента. Стандартизация образовательных ма-
териалов зачастую не учитывает индивидуальные культурные, соци-
альные и эмоциональные особенности обучающихся. Кроме того, алго-
ритмы подбора и создания контента способствуют формированию так 
называемого эффекта эхо-камеры, что усиливает существующие преду-
беждения и когнитивные искажения;

4) переизбыток информации. Постоянный и неструктурированный 
поток данных, а также бесцельное блуждание в интернет-пространстве 
вызывают интеллектуальную и эмоциональную перегрузку. В результате 



38 Пленарное заседание. Актуальные проблемы социальной психологии и социальной работы

способность критически оценивать информацию снижается, а проверка 
ее достоверности становится затруднительной;

5) дегуманизация. Растущая интеграция ИИ-технологий в образова-
тельный процесс уменьшает долю живого межличностного взаимодей-
ствия между участниками, что может приводить к обезличиванию обу-
чения.
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ИЗМЕНЕНИЕ ФОРМ ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ СУБЪЕКТОВ 
ОБРАЗОВАНИЯ В ИСТОРИЧЕСКОМ КОНТЕКСТЕ 

Б. Д. Парыгин относил социально-психологические аспекты образо-
вания к числу ключевых и наиболее значимых вопросов, подчеркивая 
их особую значимость в контексте общественных трансформаций. Од-
но из наиболее важных направлений исследований Б. Д. Парыгина свя-
зано с проблемами общения как интеракции, то есть взаимодействия 
субъек тов на основе обмена символами, значениями, смыслами, впечат-
лениями, а также восприятия и понимания людьми друг друга в процес-
се реализации совместной деятельности и отношений. Исследователи 
акцентировали внимание на особенном подходе Парыгина к общению, 
выступающем в качестве фактора, детерминирующего активность лич-
ности, а также ее деятельность с учетом единства трех основных аспек-
тов проявления общения: психической активности, обмена информаци-
ей и взаимного влияния. 

Этот подход определил развитие теории и практики интерактивного 
обучения, которое в широком смысле представляет собой активное во-
влечение обучающихся в дидактический процесс на основе динамично-
го взаимодействия субъектов. 
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Развитие взаимодействия субъектов образования в различные време-
на менялось в зависимости от влияния социокультурных факторов, по-
этому социально-психологические аспекты интерактивного обучения 
можно представить поэтапно в контексте историко-педагогического под-
хода к анализу изменения позиций субъектов обучения.

Первый этап: VI–IV века до н. э., эпоха Античности (Древняя Гре-
ция). «Встречное движение»: обеспечение равноправия партнеров, их 
движение навстречу друг другу в поиске истины и выработке общего 
смысла, а также возможность спора при диалогичном взаимодействии.

Второй этап: VIII век до н. э. — V век, эпоха Античности (Древний 
Рим). «Назидательное взаимодействие»: обучающий выступает в каче-
стве властного руководителя процесса обучения, поэтому специфика 
взаимодействия учителя и ученика проявлялась в контексте доминирую-
щего влияния обучающего.

Третий этап: V–XVI века, средневековый Восток. «Совместное обу-
чение»: всестороннее развитие и обучение (Ибн Сина) через организа-
цию совместной учебы воспитанников; значимость общего развития 
человека в образовательном социуме.

Четвертый этап: XV–XVII века, эпоха Возрождения. «Гармоничное 
взаимодействие»: значимость всестороннего развития личности в про-
цессе обучения в контексте гедонистических представлений о том, 
что учение — это не только труд, но и удовольствие (использование 
игр и т. д.). 

Пятый этап: XVII–XVIII века, эпоха Просвещения. «Амбивалентное 
взаимодействие»: единство упорядоченного строгого обучения (класс-
но-урочная система) с учетом особенностей чувственного восприятия 
(использование бесед, дидактических состязаний и т. д.). 

Шестой этап: XVIII–XIX века, эпоха реформ. «Взаимное обучение»: 
учебная система, в которой лучшие ученики обучают слабейших.

Седьмой этап: 1920–1940-е годы. «Инструментальное взаимодей-
ствие»: практическое развитие метода проектов, совершенствование 
форм самостоятельной работы с учетом использования значимых ис-
точников информации. 

Восьмой этап: 1950–1960-е годы. «Субъект-субъектное взаимодей-
ствие»: активизация диалогового общения обучающих и обучающихся 
как равноправных партнеров образования.

Девятый этап: 1970–1980-е годы. «Фасилитационное непосредствен-
ное взаимодействие»: педагогическая поддержка, отражающая гуман-
ный подход к обучающемуся для выработки общих смыслов в образо-
вании.
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Десятый этап: конец XX — начало XXI века. «Фасилитационное дис-
танционное взаимодействие»: внедрение интернет-технологий, интерак-
тивность обучения в дистанционной или смешанной форме (единство 
онлайн- и офлайн-обучения). 

Исторический анализ динамики различных типов взаимодействия 
в образовании позволил выявить три главные тенденции его развития: 
коллаборацию, игрофикацию, проектность, — определяющие специфи-
ку современного обучения на всех уровнях его реализации.

А. П. Марков, 
профессор кафедры философии и культурологии СПбГУП, доктор культурологии, 

доктор педагогических наук, заслуженный деятель науки РФ

ПСИХОЛОГИЯ ЭПОХИ ПОСТМОДЕРНА: СИМПТОМЫ КРИЗИСА 
И УСЛОВИЯ РЕАБИЛИТАЦИИ ГНОСЕОЛОГИЧЕСКОГО СТАТУСА

И ГУМАНИСТИЧЕСКОЙ МИССИИ

В последние десятилетия существенную трансформацию переживает 
как научно-исследовательская методология, лежащая в основе психоло-
гических исследований и конструирования теорий, так и консультатив-
но-психотерапевтическая практика. Все активнее (в сетевом простран-
стве, а также в системе психологического образования) заявляют о себе 
«инновационные» концепции, которые подаются как конструктивный от-
вет на глобальные вызовы времени: квантовая психология, трактующая 
онтологический статус человеческих эмоций и мыслей; нео психология, 
осуществляющая новую интерпретацию известных психологических 
теорий; системно-векторная психология; ментальная психология, рас-
сматривающая возможности когнитивных практик и убеждений менять 
человеческую судьбу; интегративный, мультимодальный подход, пре-
тендующий на интеграцию телесных и духовных переживаний, эмоций 
и мышления. Однако все эти концептуальные формулы — не более чем 
приемы рекламного позиционирования психологического консалтинга, 
действующего по антигуманным законам рынка, провоцирующего де-
структивные энергии алчности и зависти (С. Э. Поляков). 

Основной вклад в разрушение гуманитарной репутации психоло-
гии вносит экспансия психотехнических манипулятивно-зомбировоч-
ных систем, формирующих и обслуживающих массовый спрос на бы-
стрый успех и материальное благополучие, счастье и любовь. Встроен-
ные в стихию рынка «инновационные» психологические практики (в том 
числе сетевая пандемия рынка шарлатанских предложений различного 
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рода коучей и супервизоров, спекулирующих на реальных личностных 
проблемах), своим психологическим фастфудом девальвируют гумани-
стическую миссию и психотерапевтическую природу профессии. В на-
дежде стать богатым, успешным и счастливым, в стремлении обрести 
псевдокоммерческую духовность люди оплачивают свои иллюзии и ста-
новятся жертвой бессовестного обмана — духовно-нравственное совер-
шенствование личности предполагает тяжелую и кропотливую работу 
ума и сердца, потому его нельзя купить (А. А. Гостев). 

Можно обозначить три ключевых условия реабилитации человекот-
ворческой миссии психологии (прежде всего ее психотерапевтической, 
компенсаторной и смыслообразующей функций). Первое — интегра-
ция в методе психологического познания ресурсов интеллекта и энер-
гий души, которая станет альтернативой крайнему рационализму и до-
минирующему на этапе постмодерна деструктивному иррационализму, 
исключающим и блокирующим участие в понимании глубин человече-
ской экзистенции совести, веры, любви, обеспечивающим на менталь-
ном уровне резонанс с биопсихическим, моральным и социально-психо-
логическим пластами личности. Второе — духовно-целостное видение 
человека в контексте этапов его жизненной судьбы, смыслообразую-
щих сценариев, актуальных личностных проблем. Третье условие повы-
шения человекотворческого статуса психологии — включение в пред-
метную область психологического познания и практической деятельно-
сти социально-культурного контекста трансформации, а в значительной 
степени и деформации ценностно-нормативной структуры и менталь-
ных матриц молодых поколений в последние десятилетия, значитель-
ная часть которых демонстрирует духовную пустоту и моральный хаос. 
Классические экзистенциальные матрицы и смыслообразующие сце-
нарии деформированы институтами массовой культуры — массмедиа, 
искусством постмодернистской эстетики, сетевой интернет-паутиной. 
Традиционные критерии и основания идентичности модифицированы 
вирусами новой этики, расширяющей социальную базу деструктивных 
антропологий и жизненных стилей (ЛГБТ1, трансгендеры, квадроберы, 
АУЕ2, аниме-сообщества и т. д.). 

В социально-коммуникативной, антропотворческой плоскости мож-
но выделить три группы задач психологического участия в судьбе друго-
го человека: 1) способствовать преодолению экзистенциального вакуума 

1 «Движение ЛГБТ» признано экстремистской организацией, его деятельность запре-
щена на территории России.

2 «Движение АУЕ» признано экстремистской организацией, его деятельность запре-
щена на территории России.
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(порождающего чувство бессмысленности, депрессию, суицидальные 
мотивы, сетевую зависимость, алкоголизм и наркоманию) и обретению 
смысла жизни; 2) помогать принять жизненные испытания как условие 
духовно-нравственного возвышения и поверить, что крест по силам; 3) 
стимулировать на глубинном ментальном уровне ключевые факторы ду-
ховно-нравственной состоятельности личности — энергии милосердия 
и прощения, совести, веры и любви как способности видеть в другом че-
ловеке и отечественной истории не «мрак запустения и отчаяния», а за-
мысел Божий (В. Соловьев). 

Миссия психологического участия в контексте актуальных проблем 
времени — противодействовать экспансии сил энтропии и хаоса, спо-
собствовать сохранению образа человека, сформированного института-
ми осевого времени и выстраданного тысячелетиями мировой истории, 
участвовать в духовно-нравственном преображении личности и утверж-
дении человека как чела, обращенного к вечности. 

А. А. Мельникова, 
профессор кафедры социальной психологии СПбГУП, доктор культурологии

ПСИХОЛОГИЯ ГИПЕРМОДЕРНА
КАК НОВОЙ КУЛЬТУРНОЙ ПАРАДИГМЫ 

В конце XX века в западной интеллектуальной традиции стала доми-
нировать постмодернистская парадигма с деконструкцией больших нар-
ративов, тотальной иронией, симулякрами и фрагментацией идентично-
сти. Однако к 2010-м годам эта модель перестала адекватно объяснять 
новые реалии: цифровую революцию, обострение экологического кри-
зиса, неолиберальную глобализацию и рост социального неравенства. 
В поисках новой концепции французский философ Ж. Липовецкий и со-
циолог С. Шарль предложили концепт гипермодерна. Если постмодерн 
был эпохой конца истории и деконструкции ценностей модерна, то ги-
пермодерн, по их мнению, — это эпоха безудержной, лишенной крити-
ческой рефлексии гиперболизации, которая формирует особый психо-
логический ландшафт.

Классический модерн (XVIII–XX вв.) репрезентировал веру в разум, 
прогресс, универсальные идеалы Просвещения, освобождение индиви-
да и технический контроль над природой. Постмодерн (конец XX в.) вы-
ступил с критикой этой веры, разоблачив темные стороны прогресса (то-
талитаризм, экологические катастрофы) и показав, что любые великие 
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идеи являются социальными конструктами. Гипермодерн же, не отри-
цая эту критику, игнорирует ее на практике, порождая внутреннее про-
тиворечие в сознании современного человека: он принимает инстру-
ментальные ценности модерна (эффективность, рост, индивидуальный 
успех, технологический детерминизм) и возводит их в абсолют, отбра-
сывая при этом гуманистические идеалы Просвещения. 

Результатом становятся установки личности, обусловленные вну-
тренней логикой, что проявляется в следующих ключевых аспектах.

1. Психология ускорения: тревога и давление будущего. Постмо-
дерн характеризовался «презентизмом» — жизнью в вечном настоя-
щем. Гипермодерн возвращает линейное время, но как источник перма-
нентного стресса. Будущее больше не проект, а угроза (климатическая 
катастрофа, технологическая безработица) или обязательство (необхо-
димость постоянного самосовершенствования, инвестиции в челове-
ческий капитал). Прошлое превращается в ностальгический товар, на-
стоящее становится полем тотального ускорения (Х. Роза): ускорение 
коммуникаций, ритма жизни, циклов потребления и устаревания, что 
порождает психофизиологическое выгорание и хроническую тревогу 
невозможности успеть.

2. Гипериндивидуализм как бремя. Если постмодерн деконструиро-
вал целостного субъекта, то гипермодерн предъявляет к индивиду сверх-
требования. Это эпоха гипериндивидуализма, где человек объявляется 
автором собственной жизни, несущим полную ответственность за все 
ее аспекты: карьеру, здоровье, внешность, социальный капитал. Про-
вал трактуется как личная неудача, а не следствие структурных про-
блем. Культура позитивного мышления, коучинга и перформативных 
практик (от селфи до ведения личного бренда) становится новой свет-
ской религией. Это порождает эпидемии тревожности, выгорания и пер-
фекционизма.

3. Психология гиперпотребления: желание желать. Потребление 
в гипермодерне перестает быть просто удовлетворением потребностей, 
а становится гиперпотреблением — бесконечным, аддиктивным процес-
сом, движимым желанием не обладать, а желать. Экономика требует по-
стоянного роста, а культура поощряет переход от обладания товарами 
к переживанию опыта, который также становится товаром. Это форми-
рует психологию сиюминутного удовлетворения и вечной неудовлетво-
ренности, где цифровые платформы персонифицируют бесконечный вы-
бор, подрывая способность к глубокой вовлеченности.

4. Психология гиперсвязности: прозрачность и истощение. Цифро-
вые технологии — не просто инструмент, а среда, формирующая новый 
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тип психологической вовлеченности. Идеал тотальной онлайн-доступ-
ности и социальной прозрачности ведет к размыванию границ между 
публичным и приватным, трудом и отдыхом, что истощает психологи-
ческие ресурсы и затрудняет формирование устойчивой идентичности.

Подведем итог. Гипермодерн представляет собой культуру, доведен-
ную до состояния перманентного пика, где каждая ценность модерна 
трансформируется в карикатурную, чрезмерную версию. Психологиче-
ским результатом этого становится формирование субъективности, ха-
рактеризующейся хронической тревогой, выгоранием, аддиктивными 
паттернами поведения и кризисом личных границ. Западное общество, 
движимое этой логикой, приближается не только к экологическим, но 
и к антропологическим пределам, связанным с исчерпанием психиче-
ских ресурсов человека.

И. А. Лескова, 
профессор кафедры социальной психологии СПбГУП, доктор педагогических наук

КУЛЬТУРОФОРМИРУЮЩИЕ ВОЗМОЖНОСТИ
ФЕНОМЕНА ИДЕНТИЧНОСТИ 

Интерес современной науки к феномену идентичности обусловлен 
его ключевой ролью во всем спектре процессов существования и раз-
вития общества, в частности, он влияет на формирование культурных 
ценностей, норм поведения, традиций и мировоззрения, что свидетель-
ствует о его культуроформирующих возможностях. 

Современное общество столкнулось с проблемой хаотизации иден-
тичности, что связано с укоренением в общественном сознании идеи 
множественной идентичности, которая нивелировала значение идеи 
единой идентичности, присущей традиционной культуре. Сегодня в со-
знании общества, кроме привычной национальной и этнокультурной 
идентичности, функционирует представление о политической, космо-
политической, социальной, транснациональной, универсальной, терри-
ториальной, телесной, агентной (профессиональной), киберпростран-
ственной (сетевой) и других идентичностях. 

В условиях изменения сознания современного российского общества 
актуальность получил вопрос переосмысления национальной идентич-
ности как цивилизационной: Россия — не просто «многонациональная 
страна с большим количеством традиций, культур, вероисповеданий», 
а страна-цивилизация [1].
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В качестве сопутствующего возникает вопрос: российская цивилиза-
ционная идентичность — это единая или множественная идентичность? 
Ответом на него может стать исследование, цель которого — выявле-
ние культуроформирующих возможностей феноменов единой и множе-
ственной идентичности. 

Феномен единой идентичности. Его истоком выступает представле-
ние о природе человека как единстве социального и индивидуального. 
Социальное — не внешняя пристройка к индивидуальному, у них об-
щий корень — природа человека. С. Л. Рубинштейн определял это как 
принцип неединичности человеческого бытия, подразумевая «связь ин-
дивидуального „я‟ с другим, преломление в индивидуальном всеобще-
го — исторического, человеческого, общественного, связь человека с че-
ловечеством» [2, с. 28]. 

Исторически единая идентичность предшествовала множествен-
ной. Издревле содержание всеобщего, которое преломляется в инди-
видуальном, определялось культурой больших человеческих общно-
стей (племени, народа), то есть это была этническая идентичность. Ее 
сущностная особенность заключается в том, что, находясь в культурно-
историческом времени, она способна быть вне истории и социальных 
обстоятельств, что реализует ее как единую идентичность. Этническая 
(национальная) идентичность вводит человека в пространство надын-
дивидуальных смыслов и ценностей, их познание — путь саморасши-
рения (выхода за индивидуальные пределы), в этом процессе раскрыва-
ется индивидуальная неповторимость человека.

Культуроформирующие возможности единой идентичности: а) вы-
ступает ключевым фактором духовного развития человека, ибо сопряже-
на с познанием и самопознанием, поднимая индивидуальное до уровня 
всеобщего, что содействует становлению индивидуальной неповторимо-
сти человека; б) способствует социокультурному воспроизводству и со-
хранению самобытности народа, так как транслирует во времени глу-
бинные константы культуры, создающей общество (ментальные черты, 
габитусы, архетипические смыслы, стереотипы); в) содействует соци-
альной связности, сплоченности общества.

Феномен множественной идентичности. Он возникает на почве 
постмодернистской онтологии, отрицающей объективность существо-
вания природы человека. Если она объективно не существует, значит, 
проектируется и конструируется, поэтому современной культуре прису-
ще инженерное отношение к человеку (трансгуманизм и т. п.), реально-
сти, в которой он живет (технология постправды и пр.), а также к иден-
тичности человека. Предполагается, что она конструируется в дискурсе 
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в логике тех или иных целей и задач, что порождает феномен множе-
ственной идентичности. Например, в политологии, социологии в русле 
постмодернистского подхода разрабатываются технологии конструи-
рования идентичностей определенного типа для различных социальных 
групп с заданной моделью поведения. 

Культуроформирующие возможности феномена множественной 
идентичности: а) выступает одним из факторов трансформации верти-
кальной организации ценностной структуры общества в горизонталь 
ценностной равнозначности, равноценность высших и низших потреб-
ностей общества упрощает его потребности и снижает гуманистический 
потенциал культуры; б) способствует деиндивидуализации человека, по-
скольку содействует его зависимости от различных форм организации 
жизни (поглощение многообразием социальных ролей); в) способству-
ет ослаблению социальных связей, атомизации общества. 

Вывод. Культуроформирующие возможности феномена множествен-
ной идентичности содействуют нивелированию национальной, культур-
ной самобытности народа, а значит, и его национальной (цивилизацион-
ной) идентичности. Условием сохранения такого рода самобытности вы-
ступает воспроизводство глубинных констант культуры, что возможно 
в обществе с преобладанием единой идентичности. Выход из ситуации 
хаотизации идентичностей, в которой находится современное россий-
ское общество, возможен при смене ценностно-смысловых оснований 
культуры (как минимум необходимо устранить поглощенность рынком 
социальной и духовной сфер жизни общества).
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ФОРМИРОВАНИЕ УНИВЕРСАЛЬНЫХ ПРОФЕССИОНАЛЬНЫХ 
КОМПЕТЕНЦИЙ КАК ИНСТРУМЕНТ ПОВЫШЕНИЯ 

ГОТОВНОСТИ СТУДЕНТОВ НАПРАВЛЕНИЯ 
«СОЦИАЛЬНАЯ РАБОТА» К ПРАКТИКЕ

Профессиональная практика является обязательным компонентом 
многих программ высшего образования, включая социальную работу, 
и в основном используется для формирования специализированных ком-
петенций выпускника. При этом часто предполагается, что универсаль-
ные профессиональные навыки, такие как взаимодействие с людьми или 
организация и планирование времени, формируются сами собой во вре-
мя обучения или практики и не являются частью целенаправленной под-
готовки студентов.

Универсальные профессиональные навыки рассматриваются как 
междисциплинарные переносимые (трансдисциплинарные) компе-
тенции, обеспечивающие эффективную профессиональную деятель-
ность в различных организационных и ролевых контекстах вне зави-
симости от конкретной специальности, в отличие от дисциплинар-
но специфических профессиональных знаний и компетенций. К ним, 
в частности, относятся профессиональная коммуникация, команд-
ная работа и сотрудничество, решение проблем и критическое мыш-
ление, а также нормативно-профессиональное поведение. Универ-
сальные навыки часто операционализируются посредством смежных 
терминов, таких как «переносимые навыки и компетенции», «навы-
ки трудоустраиваемости» или «гибкие навыки» (навыки взаимодей-
ствия с другими).

Теоретическое обоснование универсальной предпрактической под-
готовки согласуется с социально-психологическим подходом Б. Д. Па-
рыгина, в котором общение и социальное взаимодействие рассматрива-
ются как центральные механизмы становления личности в группе и ре-
гуляции поведения в коллективе. Тем самым способность действовать 
в системе норм, ролей и ожиданий организации становится не побочным 
эффектом, а ключевым условием успешной деятельности.

Рассматриваемый проект нацелен на развитие у студентов универ-
сальных профессиональных навыков до начала практики и объединя-
ет: 1) короткие, самостоятельные обучающие модули; 2) целевые симу-
ляционные ролевые задания для отработки ключевых межличностных 
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и профессиональных сценариев; 3) практическое руководство «Безопас-
ность во время практики» (SAFE@Placement).

Содержание модулей разработано с целью формирования компетен-
ций в области профессиональных коммуникаций, включая общение по-
средством цифровых технологий и социальных сетей и в межкультур-
ном пространстве, навыки сотрудничества, а также навыки самопод-
держки и профессиональной заботы о благополучии. Каждая микротема 
рассчитана на 30–45 минут обучения и содержит краткое оценочное за-
дание.

Симуляционная подготовка является отдельным компонентом про-
екта и нацелена на формирование и закрепление практических навы-
ков у студентов. Примеры симуляционных заданий — навыки оказа-
ния дистанционных услуг в области социальной работы (например, он-
лайн-консультирование). 

«Безопасность во время практики» (SAFE@Placement) — это крат-
кое, ориентированное на студента пособие, содержащее приоритетную 
для практики информацию, включая требования по охране труда и безо-
пасности, а также важные сведения о том, куда обращаться в случае не-
предвиденных ситуаций во время практики (например, в ситуации пси-
хологического давления).

Проект особенно актуален для иностранных студентов, для которых 
важна поддерживающая подготовка, так как им приходится приступать 
к практике в контексте новых для них культурных условий.

Реализация проекта предполагает смешанный подход: микромоду-
ли встраиваются в основные предметы в период первых двух лет до на-
чала практики и выполняются в формате заданий во время семинаров 
или даются в качестве дополнительных для самостоятельного обуче-
ния, в то время как симуляционные задания планируются ближе к рас-
пределению на практику.

Хотя программа изначально разрабатывалась для студентов направ-
ления «Социальная работа», она спроектирована как инструмент само-
стоятельного обучения и может использоваться в других дисциплинах. 
Ожидаемые результаты включают повышение профессиональной эф-
фективности студентов, более раннюю демонстрацию базовых моде-
лей профессионального поведения и снижение вероятности затрудне-
ний во время практики, потенциально обусловленных недостаточной 
сформированностью универсальных навыков.
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ДЕСТРУКТИВНЫЕ АСПЕКТЫ ВОВЛЕЧЕНИЯ ДЕТЕЙ И ПОДРОСТКОВ
В ЗАВИСИМОСТЬ ОТ СОЦИАЛЬНЫХ СЕТЕЙ

В исследованиях установлено, что зависимость от социальных се-
тей связана со многими проявлениями психологического неблагополу-
чия, что приводит к виктимизации их активных пользователей [1; 2]. 

Мы покажем, что что алгоритмы соцсетей действуют по модели скры-
того управления, предложенной профессором В. П. Шейновым в 2003 го-
ду [4]. «Скрытое управление — это замаскированное управляющее воз-
действие так, чтобы оно не вызывало возражения» [3, с. 3]. 

Скрытое управление осуществляется по единой схеме (модели), ко-
торая имеет [3, с. 126] следующий вид: сбор информации об адресате + 
вовлечение (в контакт) + фоновые факторы (фон) + мишени воздей-
ствия + побуждение (к активности). 

В докладе показано, как блоки модели скрытого управления реали-
зуются в социальных сетях так, что их владельцы оказываются в выи-
грыше, а пользователи — в проигрыше.

Выигрыш владельцев соцсетей. Манипулятивный характер скрыто-
го управления пользователями соцсетей проявляется в том, что 1) оно 
нацелено на выигрыш владельцев соцсетей и 2) выигрыш достигается 
за счет ущерба, наносимого их пользователям.

В соответствии с моделью скрытого управления полученная инфор-
мация позволяет обнаруживать мишени воздействия на пользователей 
соцсетей. Алгоритмы обработки информации располагают информаци-
ей о каждом из них за весь период нахождения в сети. Такая модель поз-
воляет отслеживать интересы пользователя и влияние на него тех или 
иных событий, учитывая эффекты восприятия. Полученная о пользова-
телях соцсетей информация дает власть над ними.

Торговые корпорации делают бизнес на информации, которую поль-
зователи раскрывают о себе во время нахождения в сети. Полученная 
информация позволяет обнаруживать мишени воздействия на пользо-
вателей соцсетей с целью, в частности, более эффективной рекламы: 
предлагать тот продукт или услугу, интерес к которым был ранее про-
явлен пользователем, и в формулировках, которые будут для него убе-
дительны.

Ущерб, наносимый соцсетями их пользователям, состоит в попа-
дании в зависимость от них, проведении в них огромного количества 
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времени, проблемах со сном, здоровьем и психологическим благополу-
чием (депрессия, тревожность, стресс, одиночество и т. д.), снижении 
качества учебы, работы и отношений с близкими. 

Проблемы с учебой. В серии обзорных статьей, анализирующей ре-
зультаты многих проведенных исследований, авторы пришли к сле-
дующему выводу: «Среди сообщенных последствий зависимости от 
социальных сетей названы низкие результаты обучения и снижение 
концентрации в среднем на 24 %». Результаты другого исследования 
показывают, что активное использование соцсетей приводит к ухудше-
нию показателей успеваемости в учебе и прокрастинации, то есть при-
вычке откладывать выполнение учебных заданий. Студенты с зависи-
мостью от соцсетей показали в целом более низкую успеваемость, чем 
студенты без неё.

Проблемы со здоровьем. Студенты с зависимостью от соцсетей от-
личаются более поздним отходом ко сну, нарушениями сна и более вы-
соким уровнем депрессии, чем студенты без зависимости.

Выводы. Алгоритмы соцсетей действуют по модели скрытого управ-
ления, предложенной В. П. Шейновым [3] в 2003 году. Результатом яв-
ляется попадание участников соцсетей в зависимость от них и возник-
новение у них проблем со здоровьем, учебой и отношениях с близкими.
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ОСОБЕННОСТИ КОНФЛИКТОЛОГИЧЕСКОЙ КУЛЬТУРЫ 
РУКОВОДИТЕЛЕЙ СРЕДНЕГО ЗВЕНА ПОКОЛЕНИЯ Z

Динамика современных социально-экономических процессов актуа-
лизирует исследование управленческих компетенций новых поколений, 
вступающих на руководящие позиции. Поколение Z, рожденное после 
1995 года, формировалось в условиях цифровизации, высокой неопре-
деленности (VUCA-мир — volatility, uncertainty, complexity, ambiguity) 
и новой культуры коммуникации [1]. Их подходы к разрешению проти-
воречий, составляющие ядро конфликтологической культуры, требуют 
эмпирического изучения, так как определяют психологический климат 
в организациях будущего. 

Цель исследования — диагностировать структурные составляю щие 
конфликтологической культуры у менеджеров среднего звена из поко-
ления Z. Методическая основа — адаптированный опросник О. И. Щер-
баковой, сфокусированный на четырех аспектах: культура чувств, мыш-
ления, коммуникативная и поведенческая культура [3, с. 316]. Выбор-
ка составила 150 респондентов (84 мужчин и 66 женщин) в возрасте от 
23 до 38 лет, занимающих позиции руководителей среднего звена в рос-
сийских компаниях различных отраслей. Для обработки данных приме-
нялись методы количественного анализа: вычисление средних значений, 
инверсия баллов по ключу.

Анализ данных выявил специфический профиль конфликтологиче-
ской культуры поколенческой когорты Z. Наиболее развитым компо-
нентом оказалась культура мышления (средний балл — 13,2 из 21). Это 
проявляется в преобладании стратегического прагматизма: отвержение 
агрессии как первичного инструмента, вера в возможность и необходи-
мость планирования действий в конфликтной ситуации, насторожен-
ность без катастрофизации. Данный результат коррелирует с тезисом 
о клиповом мышлении, перерастающем в системно-проектное в про-
фессиональной среде [2, с. 112].
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Коммуникативная культура (12,5 балла) и культура чувств (12,9 бал-
ла) продемонстрировали средний уровень развития. С одной стороны, 
выявлена выраженная ориентация на прямой диалог как основной ме-
тод разрешения споров, что соответствует цифровой природе поколения, 
привыкшего к мгновенной обратной связи. С другой стороны, отмеча-
ется внутреннее противоречие между декларируемым самоконтролем 
в эмоциональной сфере и трудностями в поддержании доброжелатель-
ности при личной неприязни. Это согласуется с ценностью аутентично-
сти, характерной для поколения Z.

Наименьшие значения зафиксированы для поведенческой культуры 
(10,9 балла). Разрыв между высокими когнитивными оценками и от-
носительно низкими поведенческими паттернами интерпретируется 
как когнитивный диссонанс, порожденный объективными условиями 
управленческого труда. Руководители осознают оптимальные модели 
поведения, но ежедневная практика, сопряженная с необходимостью 
реализации контрольно-надзорных функций, распределения ресурсов 
и принятия непопулярных решений, объективно погружает их в кон-
фликтогенную среду. Таким образом, поведенческий компонент отража-
ет не личностный дефицит, а ролевую специфику, где конфликт являет-
ся интрагенным (внутриролевым) элементом деятельности.

Важное следствие — формирование у руководителей поколения Z 
гибридного стиля, который можно обозначить как прагматичный реа-
лизм. Данный стиль характеризуется: 1) восприятием конфликта не как 
эмоциональной ссоры, а как сбоя в рабочем процессе, требующего опе-
ративного «ремонта»; 2) стремлением к решению проблемы, а не к пер-
сональной победе над оппонентом; 3) использованием цифровых ком-
муникаций как буфера для снижения эмоционального накала; 4) мини-
мизацией энергозатрат на длительные межличностные противостояния 
при четком отстаивании ключевых интересов и границ.

Проведенное исследование подтвердило гипотезу о наличии поколен-
ческой специфики в структуре конфликтологической культуры. У руко-
водителей поколения Z выявлен диссонанс между развитой когнитивно-
стратегической составляющей (культура мышления) и дефицитарной 
поведенческой реализацией в условиях объективной конфликтогенно-
сти управленческой роли. Полученные результаты имеют практическую 
значимость для разработки корпоративных программ адаптации и разви-
тия молодых управленцев. Акцент в обучении должен смещаться с тео-
ретических основ конфликтологии на отработку поведенческих навыков 
в смоделированных ситуациях ролевого давления, а также на развитие 
эмоциональной гибкости для сохранения профессио нальной эффектив-
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ности в условиях неизбежных межличностных противоречий. Дальней-
шие перспективы исследования связаны с изучением динамики кон-
фликтологической культуры представителей поколения Z по мере их 
профессионального становления и карьерного роста.
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РОЛЬ СОЦИАЛЬНО-ПСИХОЛОГИЧЕСКИХ БАРЬЕРОВ
В ФОРМИРОВАНИИ ВОЛЕВЫХ КАЧЕСТВ 

СПОРТСМЕНОВ-ФУТБОЛИСТОВ

Современный спорт характеризуется высокими требованиями 
не только к физической, технической и тактической, но и к психологи-
ческой подготовленности спортсменов. Волевые качества играют клю-
чевую роль, позволяя спортсмену-футболисту мобилизоваться и в стрес-
совых условиях сохранять концентрацию на протяжении всего матча, 
преодолевая усталость. Развитие волевых качеств предполагает повы-
шение эмоционально-волевой устойчивости. 

Барьеры взаимодействия представляют собой не внешние помехи, 
а внутренние психологические препятствия, преодоление которых — 
суть волевого акта в командном спорте. Понимание социально-психо-
логических барьеров в таком ключе позволяет иначе взглянуть на про-
цесс вырабатывания волевых качеств спортсменов-футболистов. Лич-
ность формируется и развивается в процессе деятельности, в системе 
общественных отношений. 

Л. В. Марищук, О. А. Белава  
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Футбол требует всесторонней подготовленности, так как отсутствие 
подготовки — «состояние предельного нервного напряжения человека, 
которое способно обернуться как эмоциональным срывом, так и скован-
ностью мысли, неспособностью решения даже простых задач» [2, с. 97], 
что становится психологическим барьером. «Психологический барьер 
ограничивает или даже эпизодически прерывает связь индивида с его 
социальным окружением» [2, с. 100], что недопустимо во взаимодей-
ствиях футбольной команды во время соревнований. 

Согласно Б. Д. Парыгину, социально-психологический барьер — это 
«психологическое образование, своеобразный психологический меха-
низм, тормозящий или блокирующий активность личности, ее общение 
и поведение» [2, с. 215]. Барьеры имеют не физический, а психический 
характер, но оказывают реальное влияние на деятельность. 

Б. Д. Парыгин выделял три типа барьеров:
1) барьеры общения, которые возникают из-за различий в системах 

значений, ценностей, установок и жизненного опыта участников взаимо-
действия. Одна и та же информация (установка тренера, действие парт-
нера) может интерпретироваться по-разному;

2) барьеры личности и общности, обусловленные негативными эмо-
циональными состояниями и отношениями (антипатия, страхи, непри-
язнь, недоверие), искажающие восприятие информации и намерения; 

3) барьеры деятельности, связанные с несовпадением целей, мотивов 
и способов осуществления деятельности. В футболе это тактические ба-
рьеры, проявляющиеся в скрытых личных целях игрока (забить гол са-
мому, не отдавая голевой пас), противоречащих командным, или непо-
нимание общих тактических схем.

Подчеркнем, что природа барьеров двойственна: на уровне индиви-
дуального сознания они связаны с индивидуальными особенностями 
(интраперсонально), в межличностном пространстве (интерперсональ-
но), обусловлены обстоятельствами, формирующими социально-психо-
логический климат в команде. 

Волевая сфера футболиста представляет собой комплекс качеств (ре-
шительность, настойчивость, выдержка, смелость, самостоятельность 
и инициативность), направленных на сознательную саморегуляцию дея-
тельности для достижения поставленных целей в условиях преодоления 
внешних и внутренних трудностей.

В спорте препятствие или барьер на пути к победе способствует раз-
витию волевых качеств и может использоваться для совершенствования 
волевой сферы [1, с. 84]. Преодоление каждого барьера требует прояв-
ления волевых качеств: устранив смысловой барьер, спортсмен проя-
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вит инициативность (уточнит установку, ибо в случае сложной установ-
ки возникает когнитивный диссонанс), самостоятельность (сформирует 
собственное понимание задачи) и выдержку (не поддастся раздражению 
из-за непонимания). 

Футболист, испытывающий антипатию к партнеру, вынужден взаи-
модействовать с ним, проявляя выдержку, чтобы подавить негативные 
эмоции, и смелость, чтобы пойти на контакт. Страх перед ошибкой или 
критикой тренера — мощный эмоциональный барьер, для преодоления 
которого необходимы смелость и решительность.

Преодоление тактических барьеров тесно связано с решительностью 
и настойчивостью. В ситуации, когда личные амбиции игрока (напри-
мер, желание забить самому) вступают в конфликт с интересами коман-
ды (правильнее отдать пас), волевой игрок проявляет решительность, 
выбирая командный вариант, и настойчивость в следовании общей так-
тической установке вопреки сиюминутным личным желаниям. 

Интеграция идеи социально-психологических барьеров Б. Д. Пары-
гина в процесс вырабатывания качеств футболистов способствует фор-
мированию волевых качеств игроков в системе «спортсмен — тренер — 
команда», насыщенной смысловыми, эмоциональными и тактическими 
барьерами. Грамотное преодоление этих барьеров с помощью тренера 
(а лучше — самостоятельно) — один из путей формирования волевой 
сферы спортсмена. 

Социально-психологические барьеры, будучи осмысленными и ин-
тегрированными в учебно-тренировочный процесс, становятся ресурсом 
для формирования сильной, волевой и сплоченной команды.
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РАСПОЗНАВАНИЕ ЭМОЦИЙ СОБЕСЕДНИКА 
ПРИ КОММУНИКАЦИИ ПО АКУСТИЧЕСКОМУ КАНАЛУ СВЯЗИ

Успешная вербальная коммуникация основана как на лексической 
составляющей, так и на паралингвистической информации, в том чис-
ле на оценке эмоционального состояния собеседника и его отношения 
к обсуждаемой проблеме. В современных условиях значительная доля 
коммуникативного взаимодействия происходит при удаленных контак-
тах, когда зрительная составляющая передачи эмоционального состоя-
ния исключена. Это разговоры по телефону, рации или Интернету. Ос-
нова взаимопонимания при такой форме контакта — голосовой портрет 
собеседника, а роль эмоционального слуха как элемента эмоционально-
го интеллекта оказывается ключевой.

Эмоциональный слух определяют как способность оценить эмоцию 
человека по его речи. Эмоциональная составляющая устной речи прояв-
ляется в совокупности таких характеристик, как темп, тембр, громкость, 
мелодика и т. д. Однако набор перечисленных характеристик речевого 
сигнала, который используется при выражении эмоции, индивидуален, 
что затрудняет формальное описание эмоциональной составляющей ре-
чи. Выявление субъективно значимых эмоциональных характеристик 
речи, которые зависят от социокультурного контекста, целей, личного 
опыта, образования коммуниканта и других факторов, является слож-
ной, социально значимой задачей. Одно из возможных ее решений — 
установление взаимосвязи количественных характеристик, полученных 
при перцептивной оценке эмоции диктора, и акустических параметров 
речи. Обнаружение таких связей, типичных для сложной интонацион-
ной структуры русского языка, представляется перспективным методи-
ческим подходом. 
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Классификация описаний речевых фрагментов, из которых состоит 
диалог с эмоционально окрашенными высказываниями, включает сле-
дующие составляющие: эмоциональную окраску высказывания, состо-
яние говорящего по выраженности эмоции, физические характеристики 
голоса при субъективной категориальной оценке, дикцию, стиль речи, 
возраст и пол диктора. Полученные вербальные портреты голоса ком-
муниканта содержат характеристики, описывающие эмоциональное со-
стояние собеседника. Эти данные могут стать основой модели для авто-
матического распознавания эмоциональных состояний.

Технологии искусственного интеллекта уже включают методы авто-
матического анализа устной речи, которые успешно решают задачи ее 
лексического содержания. В то же время проблема интерпретации эмо-
ционального содержания устной речи пока не решена, несмотря на ее ак-
туальность в медицине и психологии. Русский язык (с уникальной про-
содической и интонационной системой) требует особого подхода при 
разработке систем автоматического анализа эмоций.

При выявлении и идентификации эмоции в речи диктора важным 
моментом является предварительное знакомство с его голосом, причем 
в диапазоне выражения различных эмоциональных состояний, а не про-
сто кратковременного звучания голоса. Индивидуализированный набор 
речевых характеристик и разная степень выраженности эмоций в ре-
чевом континууме пока не позволяют однозначно определить эмоцио-
нальное состояние диктора без глубокого ознакомления с голосовым 
портретом.

Психофизические подходы к решению данной задачи имеют огра-
ничения, связанные с отсутствием русскоязычных баз данных, необ-
ходимых для оценки эмоционального слуха. Экспертная оценка эмо-
ционально окрашенного речевого контента предполагает выборку 
испытуемых с высокими показателями эмоционального слуха и эмо-
ционального интеллекта. Решение проблемы эмоционального слуха как 
элемента искусственного интеллекта требует совместной работы пси-
хологов, физиологов, лингвистов, специалистов в области баз данных 
и искусственного интеллекта. Современное состояние вопроса о рас-
познавании эмоционального состояния коммуниканта выделяет значи-
мую роль эмоционального интеллекта в эффективной коммуникации 
и менеджменте.
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СТРУКТУРА И КОМПОНЕНТЫ РЕГУЛЯЦИИ 
ОБЩЕСТВЕННЫХ ОТНОШЕНИЙ

Общественные отношения основаны на идеях общественного до-
говора, которые появились в Античности. Сократ подчеркивал, что не-
обходимо соблюдать законы и справедливость при выполнении обще-
ственного договора. Платон основное внимание уделял субъектам госу-
дарства, разделяя их на правителей, воинов и ремесленников. Учение 
о взаимосвязи государства и права разработал Аристотель. На основе 
общественного договора складываются формы государственной власти, 
создающей систему права, базирующегося на принципах справедливо-
сти и направленного на регуляцию общественных отношений.

Голландский правовед Г. Гроций считал, что государство возникает 
на основе общественного договора как союз свободных людей, которые 
добровольно договорились о соблюдении своих прав и разделении обя-
занностей. Б. Спиноза отмечал, что люди, объединяясь в сообщества, 
оказывают помощь друг другу. Английский ученый Т. Гоббс подчерки-
вал, что государство возникает либо на основе общественного догово-
ра, либо как результат завоевания одного сообщества другим. Человеку 
от природы присуща социальность как непосредственное чувство общ-
ности, общественной полезности.

Дж. Локк отмечал, что на основе общественного договора люди пере-
дают часть своих прав государству, создают судебную систему. Он пер-
вым выдвинул идею разделения властей на законодательную, исполни-
тельную и союзную или федеративную. Ш. Монтескьё, расширив идею 
общественного договора, уточнил разделение государственной власти 
на законодательную, исполнительную и судебную. И. Кант считал, что 
система права создается в целях регуляции общественных отношений. 
Теория общественного договора признает, что на основе соглашения 
между людьми возникают моральные нормы и политические институты.

Общественный договор определяет социальное, правовое и соци-
ально-психологическое состояние социума. На его основе складывают-
ся общественные отношения. В настоящее время актуальным вопросом 
является изучение регуляции общественных отношений на базе пра-
вовых и нравственных норм, основанных на принципах равноправия 
и справедливости.
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Социально-психологическая структура общественных отношений 
состоит из когнитивных, коммуникативных и конативных составляю-
щих. Когнитивные составляющие регуляции общественных отноше-
ний представляют собой сложную систему общественного сознания. 
Коммуникативные формируются на основе коммуникативной компе-
тентности и ответственности членов общества, соблюдающих принци-
пы справедливости и равноправия. Конативные составляющие регуля-
ции общественных отношений проявляются в соблюдении социальных 
и правовых норм общественного поведения.

Эмпирическое исследование позволило установить основные соци-
ально-психологические компоненты регуляции общественных отноше-
ний: институциональное доверие, поддержку социальных целей и цен-
ностей, следование социальным и правовым нормам, ассертивность по-
ведения, правовой реализм. Важную роль в регуляции общественных 
отношений играет система права. Институциональное доверие опреде-
ляет особенности взаимодействия и взаимоотношений между руково-
дителями и членами общества. Ассертивность и нормативность поведе-
ния позволяют гражданам отстаивать свои права и интересы, не нарушая 
прав остальных людей. Поддержка членами сообщества целей и ценно-
стей обеспечивает консолидацию и сплоченное, целенаправленное раз-
витие общества. Обнаружено, что более выраженную поддержку про-
водимой государственной политике оказывают респонденты из регио-
нов России, чем из Москвы и Санкт-Петербурга.

 О. А. Белава, 
старший преподаватель кафедры возрастной и педагогической психологии 

Гродненского государственного университета им. Янки Купалы (Республика Беларусь)

ПРЕОДОЛЕНИЕ СОЦИАЛЬНО-ПСИХОЛОГИЧЕСКИХ БАРЬЕРОВ 
КАК ОСНОВА ФОРМИРОВАНИЯ ВОЛЕВЫХ КАЧЕСТВ 

ФУТБОЛИСТОВ: РОЛЬ ТРЕНЕРА

В современном футболе эффективность тренера определяется его 
компетентностью в управлении социально-психологическими процес-
сами в команде. Центральное место в данном случае занимает формиро-
вание волевых качеств игрока, которое мы рассматриваем как результат 
целенаправленной работы с социально-психологическими барьерами 
(феноменом, детально рассмотренным Б. Д. Парыгиным). Эффективный 
тренер не минимизирует барьеры, а грамотно управляет ими, превращая 
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их из источника конфликтов в тренажер для формирования волевых ка-
честв [1]. На практике работа тренера с барьерами часто носит стихий-
ный, неорганизованный характер, что снижает ее результативность и мо-
жет усугубить существующие проблемы. 

Выделяются следующие типы барьеров:
1) смысловые барьеры, вызванные непониманием тактики и различ-

ной интерпретацией установок тренера, ценностных ориентаций игро-
ков и т. д.;

2) эмоциональные барьеры, обусловленные негативными эмоцио-
нальными состояниями и отношениями. Возникают на почве личных ан-
типатий, конфликтов, страха перед ошибкой или критикой, боязни трав-
мы или нанесения травмы сопернику, недоверия к партнерам или тре-
неру, отвлечения на шум трибун. Эти барьеры порождают напряжение, 
разрушающее командный дух и единство, блокируя проявление смело-
сти и инициативности;

3) тактические барьеры, наиболее специфичные для спорта. Связа-
ны с рассогласованием индивидуальных и командных целей (например, 
личный гол в ущерб командной игре), скрытой конкуренцией за место 
в основном (стартовом) составе, несовпадением понимания действий 
в игровых эпизодах.

Роль тренера постепенно становится более сложной и комплекс-
ной — от трансляции знаний, требований и установок к рефлексии соци-
ально-психологических процессов. Тренер диагностирует, создает, дози-
рует и помогает одолеть (обучает преодолевать, стимулируя самостоя-
тельность спортсмена) барьеры с целью формирования волевых качеств.

Создание дозированных барьеров в тренировочном процессе и по-
мощь в их устранении — высокоэффективная педагогическая техноло-
гия. Рассмотрим направления работы тренера по преодолению социаль-
но-психологических барьеров:

1) диагностика барьеров — оценка социально-психологического кли-
мата в команде с использованием:

— наблюдения за невербальными реакциями игроков во время раз-
боров игр и тактических брифингов (выявление смысловых барьеров);

— анкетирования и анонимных опросов для диагностики уровня до-
верия, наличия конфликтов и группировок (эмоциональные барьеры);

— анализа игровых ситуаций (видеоразбор) для выявления случаев 
неэффективного взаимодействия, вызванного тактическими барьерами;

2) создание на тренировке трудностей, необходимых для формиро-
вания и проявления воли (постоянное усложнение упражнений, нарас-
тание новых трудностей), с целью преодоления барьеров: 
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— смысловых (самостоятельный разбор игроками тактических схем 
с объяснением их друг другу, что способствует развитию общего поня-
тийного аппарата и инициативности);

— эмоциональных (упражнения на доверие, формирование культу-
ры конструктивной обратной связи, когда критика направлена на дей-
ствие, а не на личность);

— тактических (введение в тренировки упражнения, в котором успех 
возможен только при подчинении индивидуальных действий общей так-
тической задаче);

3) индивидуальный подход — работа с игроками, испытывающими 
трудности (с повышенной тревожностью, ведущей к эмоциональным 
барьерам), выстраивается индивидуально, с акцентом на развитие кон-
кретных волевых компонентов (выдержки, смелости).

Таким образом, интеграция концепции Б. Д. Парыгина в тренерскую 
практику позволяет систематизировать и углубить работу по формиро-
ванию волевых качеств футболистов. В процессе преодоления смысло-
вых барьеров формируются инициативность и самостоятельность; в ра-
боте с эмоциональными барьерами — выдержка и смелость; в разреше-
нии тактических барьеров — настойчивость и решительность.

Мастерство тренера определяется не только победным счетом, но 
и способностью превращать барьеры, неизбежно возникающие в кол-
лективе, в ресурс волевого и профессионального роста каждого игро-
ка и команды в целом.
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ТРАНСФОРМАЦИЯ СТРУКТУРЫ ТВОРЧЕСКОГО ПРОЦЕССА
В УСЛОВИЯХ ГИБРИДНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

«ЧЕЛОВЕК — ИСКУССТВЕННЫЙ ИНТЕЛЛЕКТ»

Широкое внедрение больших языковых моделей (Large Language 
Model, LLM) в академической и профессиональной сферах меняет 
структуру интеллектуальной работы. С социально-психологической 
точки зрения взаимоотношения человека и нейронной сети следует по-
нимать не просто как использование инструмента, а как особую фор-
му диадического взаимодействия и совместной деятельности. Цель 
данного исследования — изучение влияния LLM на показатели ди-
вергентного мышления у студентов-психологов и выявление струк-
турных сдвигов в творческих процессах при переходе к гибридным 
методам работы.

Эмпирическое исследование проводилось с участием студентов
I–II курсов (N = 80) с использованием квазиэкспериментального дизай-
на с экспериментальной (ЭГ) и контрольной (КГ) группами. Применен 
«Тест альтернативного использования» Дж. Гилфорда. Первоначально 
ЭГ выполняла задание (используя карандаш в качестве объекта) с помо-
щью LLM (ChatGPT, Gemini) через мобильные устройства, в то время 
как КГ работала самостоятельно. На втором этапе (применяя скрепку 
в качестве объекта) использование цифровых устройств было запреще-
но для всех участников, что позволило оценить эффекты переноса на-
выков или когнитивные помехи.

Результаты. Во-первых, сравнение средних групповых показателей 
беглости и гибкости мышления не выявило статистически значимого 
преимущества гибридной деятельности (человек + искусственный ин-
теллект/ИИ) по сравнению с самостоятельной работой. Это противоре-
чит широко распространенному мнению, что доступ к генеративному 
ИИ автоматически повышает интеллектуальную продуктивность. Уро-
вень профессиональной подготовки (год обучения) оказался единствен-
ным значимым фактором, подтверждающим, что индивидуальные ха-
рактеристики преобладают над инструментальными.

Во-вторых, изменилась структура деятельности. В КГ сохранилась 
типичная связь между беглостью (количеством) и оригинальностью 
(качеством) идей (r = 0,384; p < 0,01). Более высокая вариативность 
порождает вероятность уникальных ответов. Однако в ЭГ подобной 
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корреляции не наблюдалось. Это указывает на сдвиг в доминирую-
щем компоненте активности: при работе с LLM результаты зависят 
не от способности к быстрому формированию ассоциаций, а от навы-
ков формулирования запросов (разработка подсказок) и, что особенно 
важно, от критического выбора предлагаемых алгоритмом вариантов. 
Таким образом, активность трансформируется из генеративной в экс-
пертно-оценочную.

В-третьих, проявился эффект когнитивного выравнивания: 1) ИИ функ-
ционирует как компенсаторный механизм для студентов с изначально низ-
кими показателями креативности; 2) использование ИИ статистически 
значимо увеличивает долю высокопродуктивных ответов. Показатель вы-
рос с 42,3 % в КГ до 69,6 % в ЭГ (ϕemp* = 2,51; p < 0,05). Таким образом, 
применение ИИ скорее способствует приросту высоких результатов, не-
жели исключению низких показателей.

Примечательно, что использование LLM значительно снизило коли-
чество стереотипных ответов (p < 0,05). Качественный семантический 
анализ иллюстрирует характер этого снижения. В ответах КГ, связанных 
с «карандашом», преобладали ассоциации с непосредственной функци-
ей или внешней формой: «рисование», «указка», «закалывание волос». 
Напротив, гибридные группы (человек + ИИ) выдвигали предложения, 
основанные на деконструкции материальных свойств: «использование 
графита в качестве смазки», «использование электропроводности гра-
фита» или «использование древесной стружки в качестве растопки». 
Эти варианты подтверждают, что нейронные сети помогают испытуе-
мым преодолевать когнитивную инерцию и выходить за рамки тради-
ционных сценариев использования объектов. Ответы с нулевой ориги-
нальностью составили 50 % в ЭГ и 60 % в КГ.

В-четвертых, анализ работы без ИИ не выявил негативных кратко-
срочных последствий использования нейронных сетей.

Качественный анализ ответов обнаружил проблемы семантического 
дублирования. В процессе самостоятельного генерирования предложе-
ний студенты часто предлагали цепочки синонимичных действий, ко-
торые не изменяли функцию объекта. Например, для слова «карандаш» 
типичные триады включали: «писать стихи», «писать отчет», «писать 
письмо». Формально три разные идеи, но функционально одна (пись-
мо). И наоборот, использование ИИ провоцировало переход от функции 
к конструированию: «использовать как линейку» или «вырезать фигу-
ры», изменяя категорию использования объекта.

Таким образом, совместная деятельность человека и ИИ представля-
ет собой качественно новую форму когнитивной деятельности, в кото-
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рой возрастают навыки критического мышления и проверки. ИИ не за-
меняет творческий процесс, но изменяет его топологию, позволяя субъ-
ектам с разным уровнем способностей достигать сравнительно высоких 
результатов — фактор, который необходимо учитывать при профессио-
нальной подготовке.

Н. С. Ганатовская, 
преподаватель кафедры социальной психологии СПбГУП

ТРЕНИНГ ЛИЧНОСТНОГО РОСТА КАК ИНСТРУМЕНТ 
ФОРМИРОВАНИЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ИДЕНТИЧНОСТИ

У СТУДЕНТОВ-ПСИХОЛОГОВ

Под влиянием образовательной и развивающей профессиональной 
среды происходит личностно-профессиональное развитие будущего 
психолога, которое представляет собой не только приобретение профес-
сиональных знаний, умений и навыков, но и непрерывный процесс ин-
дивидных, личностных, деятельностных и социокультурных изменений.

Одна из главных задач высшего психологического образования — 
развитие личности будущего профессионала, формирование и становле-
ние его идентичности, личной и профессиональной. Тренинговые дис-
циплины занимают особое место в системе преподавания психологии 
в высшей школе и являются значимой формой практической подготов-
ки студентов-психологов. Тренинг как совокупность активных методов 
практической психологии и уникальный способ получения личностного 
опыта играет немаловажную роль в самопознании и саморазвитии сту-
дентов. Для более эффективной интеграции тренинга личностного ро-
ста в образовательный процесс важно связывать тренинг с изучаемыми 
дисциплинами, а также включать рефлексивные задания для переноса 
опыта в профессиональную деятельность.

Профессиональная идентичность психолога — интегративный фе-
номен, включающий осознание принадлежности к профессии, приня-
тие профессиональных ценностей и этических норм, обретение про-
фессионального самосознания и компетентности, а также высокую спо-
собность к рефлексии. Для студентов-психологов значимыми являются 
развитие эмпатии, формирование ответственности и уважительного от-
ношения к другому, освоение навыков саморегуляции, интеграция лич-
ностных качеств с профессиональными компетенциями.

В профессиональном становлении тренинг личностного роста соз-
дает условия для самопознания и исследования потенциала студентов, 
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раскрытия личностных особенностей, учит лучше понимать себя и дру-
гих, помогает открывать возможности для профессионального и соци-
ального развития. В качестве механизмов формирования профессио-
нальной идентичности через тренинг личностного роста могут вы-
ступать рефлексия, идентификация, экспериментирование и обратная 
связь.

Преподаватель сопровождает процесс становления профессиональ-
ной идентичности. Важной задачей ведущего группы становится фор-
мирование необходимых условий для актуализации процесса самораз-
вития студентов, естественным следствием которого будут изменения 
в направлении их личностной зрелости. А при полноценном личност-
ном росте изменения затрагивают взаимоотношения личности как с вну-
тренним, так и с внешним миром. 

Преподаватель-практик транслирует свои ценности, предъявляет 
профессиональную идентичность, раскрывает особенности построе-
ния коммуникации, свой индивидуальный стиль не только преподава-
тельской, но и профессиональной деятельности. Преподаватель, будучи 
практическим психологом, может корректировать в тренинге представ-
ления о профессии и своим примером влиять на формирование профес-
сиональной идентичности.

Личная готовность преподавателя к включенности в тренинговые за-
нятия, принятие принципов гуманистической психологии и этических 
профессиональных норм, высокий уровень самоконтроля и включен-
ности в работу группы, транслирование ассертивных, безоценочных 
и поддерживающих приемов построения коммуникации, высокий уро-
вень принятия феноменологии участников тренинга — залог формиро-
вания профессиональной идентичности студентов при соприкоснове-
нии с примером поведения и построения контакта опытным практикую-
щим психологом.

Таким образом, тренинг личностного роста является важным инстру-
ментом формирования профессиональной идентичности, позволяющим 
будущим психологам интегрировать личностное и профессиональное 
развитие и повысить осознанность вхождения в профессию.
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СОЦИАЛЬНО-ПСИХОЛОГИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ
ПРОБЛЕМЫ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО САМООПРЕДЕЛЕНИЯ

В ЮНОШЕСКОМ ВОЗРАСТЕ

Профессиональное самоопределение — одна из самых актуальных 
задач старшеклассников. Юношеский возраст является периодом ин-
тенсивного формирования личности, в том числе ее профессиональной 
идентичности [2]. Выбор профессии требует от старшеклассников осоз-
нания своих интересов, способностей, ценностей и целей. Профессио-
нальное самоопределение включает развитие осознания себя, форми-
рование ценностей, планирование будущего и создание образа идеаль-
ного профессионала.

В раннем юношеском возрасте (8–9-е классы) особенно важной 
и сложной задачей становится выбор пути в профессию. Старшекласс-
ники мысленно перемещаются в будущее и склонны пропускать неза-
вершенные этапы, чувствуя усталость от школы; они считают школьную 
жизнь временной и несущественной, предвкушая более насыщенную ре-
альную жизнь, которая одновременно притягивает и пугает их. Учащи-
еся осознают, что их будущее зависит от правильного выбора траекто-
рии профессионального самодвижения: продолжить обучение в школе 
или поступить в колледж?

С приближением окончания школы учащиеся 11-го класса задумы-
ваются о своем профессиональном развитии. В этот период требуется 
отказаться от детских мечтаний, в которых они могли представить себя 
в любой профессии. Жизненные планы выпускников становятся менее 
стабильными, а уровень амбиций снижается. Им приходится разбирать-
ся в тонкостях различных профессий. Их представления о специально-
стях основаны не на собственном опыте, а на информации, полученной 
от родных, друзей, знакомых, из СМИ и других источников. Этот опыт 
обычно абстрактен, то есть не дает необходимых представлений о про-
фессии. Выпускникам следует проанализировать свои реальные воз-
можности, включая уровень образования, состояние здоровья, матери-
альное положение семьи и др.

Важно, чтобы старшеклассник мог осознать себя неотъемлемой ча-
стью общества и полностью принять себя в этом качестве. Данный этап 
характеризуется не только внутренними изменениями, но и новым по-
ниманием своей роли в обществе. Стремление к самоопределению и по-
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иску своего места в мире отражает внутреннюю гармонию и взаимодей-
ствие с окружающим миром. Обновленное понимание саморазвития 
и самоопределения позволяет молодым людям более осознанно выбрать 
жизненный путь и достичь профессионального успеха.

В период старшей школы у молодых людей появляются желания 
и планы, которые они не могут реализовать немедленно [1]. Юность ха-
рактеризуется значительными изменениями и новообразованиями, и са-
моопределение — вопрос не только выбора профессии, но и психоло-
гической готовности.

Предиктор профессионального самоопределения — непрерывный 
процесс осознания юношами и девушками собственной личности, фор-
мирование ценностных ориентаций, стратегическое планирование бу-
дущих достижений и создание четкого профессионального идеала [2]. 
Личностное самоопределение связано с освоением социально установ-
ленных представлений об идеалах и нормах поведения. В современных 
условиях общественная ориентация является определяющим фактором 
для развития профессионального самосознания, самоопределения и вы-
бора профессии.

Одна из важных задач реализации себя в профессии — формирова-
ние представления о выбранной сфере деятельности. Это сложный про-
цесс, требующий усвоения социальных аспектов будущей профессии. 
Важно, чтобы ее ценностные составляющие и эмоциональное удовлет-
ворение ею соответствовали содержательным аспектам. Значимы так-
же одобрение семьи и ближайшего окружения, благополучная образова-
тельная среда. Большое значение имеет престижность профессии, не ме-
нее важное — внутренние и внешние мотивы ее выбора. Только в этом 
случае профессиональное самоопределение окажется обоснованным 
и истинным.
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АДАПТАЦИЯ ОПРОСНИКА «ПРОФИЛЬ ПРИНЯТИЯ РЕШЕНИЙ 
В ОРГАНИЗАЦИОННОМ КОНТЕКСТЕ»

В организационной психологии отсутствует систематическое пони-
мание того, каким образом личные ценности руководителя трансфор-
мируются в предпочтения при принятии управленческих решений под 
влиянием корпоративной среды.

Для пилотажного исследования были привлечены менеджеры сред-
него уровня (n = 82) различных российских организаций в Санкт-
Петербурге. Выборка включала представителей государственного сек-
тора (34 %) и частных компаний (56 %). Опрошено 48 мужчин (59 %) 
и 34 женщины (41 %), с преобладанием возрастной категории от 35 до 
50 лет (M = 41,2; SD = 9,9). Профессиональная позиция была макси-
мально диверсифицирована: от ведущих специалистов (38 %) до ру-
ководителей подразделений (9 % — высшего звена, 14 % — среднего), 
что позволило отследить различия в принятии решений в зависимости 
от статусной позиции в организации. Образовательный уровень: боль-
шинство имело высшее образование (68 %). 98 % участников имели ми-
нимум двухлетний управленческий стаж, что обеспечивало достаточное 
погружение в корпоративные процессы. Семейный статус: 64 % состоя-
ли в браке, 59 % имели одного-двух детей, что может влиять на консер-
вативность ценностных ориентаций.

Концептуальный фундамент исследования опирался на рамочную 
модель организационных культурных профилей, которая различает че-
тыре качественно отличающихся типа корпоративной среды (клановую, 
рыночную, иерархическую, адхократическую/инновационную) на ос-
нове двух ортогональных измерений: внешней/внутренней ориентации 
и гибкости/контроля.

В авторском опроснике «Профиль принятия решений в организацион-
ном контексте» представлены основные стили управленческих решений 
по четырем измерениям: горизонт планирования, учет интересов, эти-
ческие критерии, готовность пересматривать решения и улучшать их. 
Каждый из разработанных стилей непосредственно связан с типами ор-
ганизационной культуры: бюрократией, рынком, кланом, адхократией. 
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Опросник оценивает стили управленческих решений по четырем изме-
рениям, ориентирован на менеджеров и руководителей разного уров-
ня, позволяет выявить профиль принятия решений в организационном 
контексте. Состоит из 20 вопросов, представленных четырьмя блоками 
с пятью вариантами ответов: 1 — совершенно не согласен; 2 — скорее 
не согласен; 3 — нечто среднее; 4 — скорее согласен; 5 — совершенно 
согласен. Каждая шкала имеет низкие (менее 12), средние (от 12 до 18) 
и высокие (от 19 до 25) баллы.

Блок 1 «Горизонт планирования (бюрократия)» состоял из следую-
щих высказываний: «Я фокусируюсь на целях ближайших 3–6 месяцев, 
чтобы быстро реагировать на текущие задачи»; «Мой приоритет — сию-
минутные результаты, а не отдаленные перспективы»; «Долгосрочные 
планы (свыше двух лет) кажутся мне слишком абстрактными и риско-
ванными»; «Предпочитаю проекты с быстрой отдачей, даже если они 
ограничивают стратегический рост»; «Краткосрочные KPI важнее ви-
дения компании на 5+ лет».

Блок 2 «Интересы клиентов и компании (рынок)»: «При принятии 
решений в первую очередь думаю о финансовой выгоде»; «Интересы 
клиентов важны в том случае, если они напрямую влияют на прибыль 
компании»; «Личные потребности сотрудников вторичны по отноше-
нию к целям и показателям эффективности организации»; «Я балан-
сирую между интересами всех сторон (сотрудники, организация, кли-
енты), признавая конкуренцию интересов»; «Основная миссия компа-
нии — выживание и стабильный рост на рынке».

Блок 3 «Соблюдение этических критериев (клан)»: «Этические нор-
мы (честность, справедливость) важнее достижения операционных це-
лей»; «Я готов отказаться от выгодной сделки, если она нарушает мо-
ральные принципы»; «В принятии решений этика всегда на первом 
месте, независимо от давления сверху»; «Этические соображения за-
медляют процесс, но без них риски для репутации выше»; «Я строго 
следую кодексу этики компании во всех действиях».

Блок 4 «Гибкость решений (адхократия)»: «Если появляются новые 
проекты или новые данные, я без колебаний меняю решение, включа-
юсь в их реализацию»; «Гибкость и оперативность в решении задач важ-
нее последовательности, порой лучше скорректировать курс, чем упор-
ствовать на старом»; «Беру обоснованные риски для внедрения инно-
ваций, так как иногда следует рискнуть, чтобы получить результат»; 
«При изменении обстоятельств быстро адаптирую планы, стараясь под-
строиться»; «Важным в развитии является ориентация на личностный 
рост в организации».
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В результате корректировки опросника и проверки мы получили сле-
дующие результаты: все шкалы превосходят порог 0,80 (средний α = 
0,87); надежность высокая для всех четырех конструктов. Каждый фак-
тор четко группирует пять подпунктов (> 0,70). Тест-ретест на надеж-
ность (интервал проведения опроса составляет две недели), с использо-
ванием r-Пирсона показал, что стабильность высокая (r > 0,93). Опрос-
ник устойчив к временным изменениям. Распределение выборки: 28 % 
бюрократы, 32 % рыночники, 25 % клановые, 15 % адхократы.

Обобщая, можно обозначить два основных направления изучения 
стилей принятия решений: 1) исследование индивидуальных стилей 
принятия решений в разных ситуациях на индивидном уровне и поиск 
устойчивых индивидуальных различий в принятии решений; 2) анализ 
взаимосвязей между стилями принятия решений и влиянием организа-
ционной культуры на принятие решений. Таким образом, воздействие 
организационной культуры на процесс принятия управленческих реше-
ний является важным фактором.

Л. Х. Желтикова, 
медицинский психолог Центра восстановительной терапии
для воинов-интернационалистов им. М. А. Лиходея (Руза)

ПРОБЛЕМЫ РАЗВИТИЯ, САМОРЕАЛИЗАЦИИ И ГАРМОНИЗАЦИИ 
ЛИЧНОСТИ В СОВРЕМЕННЫХ УСЛОВИЯХ

В условиях быстро меняющегося мира, цифровизации и социаль-
ных трансформаций перед человеком возникают новые вызовы: поиск 
смысла, стресс, кризисы идентичности, что затрудняет полноту раскры-
тия потенциала. Можно утверждать, что сейчас классическое понима-
ние самореализации сталкивается с рядом парадоксов.

Во-первых, расширение возможностей сопровождается ростом эк-
зистенциальной неопределенности. Цифровое пространство и социаль-
ные сети создают иллюзию бесконечного поля для самопрезентации 
и творчества, но одновременно порождают диктат успешности, сравне-
ние и страх упущенных возможностей. Профессиональная самореали-
зация, оставаясь ключевым критерием социального признания, услож-
няется в условиях нестабильного рынка труда, требующего постоянной 
гибкости и переобучения, что может восприниматься не как развитие, 
а как стрессовая адаптация.

Во-вторых, нарушается баланс между индивидуализацией и социа-
лизацией. С одной стороны, современная культура поощряет уникаль-
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ность, самовыражение и личный бренд, с другой — массовизация, стан-
дартизация культурных образцов через медиа и консюмеризм ведут к ни-
велированию глубины индивидуального опыта. Процесс социализации 
утрачивает четкость: традиционные институты (семья, школа) теряют 
монополию на передачу ценностей, а новые (Интернет, цифровые со-
общества) предлагают противоречивую, часто деструктивную информа-
цию. Это приводит к трудностям в формировании целостного мировоз-
зрения и устойчивой системы нравственных координат.

В-третьих, проблема гармонизации личности обретает новые измере-
ния. Традиционно гармония понималась как соразмерное развитие всех 
сторон человека: физической, интеллектуальной, эмоциональной, духов-
ной. Сегодня этот идеал сталкивается с вызовами дисбаланса, вызван-
ного гипертрофией рационально-прагматического начала в ущерб реф-
лексивному и ценностно-смысловому.

Цифровая среда при всей коммуникативной мощности часто способ-
ствует поверхностностному восприятию, клиповому мышлению и эмо-
циональной обедненности живого общения. Кроме того, наблюдается 
противоречие между культом эффективности, продуктивности и необ-
ходимостью внутренней тишины, саморефлексии, которые являются ус-
ловиями подлинной гармонии.

Преодоление обозначенных проблем требует переосмысления поня-
тия «самореализация», смещения акцента с внешних, социально одо-
бряемых достижений на внутренние критерии осмысленности и аутен-
тичности жизни. Важным представляется синтез идей гуманистической 
психологии, экзистенциальной философии и современных теорий, учи-
тывающих цифровую реальность.

1. Развитие критического самосознания и метанавыков. В услови-
ях информационной избыточности ключевым становится не объем зна-
ний, а способность к их фильтрации, критическому осмыслению, само-
рефлексии. Образовательные и воспитательные практики должны быть 
направлены на формирование навыков управления вниманием, эмоцио-
нального интеллекта, осознанного целеполагания, что позволит лично-
сти стать субъектом, а не объектом внешних воздействий.

2. Культивирование ценностно-смысловой сферы. Противостояние 
потребительскому диктату и экзистенциальному вакууму возможно че-
рез сознательное построение личной иерархии ценностей, основанной 
не только на успехе и признании, но и на служении, творчестве, забо-
те о других, познании и духовном росте. Философия, искусство, прак-
тики смыслопорождения должны занять центральное место в процес-
се личностного развития.
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3. Интеграция цифрового и реального опыта. Необходимо не отри-
цание цифровой среды, а выработка «цифровой гигиены» и культуры 
использования технологий как инструментов для созидания, а не побе-
га от реальности. Важно создавать пространства для глубинного чело-
веческого общения, совместной творческой и проектной деятельности, 
соединяющей онлайн- и офлайн-форматы.

4. Создание поддерживающей социальной среды. Общество и госу-
дарство должны способствовать формированию условий для гармонич-
ной самореализации: от доступности качественного образования и здра-
воохранения до признания многообразия форм успеха и обеспечения со-
циальных лифтов. Особую роль на всех этапах жизненного пути играет 
психолого-педагогическое сопровождение.

Таким образом, проблема самореализации и гармонизации личности 
предстает как комплексная задача, требующая объединения усилий фи-
лософии, психологии, педагогики и социологии. Ответ на вызовы вре-
мени лежит в развитии у человека способности к устойчивому внутрен-
нему росту, критическому мышлению и осмысленности жизни в ситуа-
ции постоянных изменений.

В. В. Касперович, 
исследователь Академии образования (Минск, Республика Беларусь)

МОДЕЛЬ УСПЕШНОГО ЧЕЛОВЕКА

События и извлеченные из них уроки накладывают на сознание че-
ловека отпечаток пережитых эмоций и поведенческих реакций. Это яв-
ляется базисом в формировании личностных свойств, определяющих 
человеческое сознание. Накапливается опыт, отвечающий за жизнен-
ный баланс, в котором проявляется способность человека гармонично 
жить в ногу со временем и умение распределять энергию между про-
фессиональной деятельностью и личными ориентирами. Уровень муд-
рости, в основе которой лежит умение расставлять жизненные прио-
ритеты, и понимание необходимости и ценности отдыха отвечают за 
уровень зрелости, в котором важную роль играют близкие отношения. 
Именно они закладываются в фундамент общего благополучия и отве-
чают за продуктивный рост и формирование нового, осознанного взгля-
да на жизнь. 

Достигнутый уровень психологического благополучия позитивно 
сказывается на принятии себя, понимании своего внутреннего мира, це-
лей и задач, необходимых для формирования себя как достойного чело-
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века с успешной реализацией в обществе. Внутренний конфликт усту-
пает место удовлетворению от проделанной работы и удовольствию, 
а также одобрению не только коллег, но и в первую очередь родных. 
Жизнь обретает значение и обогащается новыми эмоциями; появля-
ются интерес и осознанность, благодаря чему рождается возможность 
жить настоящим более насыщенно, ярко и полно. Человек понимает, 
что он присутствует в своем настоящем, живет в моменте, наслаж дается 
и учится управлять им — и это ценно для него. Открываются новые воз-
можности, позволяющие вовлечь себя в процесс принятия новых зна-
ний для получения интересного опыта, необходимого для дальнейше-
го развития.

Опыт гарантирует стабильный нравственный, духовный и матери-
альный мир не только в настоящем, но и в будущем. Способность адап-
тировать его к новым условиям через анализ глубинного понимания су-
ти, причинно-следственных связей и возможных последствий позволяет 
достичь интеллектуальной проницательности и приобрести в последую-
щем зрелую мудрость, в основе которой — внутреннее согласие и гар-
мония с самим собой. Человек идет в потоке, что приносит ему радость, 
удовлетворенность своей деятельностью, он верен своим желаниям, це-
лям, он подлинный. Увлеченность способствует самореализации лично-
сти, уважающей себя за радость бытия, осмысленность жизненных цен-
ностей, упорство, энтузиазм, жизнерадостность, осознанность и жизне-
стойкость в отстаивании своих позиций. Выбранная жизненная стратегия 
закрепляется чувством контроля над своим поведением.

В психологии понятие «внутренняя оценка успешности» совпадает 
с понятием «удовлетворенность трудом». Человек программирует свое 
будущее, верит в лучшее завтра, активно изучает и принимает решения, 
в которых заложен и отражен его смысл благополучия и успеха, с субъ-
ективным ощущением экономической неуязвимости. Ему чужды поня-
тия безысходности, нужды, бедности, финансовой нестабильности, про-
фессиональной апатии, выгорания, работы без души. Он программирует 
себя на прогресс, успех, удовольствие, жизненную гармонию, ощуще-
ние счастья, благополучия. Ему свойственны рассудительность, благо-
разумие, организованность, целеустремленность, стратегичность, дис-
циплинированность. Он пытается идти в ногу со временем и знает ему 
цену, принимает и осознает свои личные истинные ценности, что позво-
ляет ему правильно расставить приоритеты в решении ключевых задач 
и гармоничном развитии как личности.

Успешный человек представляет собой сложноорганизованную си-
стему значимых качеств [1]. Внутреннее духовное единство с образом 
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мыслей, действий и поступков является основой, регулирующей разви-
тие человека. Он создает свою личность с индивидуальной, неповтори-
мой системой ценностей и потребностей для утверждения себя в обще-
стве, познает и развивает себя как личность через призму отношений. 
Благодаря приобретенному на уроках жизни опыту формируется стой-
кая жизненная позиция с системой взглядов и ценностей, базирующая-
ся на глубинных эмоциональных переживаниях, которые важны так же, 
как и сам опыт. Каждый человек уникален, самостоятельно выбирает 
свой сценарий и путь развития. При этом ему необходимо личный ин-
терес сочетать с полезностью и социальной ответственностью, направ-
ленной на участие в жизни социума.
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ОБРАЗ ПСИХОЛОГА В СОВРЕМЕННОМ ОБЩЕСТВЕ

Задачами исследования образа психолога были выявление наиболее 
важных, с точки зрения респондентов разного возраста, профессиональ-
ных и личностных качеств психолога, а также установление наличия/от-
сутствия взаимосвязи образа психолога в сознании респондентов с их 
готовностью обращаться за психологической помощью.

Для изучения мнения респондентов об образе психолога и отноше-
ния к психологии и психологам использовалась авторская анкета, вклю-
чающая вопросы с вариантами ответов, открытые вопросы в форме не-
оконченных предложений, ассоциаций, авторскую методику в виде пе-
речня 72 личностных и профессиональных качеств, разбитых на десять 
блоков (на основании данных исследования Е. А. Корсунского, 2008 г.). 
Для выявления отношения к обращению за психологической помощью 
использовался опросник К. Маккензи (C. Mackenzie et al., 2004) в адап-
тации С. В. Вайнштейна и др. (2015).
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В исследовании приняли участие 108 человек в возрасте от 20 
до 74 лет. В связи с неравномерностью распределения по возрасту вы-
борка была разделена на две группы: до 40 лет включительно и от 41 го-
да — на основании общепринятого показателя медианного возраста, — 
который делит население на две части: моложе этого возраста и стар-
ше него. В России в 2025 году медианный возраст составлял 40,3 года.

Обобщив результаты проведенного исследования, приведем описа-
ние образа психолога в виде десяти наиболее важных, по мнению ре-
спондентов, профессиональных качеств, ранжировав их в порядке убы-
вания:

1) умение слушать и слышать другого (блок коммуникативных ка-
честв);

2) понимание внутреннего мира человека (когнитивные качества);
3) способность видеть общую картину ситуации — синтетичность 

мышления (когнитивные качества);
4) профессиональные умения и навыки (блок профессиональной 

компетентности);
5) профессиональные знания (когнитивные качества);
6) ответственность (блок волевых качеств);
7) готовность к контактам с людьми (коммуникативные качества);
8) адекватность восприятия себя и других людей (рефлексивно-пер-

цептивные качества);
9) психологическая грамотность (психологическая культура);
10) способность понимать эмоциональные состояния и чувства лю-

дей (блок эмоциональных качеств).
Таким образом, респонденты чаще обращают внимание на когни-

тивные и коммуникативные качества. Стоит отметить, что самая низ-
кая оценка — у напористости, представляющей блок волевых качеств. 

Переходя к следующей задаче исследования, обозначим, что почти 
половина опрошенных (46 %) затруднилась ответить на вопрос, необхо-
димы ли консультации психологов в современном мире, примерно столь-
ко же опрошенных (44 %) частично согласны с данным утверждением. 

В качестве положительного фактора можно отметить тот факт, что 
80 % респондентов считают профессию психолога полезной, более по-
ловины (57 %) опрошенных — популярной.

Пол психолога респонденты в большинстве своем (75 %) не считают 
принципиальным, хотя 23 % выбрали бы женщину-психолога.

Наиболее предпочтительный возраст психолога составляет 40–
49 лет — так ответили 45 % респондентов. Однако 28 % опрошенных 
не считают возраст значимым показателем.
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Более половины опрошенных (64 %) указывают на важность высше-
го психологического образования для специалиста.

В основном психолога воспринимают как специалиста, который по-
могает решать проблемы (44 %). Работу психолога респонденты видят 
в том, чтобы улучшать качество жизни людей (32 %) и предлагать вы-
ход из сложных жизненных ситуаций (30 %).

Выделим пять основных ассоциаций, связанных с психологами 
и психологией: помощь, спокойствие, поддержка, общение (беседа, раз-
говор), врач.

Почти половина опрошенных (47 %) считает, что в нашей культу-
ре обращаться к психологам не принято, чуть меньше (43 %) — напро-
тив, что принято.

Подавляющее большинство имеют личный опыт обращения к пси-
хологу (71 %), однако только у половины из них он положительный. 

Большая часть респондентов (76 %) оценивает уровень удовлетво-
ренности жизнью как высокий.

Согласно первой гипотезе, предполагалось, что образ психолога, 
а именно оценка его профессионально важных качеств, отличается в за-
висимости от возрастной группы респондентов. Эта гипотеза подтвер-
дилась частично, различия в двух возрастных группах выявлены толь-
ко по трем качествам: профильное образование, профессиональные на-
выки и умения, психологическая грамотность. Респонденты в возрасте 
старше 40 лет уделяют этим качествам больше внимания.

Согласно второй гипотезе, отношение к обращению за психологиче-
ской помощью отличается в зависимости от возрастной группы респон-
дентов, пола, предшествующего опыта взаимодействия. Гипотеза также 
частично подтверждена. Интересно, что, несмотря на позитивный об-
раз психолога, высокий уровень удовлетворенности жизнью и опыт об-
ращения к психологу большинства респондентов, при анализе выявле-
но, что 70 % опрошенных не демонстрируют готовности к обращению 
за психологической помощью. Оставшиеся 30 % показали средний уро-
вень готовности к обращению за психологической помощью; высокий 
уровень отсутствует. 

Подтвердилась третья гипотеза, что в сознании респондентов суще-
ствует взаимосвязь между уровнем отношения к обращению за психоло-
гической помощью и образом психолога (профессионально важным каче-
ствам в целом). Наиболее значимой оказалась корреляция с профессио-
нальной компетентностью психолога (p < 0,01). Корреляцию на уровне 
p < 0,05 показали ценностно-смысловые, когнитивные и эмоциональные 
качества, психологическая культура, профессиональная идентичность.
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ЭМПАТИЯ КАК ПРОФЕССИОНАЛЬНО ЗНАЧИМОЕ КАЧЕСТВО 
ОФИЦЕРА — СПЕЦИАЛИСТА В ОБЛАСТИ

ВОЕННО-ПОЛИТИЧЕСКОЙ РАБОТЫ

При проведении мероприятий профессионального отбора и диагно-
стики, а также непосредственно в процессе профподготовки специали-
ста следует обратить внимание на тот фактор, что «основу профессио-
нальной пригодности составляют профессионально значимые качества 
личности (ПЗКЛ)» [3, с. 79].

В содержании профессиограммы специалиста в области военно-по-
литической работы среди профессионально значимых качеств лично-
сти, таких как ответственность, целеустремленность, инициативность, 
коммуникабельность, организаторские способности, присутствует так-
же эмпатия. 

Обобщив опыт изучения различных подходов к определению дан-
ного качества, исследователи считают, что под эмпатией следует пони-
мать «способность личности к постижению внутреннего эмоционально-
го и физического состояния другого человека посредством точной оцен-
ки этого состояния, направленности личности и рефлексии» [1, с. 27]. 

Наличие развитой эмпатии имеет особое значение в профессиональ-
ной деятельности офицера — специалиста в области военно-политиче-
ской работы. Например, в процессе целевой психологической подготов-
ки в центре внимания находится работа с чувствами и идеями (убежде-
ниями) воинского коллектива при обязательном сохранении высокой 
степени дисциплины в целях предотвращения паники.

Считается, что, «как только группа вдохновляется идеей и общим 
чувством, она начинает двигаться к поставленной цели… преодолева-
ется инстинкт самосохранения отдельных военнослужащих» [4, с. 54].

По мнению ряда исследователей, «человек, обладающий развитой 
эмпатией, способен не только почувствовать и понять состояние дру-
гого человека, но и предсказать его аффективные реакции» [2, с. 85].

Можно утверждать, что способность предсказать аффективные реак-
ции как отдельного военнослужащего, так и малой группы (например, 
расчета или экипажа), представляющей собой определенную часть во-
инского коллектива, вверенного специалисту в области военно-полити-
ческой работы, имеет важное значение в условиях как повседневной, так 
и боевой служебной деятельности. 
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СМЫСЛОВЫЕ ДЕТЕРМИНАНТЫ ПСИХОЛОГИЧЕСКОГО 
БЛАГОПОЛУЧИЯ СТУДЕНТОВ:

СТРУКТУРНО-КОРРЕЛЯЦИОННЫЙ АНАЛИЗ

Кризисные явления современного социума с особой остротой акту-
ализируют вопрос о внутренних ресурсах личности, обеспечивающих 
ее психологическую стабильность в период профессионального и лич-
ностного становления. Для студенческой когорты, находящейся в фазе 
активного жизненного самоопределения, таким ключевым ресурсом, 
по нашему предположению, выступают смысложизненные ориентации 
(СЖО), структурирующие жизненный путь и задающие ему содержа-
тельную наполненность. Несмотря на признание значимости данной 
проблемы, поле эмпирической верификации взаимовлияния конкрет-
ных компонентов СЖО и интегрального показателя психологического 
благополучия (ПБ) остается недостаточно изученным. Целью настоя-
щей работы выступает эмпирический анализ корреляционных связей 
между уровнем ПБ и структурными компонентами СЖО в студенче-
ской среде.

Методологический конструкт и дизайн исследования. Теоретиче-
скую рамку исследования составил синтез эвдемонистического подхода 
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К. Рифф, фокусирующегося на позитивном функционировании лично-
сти, и экзистенциальной парадигмы В. Франкла, акцентирующей роль 
смысла. В рамках синтеза психологическое благополучие интерпрети-
ровалось нами как комплексное переживание полноты и самореализа-
ции, а смысложизненные ориентации — как психологический каркас, 
организующий целевую, процессуальную и рефлексивную составляю-
щие жизни.

Для эмпирической проверки гипотез была сформирована выборка, 
релевантная предмету исследования (N = 28, студенты 19–27 лет). В ка-
честве инструментария применялись: 1) опросник К. Рифф в адаптации 
Т. Д. Шевеленковой и П. П. Фесенко, предоставивший интегральную ме-
трику ПБ; 2) тест СЖО Д. А. Леонтьева, позволивший дифференциро-
вать осмысленность жизни по пяти субшкалам: целеполагание, вовле-
ченность в процесс, удовлетворенность результатом, личностный и си-
туативный контроль.

Обработка данных осуществлялась с использованием корреляцион-
ного анализа Пирсона, что позволило выявить силу и направленность 
связей между интегральным ПБ и отдельными смысловыми константа-
ми личности.

Анализ результатов и их интерпретация. Статистический ана-
лиз эмпирических данных позволил не просто констатировать нали-
чие связей, но и выявить их внутреннюю иерархию и содержатель-
ную специфику.

Наиболее сильная прямая связь была зафиксирована между ПБ и об-
щим показателем осмысленности жизни (r = 0,884). Это позволяет рас-
сматривать экзистенциальную определенность не как факультатив-
ный компонент, а как системообразующее основание благополучия, его 
смысловой фундамент.

Структура выявленных корреляций обнаружила три смысловых кла-
стера, детерминирующих ПБ:

1) целе-проектный кластер (будущее): шкала «Цели в жизни»
(r = 0,859). Высокий показатель отражает способность личности к про-
ектированию будущего, где цели выступают не просто желаниями, 
а структурообразующими векторами, придающими жизни направлен-
ность и перспективу;

2) рефлексивно-результативный кластер (прошлое): шкала «Резуль-
тативность жизни» (r = 0,866). Данная связь свидетельствует о крити-
ческой важности для благополучия не только устремленности в буду-
щее, но и позитивной оценки пройденного отрезка пути, чувства реали-
зованности и накопленных достижений;



80 Секция 1. Социальная психология как методологическая основа человекознания

3) регуляторно-агентный кластер (настоящее): объединяет шкалы 
«Локус контроля-Я» (r = 0,785) и «Управляемость жизни» (r = 0,826). 
Этот кластер характеризует способность студента ощущать себя аген-
том собственной жизни — субъектом, способным не только ставить це-
ли, но и контролировать процесс их достижения, управляя внешними 
обстоятельствами.

Шкала «Процесс жизни» (r = 0,765), демонстрируя несколько менее 
сильную, но все же существенную связь, указывает на значимость спо-
собности получать удовлетворение от текущей деятельности, эмоцио-
нальной насыщенности повседневности.

Выводы и научная перспектива. Проведенное исследование эмпири-
чески подтвердило, что психологическое благополучие студентов не яв-
ляется диффузным. Установлено, что ключевыми детерминантами ПБ 
выступают не изолированные параметры, а три взаимосвязанных смыс-
ловых кластера (целе-проектный, рефлексивно-результативный, регуля-
торно-агентный), интегрирующие временную перспективу личности. 
Полученные данные позволяют утверждать, что развитая система СЖО 
формирует у студента роль субъекта жизненного пути, что является цен-
тральным условием его психологического благополучия.

Практическая значимость работы видится в разработке психолого-
педагогических интервенций, направленных на целенаправленное раз-
витие выявленных смысловых кластеров в образовательной среде вуза. 
Перспективой дальнейших изысканий является лонгитюдное изучение 
динамики взаимосвязей ПБ и СЖО.

К. Н. Матвеев, 
преподаватель кафедры социальной психологии СПбГУП;

Д. А. Давыдова,
студентка II курса факультета культуры СПбГУП

ОСОБЕННОСТИ ПРОЯВЛЕНИЯ ЭМОЦИОНАЛЬНОГО ИНТЕЛЛЕКТА
У СТУДЕНТОВ I КУРСА — ПСИХОЛОГОВ И ЮРИСТОВ 

Эмоциональный интеллект (ЭИ) как способность осознавать, пони-
мать и регулировать собственные чувства и переживания других людей 
является решающим элементом профессиональной пригодности в про-
фессиях типа «человек — человек». По мнению И. Андреевой, эмоцио-
нальный интеллект — это способность, которая содействует адаптации 
в обществе и позволяет легче достичь целей во взаимодействии с окру-
жающими.
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В современных реалиях возрастает интерес к изучению ЭИ у сту-
дентов — психологов и юристов, что обусловлено повышенными тре-
бованиями к компетенциям в сфере межличностного взаимодействия. 
При этом можно предположить, что уровень ЭИ у студентов-психоло-
гов выше, чем у студентов-юристов, в связи с более глубокой ориенти-
рованностью психологического образования на развитие «мягких на-
выков» (soft skills). 

Профессиональная деятельность психолога сопряжена со способ-
ностью к эмоционально-волевой регуляции, высоким уровнем ответ-
ственности и напряженности из-за наличия активных межличностных 
взаимодействий. Отличительной чертой эмоционально-интеллектуаль-
ной сферы психологов является способность не только владеть собой, 
то есть быть эмоционально сдержанным и стабильным, но и демонстри-
ровать уравновешенность, эмпатию и коммуникативную терпимость. 
Следовательно, будущему психологу необходимо в ходе обучения раз-
вивать эмоциональный интеллект, поскольку юношеский возраст пред-
ставляет собой независимый этап формирования личности человека 
и его психологических особенностей.

Однако ЭИ имеет значимость не только в профессиональной дея-
тельности психолога. 

Профессиональная деятельность будущих юристов связана с разви-
той способностью выстраивать эффективное взаимодействие с людьми. 
Для этого специалистам в данной области требуется умение различать 
психическое состояние клиентов, а также владеть разными формами 
общения — как вербальной, так и невербальной, в реальном и цифро-
вом пространстве. Принимая во внимание, что работа юриста базиру-
ется на постоянном межличностном контакте, развитый ЭИ позволяет 
не только осознавать и упорядочивать переживания личные и других 
людей, но и формировать доверительные связи с другими участниками 
процесса, а также беречь психологическую стойкость по мере погруже-
ния в трудовую сферу.

Для сравнения уровней ЭИ студентов — психологов и юристов — 
использовались следующие методики: тест эмоционального интеллек-
та ЭмИн (Д. В. Люсин), тест эмоционального интеллекта Шутте и тест 
эмоционального интеллекта Н. Холла. Выбор методик обосновывается 
необ ходимостью описать феномен ЭИ более разносторонне.

Обработка результатов исследования с использованием t-критерия 
Стьюдента показала, что студенты-психологи имеют статистически бо-
лее высокие показатели по следующим субшкалам и шкалам: МП (пони-
мание чужих эмоций) (t = 2,107, p ≤ 0,05), ВП (понимание чужих эмоций) 
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(t = 2,271, p ≤ 0,05), ВУ (управление своими эмоциями) (t = 1,944, 
p ≤ 0,05), эмоциональный интеллект Шутте (t = 3,734, p ≤ 0,001), что го-
ворит об их большей осведомленности в процессах эмоциональной сфе-
ры и способности ими управлять. 

По методике Холла студенты-психологи также обладают более высо-
кими навыками в управлении эмоциями других (t = 2,229 , p ≤ 0,05), эм-
патии (t = 2,306, p ≤ 0,05) и самомотивации (t = 2,222, p ≤ 0,05). Это сви-
детельствует о более высоком уровне регуляции своего поведения по-
средством контроля над эмоциями, способности к распознаванию эмоций 
других по невербальным сигналам и проявления сопереживания.

Проведенное исследование подтверждает, что уже на I курсе выяв-
ляются значимые различия в уровне ЭИ между студентами-психолога-
ми и студентами-юристами. Результаты исследования могут указывать 
на то, что выбор такого направления, как психология, связан с изначаль-
но более развитыми навыками ЭИ. Полученные данные актуализиру-
ют необходимость совершенствования образовательных программ для 
данных направлений через интеграцию дисциплин и тренингов, ориен-
тированных на развитие ЭИ, что будет способствовать формированию 
эффективного межличностного взаимодействия как основы профессио-
нальной деятельности. 

К. Н. Матвеев, 
преподаватель кафедры социальной психологии СПбГУП;

Д. А. Зимарева, 
студентка II курса факультета культуры СПбГУП

ВЗАИМОСВЯЗЬ СМЫСЛОЖИЗНЕННЫХ ОРИЕНТАЦИЙ
И МОТИВОВ УЧЕБНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

У СТУДЕНТОВ-ПСИХОЛОГОВ I КУРСА

Проблема осмысленности собственной жизни особенно актуальна 
для студентов. Первокурсники переживают этап активного самоопре-
деления, когда происходят формирование и переоценка жизненных це-
лей. Задача высшей школы — создать условия не только для профессио-
нального, но и для личностного становления, помогая найти индивиду-
альный смысл деятельности.

Ключевой фактор успешного обучения — мотивация. Исследования 
Т. О. Гордеевой показывают, что именно внутренняя мотивация, в от-
личие от внешней, связана с высокими достижениями и психологиче-
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ским благополучием. Поэтому внутренняя мотивация в сочетании с ос-
мысленностью жизни становится основным психологическим ресурсом 
для осознанного обучения.

Цель данного исследования — выявление взаимосвязей между смыс-
ложизненными ориентациями и учебной мотивацией у первокурсни-
ков-психологов. Эмпирической задачей работы стала проверка предпо-
ложения о существовании статистически значимых взаимосвязей меж-
ду показателями учебных мотивов и смысложизненных ориентаций. 
Для проверки поставленной задачи использовались апробированные ме-
тодики: тест «Смысложизненные ориентации» (СЖО) Д. А. Леонтьева 
и опросник «Мотивация обучения в вузе», разработанный Т. И. Ильи-
ной. В исследовании приняли участие 60 студентов.

Статистический анализ данных с использованием коэффициента 
корреляции Пирсона выявил, что мотив «Овладение профессией» де-
монстрирует статистически достоверные положительные взаимосвя-
зи со всеми компонентами СЖО, что также подтверждается данными 
исследования Т. А. Дворецкой и Л. Р. Ахмадиевой. На уровне значи-
мости p ≤ 0,01 были обнаружены взаимосвязи со шкалами «Процесс» 
(r = 0,393), «Результат» (r = 0,332), а также с общим показателем «Ос-
мысленность жизни» (r = 0,385). На уровне значимости p ≤ 0,05 под-
тверждены взаимосвязи со шкалами «Цели» (r = 0,328), «Локус-Я» 
(r = 0,317) и «Локус-Жизнь» (r = 0,299). Полученные данные свиде-
тельствуют о глубокой интеграции профессионального мотива в смыс-
ловую сферу личности, где стремление к профессиональному становле-
нию сопряжено с переживанием осмысленности настоящего, верой в ре-
ализацию целей и восприятием жизни как контролируемого процесса. 

Мотив «Получение диплома» также значимо положительно связан 
с большинством компонентов СЖО. Корреляции, достигающие уровня 
статистической значимости p ≤ 0,01, были установлены для шкал «Це-
ли» (r = 0,376), «Процесс» (r = 0,356), «Результат» (r = 0,396) и инте-
грального показателя «Осмысленность жизни» (r = 0,396). Менее зна-
чимые корреляции (p ≤ 0,05) выявлены для шкал «Локус-Я» (r = 0,270), 
«Локус-Жизнь» (r = 0,316). Данный результат указывает на то, что да-
же внешний, социально-прагматический мотив может быть осмысленно 
встроен в жизненную перспективу студентов, воспринимаясь как значи-
мый этап на пути к достижению более широких целей.

Мотив «Приобретение знаний» не показал статистически значимых 
корреляций с компонентами смысложизненных ориентаций (p > 0,05). 
Это может обозначать, что получение знаний для студентов не является 
компонентом, взаимосвязанным с системой СЖО. 
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Таким образом, результаты, полученные в ходе исследования, под-
тверждают гипотезу о наличии устойчивых взаимосвязей между учеб-
ной мотивацией и смысложизненными ориентациями у студентов-пси-
хологов I курса. Профессиональный (овладение профессией) и социаль-
но-прагматический (получение диплома) мотивы тесно связаны со всей 
структурой СЖО, отражая их включенность в общую систему жизнен-
ных смыслов личности. В то же время познавательный мотив (приоб-
ретение знаний) демонстрирует отсутствие взаимосвязи с осмыслен-
ностью жизни, что может характеризовать его как более автономное 
и ситуативное образование на данном этапе обучения. Выявленные 
взаимосвязи подчеркивают важность поддержки не только учебной, 
но и личностной, смысловой сферы студентов в процессе их адаптации 
к образовательной среде вуза.

К. Н. Матвеев, 
преподаватель кафедры социальной психологии СПбГУП;

Д. Михайлиди, 
магистрант II курса факультета культуры СПбГУП

ОСОБЕННОСТИ ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ СТУДЕНТОВ 
С ИСКУССТВЕННЫМ ИНТЕЛЛЕКТОМ В РЕШЕНИИ УЧЕБНЫХ ЗАДАЧ

В КОНТЕКСТЕ УРОВНЕВОЙ ТЕОРИИ ОБЩЕНИЯ Б. Д. ПАРЫГИНА

В последние годы технологии искусственного интеллекта (ИИ) 
стремительно входят в образовательную среду, при этом отмечается 
взаимодействие студентов с генеративными моделями не просто как 
с инструментом, а как с партнером [1]. Вместе с тем столь быстрое вне-
дрение новейших технологий порождает вопросы социально-психоло-
гического характера. Во-первых, использование ИИ модифицирует ха-
рактер учебного взаимодействия — к примеру, меняются роли студен-
та, преподавателя, интерфейса; возникают вопросы ответственности, 
доверия и автономии учащихся. Во-вторых, взаимодействие с ИИ мо-
жет рассматриваться как часть коммуникативного процесса — не про-
сто инструмент, но партнер, что нуждается в понимании с позиции те-
ории общения. 

Таким образом, возникает необходимость рассматривать взаимодей-
ствие студентов с ИИ с позиций социальной психологии и теории обще-
ния. Такой подход позволяет анализировать не только функциональные 
возможности ИИ, но и особенности восприятия, взаимодействия и адап-
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тации студентов к новой образовательной среде. В этом контексте осо-
бенно продуктивна уровневая теория общения Б. Д. Парыгина, позво-
ляющая систематизировать коммуникативные уровни и применить их 
к взаимодействию «человек — ИИ».

Современные исследования показывают, что ИИ активно включа-
ется в учебный процесс как персонализированный помощник, влияю-
щий на способы решения задач и образовательную стратегию студен-
тов. На основе уровневой модели Парыгина можно выделить три фор-
мы такого взаимодействия. На информационном уровне студент делает 
запрос с целью получения ответов на вопросы, то есть для получения 
информации. На интерактивном уровне взаимодействие становится по-
шаговым и кооперативным — в процессе взаимодействия студент имеет 
возможность уточнять задачи и обсуждать варианты решения, которые 
корректируются, как правило, вследствие обратной связи от студента. 
На личностно-смысловом уровне отмечается эффект антропоморфиза-
ции, в процессе которой студенты приписывают ИИ-модели личност-
ные качества: доброжелательность, эмпатию, юмор, компетентность, 
что может приводить к снижению критичности восприятия и повыше-
нию доверия. 

В нашем исследовании студентам предлагалась задача разобраться 
в собственной учебной проблеме при помощи ИИ. После выполнения 
участники оценивали интерес и сложность задания, а также свое по-
нимание темы, доступность объяснений и удовольствие от взаимодей-
ствия. Результаты показали, что ИИ заметно сокращает время анали-
за учебной проблемы и помогает структурировать затруднение, однако 
одновременно снижает глубину когнитивной проработки. Это указыва-
ет на преобладание информационного уровня общения и недостаточ-
ную активизацию деятельностного уровня, требующего самостоятель-
ного рассуждения.

В ходе взаимодействия проявлялись и личностно-смысловые элемен-
ты: ожидание ответа на шутку повышало интерес, а креативные студен-
ты формировали более выраженный юмористический контекст. Очело-
вечивание ИИ усиливало удовольствие от диалога и субъективную яс-
ность объяснения, но одновременно снижало критичность и усиливало 
зависимость от технологического посредника. С позиций уровневой мо-
дели Парыгина взаимодействие «студент — ИИ» распределяется меж-
ду тремя уровнями: на информационном обеспечивает эффективность, 
на деятельностном частично поддерживает совместное решение зада-
чи, а на личностно-смысловом создает эмоциональную вовлеченность 
и эффект партнерства. Такое сочетание подчеркивает необходимость 
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продуманной интеграции ИИ в обучение, чтобы сохранить активную 
познавательную позицию студентов.
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ВЗАИМОСВЯЗЬ УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ СОБСТВЕННЫМ ТЕЛОМ
С СУБЪЕКТИВНОЙ ОЦЕНКОЙ КАЧЕСТВА ЖИЗНИ ЛЮДЕЙ, 

ЗАНИМАЮЩИХСЯ И НЕ ЗАНИМАЮЩИХСЯ СПОРТОМ

Статья написана на основе проведенного нами эмпирического ис-
следования, направленного на выявление взаимосвязей удовлетворен-
ности телом с субъективной оценкой здоровья у людей с разной степе-
нью физической активности.

В исследовании участвовали 117 человек, выборка разделена на три 
группы: 

— занимающиеся спортом более четырех раз в неделю / профессио-
нальные спортсмены;

— занимающиеся спортом три-четыре раза в неделю;
— не занимающиеся спортом или занимающиеся изредка.
Для заполнения и сбора информации использовались следующие ме-

тодики: опросник BIQLI (влияние образа тела на качество жизни) То-
маса Ф. Кэша (Thomas F. Cash); краткая форма оценки здоровья (англ. 
Medical Outcomes Study-Short Form, сокр. MOS SF-36); многокомпо-
нентный опросник отношения к собственному телу (MBSRQ) Томаса 
Ф. Кэша; авторская анкета.

Рассмотрим полученные результаты. У занимающихся спортом бо-
лее четырех раз в неделю / профессиональных спортсменов позитив-
ный образ тела выступает ресурсом эмоционального благополучия, спо-
собствуя повышению настроения, уровня позитивных эмоций и сниже-
нию тревожности. Более высокая удовлетворенность телом коррелирует 
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с улучшением эмоционального фона, что, в свою очередь, облегчает 
и делает более эффективным выполнение повседневных социальных 
и профессиональных обязанностей. Для этой категории респондентов 
характерна взаимосвязь между аффективным компонентом психики (на-
строением, эмоциями) и удовлетворенностью телом. Полученная струк-
тура связей подтверждает, что позитивный образ тела является значи-
мым психическим ресурсом, поддерживающим эмоциональное благопо-
лучие. Это, с одной стороны, может выступать адаптивным механизмом, 
защищающим психологическое благополучие, с другой — потенциаль-
но содержать риск игнорирования телесных сигналов, что в долгосроч-
ной перспективе может способствовать физическому истощению, трав-
матизации и ухудшению соматического состояния.

У респондентов, занимающихся спортом три-четыре раза в неделю, 
позитивный образ тела способствует не только успешному выполне-
нию задач, но и поддержанию более активной социальной жизни. При 
эффективной социальной адаптации и общей удовлетворенности те-
лом рефлексия по поводу веса теряет актуальность, что снижает уро-
вень тревоги. Это, в свою очередь, создает базис для психологического 
благо получия, что находит подтверждение в выявленных отрицательных 
связях проблемы озабоченности весом с психическим и общим состоя-
нием здоровья. Важно отметить, что именно у данной группы респон-
дентов зафиксированы самые высокие средние показатели как по шкале 
общего состояния здоровья, так и по шкале психического здо ровья. Это 
объективно подтверждает наиболее сбалансированный и высокий уро-
вень соматопсихологического благополучия у респондентов, регулярно 
занимаю щихся физической активностью.

У респондентов с низким уровнем физической активности при 
уменьшении уровня удовлетворенности телом наблюдается сопутствую-
щее снижение субъективного качества жизни, что может переживаться 
как общий упадок сил, повышенная утомляемость и снижение настрое-
ния. Взаимосвязь оценки внешности с физическим функционировани-
ем и общим состоянием здоровья позволяет предположить, что при де-
фиците физической активности люди начинают воспринимать ухудше-
ние самочувствия и ограничения физического состояния в повседневной 
дея тельности как сугубо эстетическую проблему, то есть объяснять 
функциональные трудности (например, одышку, быструю утомляе-
мость) через призму внешнего вида («Я не могу подняться на этаж, по-
тому что я полный»). Таким образом, оценка внешности здесь может вы-
ступать не столько мотиватором, сколько когнитивной схемой для атри-
буции причин физического дискомфорта, что потенциально затрудняет 
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обращение к реальным физиологическим причинам и поддерживает по-
рочный круг низкой активности.

Результаты исследования демонстрируют, как с ростом физической 
активности меняется функциональная роль образа тела. При низкой 
активности образ тела является пассивным индикатором общего само-
чувствия, тесно связанным со всеми аспектами здоровья, но не моти-
вирующим к действию. При регулярной умеренной активности он пре-
вращается в активный ресурс, объединяющий физические возможно-
сти, социальную успешность и благополучие в систему, что приводит 
к пиковым показателям качества жизни. При высокой/профессиональ-
ной активности образ тела становится относительно автономным пси-
хологическим конструктом, основная функция которого — поддержа-
ние эмоциональной стабильности и эффективности в условиях высо-
ких нагрузок.

А. А. Мельникова, 
профессор кафедры социальной психологии СПбГУП, доктор культурологии;

Т. С. Пирогова, 
магистрант II курса факультета культуры СПбГУП

ОБЗОР ПСИХОЛОГИЧЕСКИХ ИССЛЕДОВАНИЙ 
ЖИЗНЕСТОЙКОСТИ И ЭКЗИСТЕНЦИАЛЬНОЙ ИСПОЛНЕННОСТИ

В 2024 году преподавателем Кубанского государственного универ-
ситета С. И. Дубининой было проведено исследование, направленное 
на выявление взаимосвязи экзистенциальной исполненности и эмоцио-
нального выгорания у представителей юридической профессии. В ре-
зультате обнаружена устойчивая обратная связь между показателями 
экзистенциальной удовлетворенности и симптомами профессиональ-
ного выгорания. Показано, что центральные негативные компоненты 
профессионального выгорания — эмоциональное истощение и депер-
сонализация — значимо и отрицательно коррелируют со всеми параме-
трами экзистенциальной исполненности. Это означает, что чем больше 
жизнь человека наполнена смыслом, чем больше он аутентичен и реа-
лизует свои ценности, тем меньше он подвержен профессиональному 
истощению и циничной отстраненности от других. 

Отрицательная корреляция между деперсонализацией и самотранс-
ценденцией, а также персонализацией особенно значима: способность 
находить позитивные ценности в мире (самотрансценденция) и пере-
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живать собственную уникальность (персонализация) находится в пря-
мой зависимости от утраты позитивных установок и чувства отчужде-
ния. Полученные результаты согласуются с данными международных 
исследований (например, среди врачей и учителей), в которых экзистен-
циальная реализация также выступала в качестве защитного от выгора-
ния фактора.

Похожие результаты демонстрирует и жизнестойкость в отношении 
эмоционального выгорания. Согласно модели С. Мадди, такие установ-
ки, как вовлеченность, чувство контроля и принятие риска, позволя-
ют людям трансформировать восприятие стрессовых рабочих ситуаций 
с угрозы на вызов, тем самым мобилизуя адаптивные ресурсы и предот-
вращая. Эта функция согласуется с теорией сохранения ресурсов С. Хоб-
фолла, согласно которой устойчивость является ключевым психологи-
ческим ресурсом, предотвращающим истощение. 

Эмпирические данные неизменно подтверждают это. В частности, 
в исследованиях с участием людей, подверженных хроническому бю-
рократическому (высокая нагрузка) и коммуникативному стрессу (на-
пример, муниципальных служащих), высокая жизнестойкость корре-
лирует с более эффективной регуляцией эмоций, меньшим цинизмом 
(деперсонализацией) и, следовательно, снижением вероятности выго-
рания на 20–50 %. Напротив, низкая жизнестойкость, связанная с пас-
сивным избеганием трудностей, представляет собой значимый фактор 
риска, увеличивая вероятность эмоционального истощения и деперсо-
нализации в два-три раза.

Представленные данные позволяют сделать следующий вывод: как 
экзистенциальная исполненность, так и жизнестойкость — мощные вну-
тренние защитные механизмы от дезадаптивных последствий хрониче-
ского стресса, в частности эмоционального выгорания, что подтверж-
дено эмпирически. Так, экзистенциальная исполненность обеспечивает 
защиту посредством осмысленной деятельности и полноценной жизни 
в целом, тем самым противодействуя экзистенциальной пустоте, циниз-
му и отчуждению, а жизнестойкость — посредством активного, преоб-
разующего подхода к трудностям, что предотвращает истощение и пас-
сивность.

Оба конструкта, хотя и относятся к разным психологическим кате-
гориям, схожи в фундаментальной функции — поддержании психоло-
гической стабильности и эффективном функционировании в услови-
ях стресса. 

Пример целенаправленного изучения взаимосвязи жизнестойкости 
и экзистенциальной исполненности — исследование Т. И. Куликовой, 
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которое было проведено в 2024 году среди студентов разного возраста 
(от 18 до 24 лет) психолого-педагогического направления подготовки. 
По его результатам выявлено, что общий показатель экзистенциальной 
исполненности значимо коррелировал с общим уровнем жизнестойко-
сти (r = 0,504), а также с каждым из ее компонентов: вовлеченностью 
(r = 0,436), контролем (r = 0,349) и принятием риска (r = 0,375). Это 
свидетельствует о том, что переживание жизни как наполненной смыс-
лом и ценностью является мощным ресурсом общей психологической 
устойчивости. Также исследование показало, что у студентов с возрас-
том повышается степень выраженности экзистенциальной исполнен-
ности. Выявленная закономерность обусловлена возрастными особен-
ностями проявления жизнестойкости. Однако в регрессионной модели 
связи между кривыми исполненности и жизнестойкости имеют разную 
направленность в зависимости от возраста.

Таким образом, существуют основания для дальнейшего исследова-
ния жизнестойкости и экзистенциальной исполненности людей.

А. А. Мельникова, 
профессор кафедры социальной психологии СПбГУП, доктор культурологии;

Н. В. Симутенкова,
магистрант III курса факультета вечернего и заочного образования СПбГУП

ПОТЕНЦИАЛ АРТ-ТЕРАПИИ В КОРРЕКЦИИ 
ПСИХОЭМОЦИОНАЛЬНОГО СОСТОЯНИЯ

СОТРУДНИКОВ ОРГАНИЗАЦИИ

В настоящее время в условиях геополитической и экономической 
нестабильности, психологически травмирующих ситуаций, связанных 
с кардинальными переменами в жизни, растет количество людей, нахо-
дящихся в депрессивном и тревожном состоянии, что отрицательно вли-
яет на продуктивность их профессиональной деятельности. Кроме то-
го, значительная часть работающего населения нашей страны, наравне 
с общефоновой эмоциональной нагрузкой, испытывает дополнитель-
ное напряжение от постоянного увеличения интенсивности труда и по-
вышения требований в профессиональной сфере, зачастую не имея воз-
можности восполнить психические и физические ресурсы посредством 
отдыха или занятий спортом. В связи с этим качественная диагности-
ка и своевременное выявление проблем эмоциональной сферы имеют 
большое значение для сохранения психического здоровья работника. 
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Не менее важны дальнейшая коррекция и профилактика психоэмоцио-
нального состояния людей. 

Учитывая, что на фоне хронического психологического стресса 
и травмирующих событий многие взрослые люди, особенно мужчины, 
не в состоянии преодолеть психологическую защиту и облечь свои чув-
ства в словесную форму, их переживания могут быть отражены через 
визуальный канал коммуникации для последующей переработки в ходе 
психологической консультации. 

Одним из невербальных методов (в отдельных модальностях) являет-
ся арт-терапия (от англ. art — «искусство») — психологическое направ-
ление, применяющее для исцеления человека возможности искусства 
и творчества. Важно понимать, что арт-терапия — это не только рисо-
вание (или изотерапия), а в широком смысле множество разных видов 
искусства, используемых для исследования эмоций и коррекции состоя-
ний: с помощью импровизации и игры — драматерапия, с помощью ху-
дожественной литературы и сказок — библио- и сказкотерапия, путем 
воздействия музыкой или звуком — музыкотерапия и т. д.

Методы арт-терапии содержат большой потенциал для коррекции 
психоэмоционального состояния сотрудников организации. Основная 
техника в арт-терапевтическом воздействии — активное воображение, 
открывающее человеку неограниченные возможности для самовыра-
жения и самореализации в продуктах творчества при активном позна-
нии своего «я» посредством следующих факторов психотерапевтиче-
ского воздействия:

— художественной экспрессии;
— психотерапевтических отношений;
— интерпретации и вербальной обратной связи.
Воплощая переживания, эмоции в виде материального объекта

(рисунка, коллажа, сказки и т. п., которые подсвечивают неосознаваемые 
психические процессы), человек способен посмотреть на свое состоя-
ние с позиции наблюдателя, диссоциироваться с переживанием. В свою 
очередь, нейтральный взгляд со стороны, проходящий через призму бес-
пристрастности, позволяет с помощью когнитивной обработки эмоций 
снять эмоциональный заряд с волнующего события или объекта.

Так как творческое начало — неотъемлемая часть любого челове-
ка, каждый из нас посредством самовыражения и экспрессии может 
не только осознать бессознательное, но через его анализ открыть в се-
бе новые грани и потенциал для интеллектуального и эмоционально-
го развития. Кроме того, осознав наличие ранее скрытых талантов или 
возможностей, о которых человек не подозревал, он испытывает чув-
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ства удовлетворения и радости, позитивно отражающиеся на его «я»-
концепции. 

В процессе творчества, при создании индивидуальных, неповтори-
мых форм, изменяющих ранее существовавшее в нечто новое, человек 
способен развить интуицию и воображение, выйти за рамки шаблонно-
го мышления и негативного восприятия окружающей действительности. 
В свою очередь, обретенное с помощью техники активного воображения 
чувство внутренней свободы способствует повышению адаптацион ных 
возможностей человека в непростых условиях жизнедеятельности, сни-
жает уровень напряженности и выгорания.

Таким образом, арт-терапия имеет широкий спектр показаний для ра-
боты с сотрудниками организаций и предприятий:

— неудовлетворенность своим реальным «я», низкая самооценка;
— повышенная тревожность, неуравновешенность, раздражитель-

ность;
— депрессия, чувство безысходности и одиночества.
В рамках работы с сотрудниками организации оптимальной пред-

ставляется групповая форма арт-терапии, позволяющая развивать цен-
ные социальные навыки, в том числе в решении общих проблем путем 
оказания членами группы взаимной поддержки, а также способствую-
щая повышению самооценки и укреплению личностной идентичности 
участников группы.

Н. В. Миргород, 
старший преподаватель кафедры психологии кризисных и экстремальных ситуаций
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ЖИЗНЕСТОЙКОСТЬ ИНОГОРОДНИХ СТУДЕНТОВ
ПЕТЕРБУРГСКИХ ВУЗОВ С РАЗНЫМИ ТИПАМИ СЕПАРАЦИИ

ОТ РОДИТЕЛЕЙ

Юноши и девушки, стремясь получить хорошее образование, поки-
дают родные города, родительские дома и переезжают учиться в Санкт-
Петербург, вузы которого числятся в списке лучших в России. В резуль-
тате встречи с новым, большим и незнакомым городом со всеми его 
особенностями (и климатическими, и культурными), расставания с род-
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ными людьми и местами студенты непременно сталкиваются с различ-
ными ситуациями, требующими адаптации. Факт увеличения дистанции 
между студентом и родителями уже создает определенный стрессовый 
фон: приходится вырабатывать новые привычки, свыкаться с отличной 
от прежней социальной ролью и повышенным уровнем личной ответ-
ственности. 

Жизнестойкость — важнейший инструмент эффективного совлада-
ния со стрессом и сохранения внутреннего равновесия. На нее оказы-
вает влияние огромное количество факторов, среди которых и взаимо-
отношения с родителями. Степень независимости личности от родите-
лей находит отражение в термине «сепарация». 

Цель эмпирического исследования — изучить жизнестойкость ино-
городних студентов с разными типами сепарации от родителей.

В нем приняли участие 36 девушек от 18 до 26 лет, все респон-
денты переехали в Санкт-Петербург и являются студентками I или 
II курса вузов, имеют обоих родителей. Исследование было прове-
дено в онлайн-формате и включало авторскую анкету и три методи-
ки: «Жизнестойкость» С. Мадди, «Опросник психологической сепара-
ции» Дж. Хоффмана, «Самооценка психических состояний» Г. Айзен ка. 
Статистические методы обработки данных: непараметрические методы 
сравнения независимых выборок (коэффициент ранговой корреляции 
Спирмена). Статистическая обработка данных осуществлялась в IBM 
SPSS Statistics 22. В анкету вошло 19 вопросов о качестве взаимоотно-
шений с родителями (матерью и отцом), частоте контактирования с ро-
дителями (лично и по телефону) и составе родительской семьи. Часть 
вопросов направлена на изучение актуального эмоционального состоя-
ния респондентов.

У опрошенных преобладает функциональный тип сепарации как 
от матерей, так и от отцов, наименьшие средние значения имеет атти-
тюдный тип сепарации. По шкале «жизнестойкость», а также по ее ком-
понентам «контроль» и «вовлеченность» получены низкие значения по 
сравнению с нормативными; по компоненту «принятие риска» — сред-
ние. Установлены значимые положительные взаимосвязи шкалы «жиз-
нестойкость» с конфликтным и функциональным типами сепарации от 
матери и конфликтным — от отца; отрицательные — с выраженностью 
тревожности, фрустрации, ригидности. Компоненты жизнестойкости 
«вовлеченность» и «контроль» значимо положительно взаимосвязаны 
с конфликтной сепарацией и от отца и от матери, с функциональной се-
парацией от матери; значимо отрицательно — с тревожностью, ригид-
ностью, фрустрацией. Компонент жизнестойкости «принятие риска» 
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значимо положительно взаимосвязан с конфликтной сепарацией от ма-
тери, эмоциональной, функциональной и конфликтной сепарацией от 
отца и всеми четырьмя психическими состояниями (тревожность, фру-
страция, агрессивность и ригидность). С частотой встреч респонден-
та с родителями оказались положительно взаимосвязаны «жизнестой-
кость» и компонент «контроль».

Выводы. Иногородние студентки I–II курсов демонстрируют 
бо́льшую независимость от родителей в сфере финансов и ведения хо-
зяйства и меньшую в сфере принятия значимых решений. По средним 
оценкам можно говорить о низком уровне жизнестойкости респонден-
тов. Подтверждены гипотезы о том, что жизнестойкость связана с раз-
личными типами сепарации от родителей, такими психическими со-
стояниями, как тревожность, фрустрация, ригидность и агрессивность, 
частотой встреч с родителями, а также количеством сиблингов у респон-
дентов. Частично подтверждена гипотеза о взаимосвязи жизнестойкости 
с качеством взаимоотношений респондентов с родителями.

Ю. Ю. Морозова, 
доцент кафедры социальной психологии СПбГУП, 

кандидат психологических наук

АДАПТАЦИОННЫЙ ТРЕНИНГ КАК ФОРМА
ПСИХОЛОГИЧЕСКОЙ ПОДДЕРЖКИ СТУДЕНТОВ I КУРСА

Согласно проведенным нами исследованиям, у студентов-психологов 
I курса СПбГУП высокий уровень тревоги отмечается преимуществен-
но в первые месяцы обучения в вузе. В этот период нарастает информа-
ционная перегруженность, которая, с одной стороны, является источни-
ком интеллектуального развития и личностного, профессионального ро-
ста, с другой — погружает организм в ситуацию физической фрустрации, 
испытывает на выносливость, выявляет пределы фрустрационной толе-
рантности. Внимание, мышление, память испытывают высокие когни-
тивные перегрузки, вследствие этого повышается уровень тревожности.

С точки зрения А. М. Прихожан, тревожность — это переживание 
эмоционального дискомфорта, связанное с ожиданием неблагополучия. 
По ее словам, одна форма проявления — открытая — актуализируется 
в специфических формах поведения, вторая — скрытая — в отрицании 
происходящего, чрезмерном спокойствии.

Кроме того, включаются дополнительные стрессогенные факто-
ры: незнакомая среда (обстановка) и новый формат занятий (после 
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школьных уроков). Соответственно, появляется необходимость тайм-
менеджмента, психологической адаптации, формирования новых дове-
рительных, эмоционально емких отношений.

Специфика профессиональной деятельности психолога, помимо 
указанных трудностей и задач, предполагает развитие эмоционально-
го интеллекта, способности быстрого принятия решений, креативности 
и критического мышления. Современные студенты сталкиваются с труд-
ностями самостоятельного освоения информации, ее анализа и крити-
ческого отношения к недостоверным данным.

С каждым годом все более значительной становится стрессогенность 
факторов обучения в силу дольше сохраняющегося подросткового ин-
фантилизма. Более ярко выражены признаки социально-психологиче-
ской дезадаптации.

Система воспитания детей, родившихся в начале двухтысячных, бы-
ла построена в основном на позитивном подкреплении даже при незна-
чительных достижениях и постоянном поощрении индивидуальности 
личности как доминирующей идее. Это привело к низкому уровню раз-
вития у них волевых качеств и фрустрационной толерантности.

Адаптационный тренинг в данном случае решает ряд задач: помога-
ет сформировать набор новых паттернов поведения, создает благопри-
ятные условия для социально-психологической адаптации, способствует 
гармоничной атмосфере коммуникации, развитию эмоционального ин-
теллекта и саморегуляции. В ходе тренинга проводится обучение креа-
тивности, навыкам командообразования, вырабатывается опыт приня-
тия быстрых решений и участия в конфликтах в безопасной учебной 
ситуации (на примере игровых ситуаций) с целью профилактики избе-
гающего неадаптивного паттерна поведения, обогащаются представле-
ния о выбранной профессии.

В качестве актуальных тем тренинга можно выделить следующие:
1) «Развитие коммуникативной компетентности»;
2) «Формирование базовых представлений о тайм-менеджменте и на-

выков»;
3) «Адаптация к системе обучения в вузе»;
4) «Тренировка самопрезентации и аргументации»;
5) «Развитие уровня фрустрационной толерантности». Данный вид 

тренинга включает техники психодрамы как инструмента преодоления 
внутренних ограничений на фоне закрепленного травматического опы-
та, сопряженного с негативными последствиями переживания конфликт-
ной ситуации, что способствует адаптации и выработке новых форм ре-
агирования в конфликте;
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6) «Развитие представлений о стрессе и знакомство с методами со-
владания с ним». Данный вид тренинга представлен максимальным ме-
тодическим разнообразием, в нем используются игровой, сенситивный 
и дискуссионный методы. К техникам дискуссионного метода относят-
ся метод кейсов, анализ ситуаций выбора, моделирование практических 
ситуаций и групповая дискуссия; сенситивного — тренировка понима-
ния себя и своих желаний, потребностей (как итог — сопоставление не-
адекватных ожиданий и претензий к себе и попытка принятия себя ре-
ального); игрового — имитационные, творческие и ролевые игры.

На последнем этапе тренинга студенты дают обратную связь тре-
неру и группе относительно своих прежних ожиданий и опасений, де-
лятся своими переживаниями и сделанными в процессе тренинга от-
крытиями, описывают затруднения в начале учебного года и изменения, 
отвечают на вопрос, что оказалось сложным, но в итоге обусловило по-
зитивные адаптационные процессы, помогло преодолеть страхи и сфор-
мировать новые паттерны поведения в стрессовых ситуациях и новых 
обстоятельствах.

Ю. Ю. Морозова, 
доцент кафедры социальной психологии СПбГУП, 

кандидат психологических наук

Е. Д. Васильева,
магистрант II курса факультета культуры СПбГУП

ВЗАИМОСВЯЗЬ ЦЕННОСТНЫХ ОРИЕНТАЦИЙ 
И СКЛОННОСТИ К ЗАВИСИМОМУ ПОВЕДЕНИЮ

К причинам подверженности молодежи зависимому поведению ча-
сто относят социокультурные, политические и экономические измене-
ния в стране. Их индикаторами служат ценности, реализуемые в обще-
ственных отношениях, которые, с одной стороны, являются инструмен-
том социализации подрастающего поколения, а с другой — отражают 
уровень духовного и нравственного развития общества, обусловленный 
культурными традициями. 

Мы предполагаем, что для создания более эффективных и качествен-
ных профилактических программ необходимо понимать значимые для 
современных молодых людей ценности и их связь с типами зависимо-
го поведения. Ввиду этого представляется важным выявить ценност-
ные ориентации молодежи и определить степень ее склонности к зави-
симому поведению, а также характер взаимосвязи ценностных ориен-
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таций с типами аддиктивного поведения, к которым предрасположены 
молодые люди. С целью решения поставленной задачи было проведе-
но пилотажное исследование, выборку составили молодые люди в воз-
расте от 20 до 34 лет (средний возраст — 24 года). Всего в опросе при-
нял участие 31 человек.

Исследование осуществлюсь в формате онлайн-опроса с использо-
ванием Google Форм. Для проведения опроса были выбраны методика 
диагностики склонности к 13 видам зависимостей (Г. В. Лозовая), ме-
тодика изучения ценностных ориентаций М. Рокича, методика «Диа-
гностика структуры ценностных ориентаций личности» С. С. Бубновой.

По результатам описательных статистик выявлено, что распреде-
ление метрических шкал является нормальным. Для определения ха-
рактера взаимосвязи проведен корреляционный анализ (r-Пирсона,
p ≤ 0,05), в ходе которого выявлен ряд значимых взаимосвязей. 

Инструментальная ценность «Высокие запросы» отрицатель-
но коррелирует с религиозной (r = –0,487; p = 0,005), телевизионной 
(r = –0,474; p = 0,007), компьютерной (r = –0,448; p = 0,011) и лекар-
ственной (r = –0,447; p = 0,012) аддикциями, а также с зависимостью 
от здорового образа жизни (r = –0,428; p = 0,016) и межполовых от-
ношений (r = –,358; p = 0,048). На основе данных результатов можно 
предположить: чем более выражена значимость высоких требований 
к жизни и больших притязаний как предпочитаемого способа достиже-
ния жизненных целей у молодежи, тем она более склонна к реализации 
религиоз ной, телевизионной, компьютерной, лекарственной зависимо-
сти, зависимости от здорового образа жизни и межполовых отношений.

Ценность «Высокое материальное благосостояние» коррелирует 
с любовной (r = 0,524; p = 0,002) и телевизионной (r = 0,412; p = 0,021) 
зависимостями. Такие результаты говорят о том, что если у человека на-
блюдается высокая значимость ценности «Быть материально обеспечен-
ным», то он более подвержен любовной и телевизионной аддикциям.

Инструментальная ценность «Воспитанность» отрицательно корре-
лирует с любовной зависимостью (r = –0,515; p = 0,003) и зависимостью 
от здорового образа жизни (r = –0,437; p = 0,014). Помимо этого, данные 
типы аддикций имеют прямую взаимосвязь с инструментальной ценно-
стью «Независимость» (r = 0,478, p = 0,007; r = 0,428; p = 0,016). Подоб-
ные результаты говорят о том, что люди, склонные к любовной зависи-
мости и зависимости от здорового образа жизни, предпочитают хоро-
шие манеры и умение вести себя в соответствии с нормами культуры 
поведения и отвергают способность действовать самостоятельно в ка-
честве приемлемых способов достижения целей.
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Лекарственная зависимость коррелирует с ценностями «Познание 
нового в мире, природе, человеке» (r = 0,501; p = 0,004) и «Социаль-
ная активность для достижения позитивных изменений в обществе» 
(r = 0,594; p = 0,000). На основе результатов можно предположить, что 
чем более значимы ценности познания и социальной активности, тем 
выше склонность к лекарственной зависимости как, например, компен-
саторный механизм.

Инструментальная ценность «Образованность» отрицательно корре-
лирует с общей склонностью к зависимости (r = –0,403; p = 0,025). Такая 
взаимосвязь может указывать на то, что молодежь, для которой широта 
знаний и высокий культурный уровень являются значимыми способа-
ми достижения целей, в целом более склона к реализации аддиктивных 
паттернов поведения.

Таким образом, на основе проведенного в рамках пилотажного ис-
следования корреляционного анализа можно утверждать, что существу-
ет взаимосвязь между ценностями и типами зависимого поведения.

В. Н. Мунгалов,
доцент кафедры социальной психологии СПбГУП, 

кандидат психологических наук;

А. Ю. Векшина, 
психоаналитик (Санкт-Петербург)

ПСИХОАНАЛИТИЧЕСКАЯ ИНТЕРПРЕТАЦИЯ ПЕРЕНОСА 
У СТУДЕНТОВ И ЕЕ ОТЛИЧИЕ 

ОТ КОГНИТИВНО-ПОВЕДЕНЧЕСКОГО ОСМЫСЛЕНИЯ

Психоанализ рассматривает перенос не просто как смещение бессоз-
нательных импульсов с одного объекта из прошлого на фигуру в настоя-
щем, а как повторение душевного волнения, обращенного к Другому. 
Ошибочно предполагать, что перенос — это феномен, который возника-
ет только в кабинете у психоаналитика или психолога. З. Фрейд писал, 
что анализ лишь вскрывает и обособляет перенос, делает его видимым. 
По природе своей перенос — это общечеловеческий феномен, порож-
даемый и наблюдаемый в связи не только с психоанализом.

Рассматривая и анализируя взаимодействия в системе «студент — 
преподаватель», можно прийти к выводу, что образовательная среда, 
в которой находятся студенты, также является тем обстоятельством, в ко-
тором актуализируются реакции переноса. Проявление этого феноме-
на вызвано исключительной ролью преподавателя, который выступает 
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как знающая фигура, тем самым создавая фундамент для формирования 
истерического дискурса у студентов, который поддерживает их вопро-
шающую позицию по отношению к педагогу. Преподаватель — тот са-
мый Другой, к которому обращает свою речь студент, наделяя его так-
же знанием о себе самом. 

Интерпретируя перенос студентов в образовательном процессе, 
важно учитывать диалектическую форму, в которой он возник, отво-
дя важное место желанию, изъявляемому студентом. Несмотря на то 
что в переносе за любым требованием скрывается единственное — 
требование любви, важно учитывать контекст обстоятельств, делаю-
щих невозможным потворствование желанию и удовлетворению тре-
бования. 

Таким образом, психоаналитический дискурс рассматривает пере-
нос у студентов как определенный душевный акт. Его поверхностный 
смысл заключается в получении студентом признания, а глубинный — 
в субъективном ощущении нехватки, которую может или должен запол-
нить преподаватель. Коренное отличие психодинамического направле-
ния (и психоанализа, в частности) от когнитивно-поведенческого состо-
ит в особенностях отношения ко времени и опыту. Согласно первому, 
актуальное состояние имеет причины в прошлом опыте человека. Это 
значит, что для коррекции актуального не совсем удовлетворительно-
го состояния человека необходимо разобраться в его причинах и испра-
вить их. Акцент ставится на работе с прошлым: изменение прошлого 
травмирующего опыта через осознание и катарсис, что является осно-
вой для психоаналитической психокоррекции. 

В когнитивно-поведенческой психотерапии (КПТ) иное ви́дение. 
Актуальное состояние может быть недостаточно удовлетворительным, 
а причины его вторичны. Приоритетными становятся намерения чело-
века относительно его будущего, а именно осмысление, какого состоя-
ния и образа жизни человек хочет достичь, так как причины будуще-
го закладываются в настоящем. В КПТ работа идет не с прошлым, как 
в психоанализе, а с настоящим — в нем мы меняем модели поведения, 
приобретаем нужные навыки и образ мысли, которые станут залогом хо-
рошего самочувствия в будущем. 

Что касается переноса, то он в КПТ рассматривается как приспосо-
бительная реакция, использование уже имеющегося опыта для адапта-
ции к новым обстоятельствам жизни. Не всегда перенос старых моделей 
поведения и восприятия позволяет эффективно действовать в новых ус-
ловиях, но он помогает экономить время на выработку новых моделей 
поведения и оценку незнакомых человеку ситуаций.
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Вопрос переноса у студентов в когнитивно-поведенческом подходе 
рассматривается шире, чем в психодинамическом направлении. Здесь 
из школьной учебной или профессиональной деятельности переносят-
ся и совершенствуются умения и навыки по переработке информации 
(например, при заочном образовании). Также осуществляется перенос 
моделей отношений между преподавателем и студентом из школы или 
опыта семейной жизни, моделей восприятия учебной деятельности и са-
мовосприятия в процессе обучения.

Модели представляют собой упрощенную схему. Если возникает не-
соответствие используемой модели происходящим в ходе учебы процес-
сам, то появляется необходимость изменить свое поведение (или пове-
дение другого), восприятие ситуации, отношение к вовлеченным в уче-
бу людям или к себе. В психокоррекционной работе основу составляет 
образ желаемого будущего, его соответствие реальным возможностям 
ситуации и самого человека. После его формирования происходит оцен-
ка необходимой информации, навыков, умений, мотивации для его до-
стижения. В соответствии с этой оценкой составляется перечень дей-
ствий для восполнения необходимых навыков и план достижения но-
вого состояния.

А. В. Никифорова,
старший преподаватель кафедры социальной психологии СПбГУП

СТРАХ БЕРЕМЕННОСТИ И РОДОВ У ЖЕНЩИН, 
НЕ ПЛАНИРУЮЩИХ САМОРЕАЛИЗАЦИЮ В МАТЕРИНСТВЕ

В последнее время в России заметен естественный спад рождаемо-
сти, несмотря на пронаталистсткую политику со стороны правитель-
ства. Среди психологических причин этого явления следует отметить 
переосмысление женщинами традиционных ролей, ориентацию на ка-
рьеру и личные свободы, изменения в возрастной идентичности совре-
менных женщин.

Исследователи отмечают, что зачатие, беременность и роды явля-
ются важнейшим процессом в жизни женщины, а ожидание появления 
ребенка может сопровождаться страхом со стороны будущей матери. 
Очевидно, что опасения относительно дальнейшего взаимодействия 
с ребенком встречаются даже при желанной беременности. Е. Ю. Пе-
трова предлагает рассматривать страх перед будущей беременностью 
с точки зрения биопсихосоциального подхода: 1) на биологическом 
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уровне возникают такие проблемы, как психогенное бесплодие, выки-
дыши и т. д.; 2) на социальном — ряд предубеждений и требований; 
3) на личностном — разные установки и т. д. Таким образом, страх бе-
ременности и родов может находиться на одном из уровней или вклю-
чать сразу несколько из них. 

В. И. Брутман выделяет ряд психопатологических синдромов, свя-
занных с отказом от материнства: травматический семейный опыт, ис-
кажение полоролевой самоидентификации, «сексофобическое» состоя-
ние женщины.

В рамках данного вопроса также следует рассмотреть такое явление, 
как токофобия — патологическая боязнь родов. В. Э. Медведев и дру-
гие ученые отмечают, что токофобия чаще всего распространена в пе-
риод вынашивания и рождения ребенка, то есть характерна именно для 
беременных женщин. Тем не менее анализ зарубежных и отечествен-
ных источников показал, что женщины, добровольно отказывающиеся 
от деторождения, могут избегать материнства из-за страха перед физио-
логическими изменениями. Отметим, что акцент делается именно на 
осознанном избегании материнства.

В рамках данного исследования бездетным женщинам (240 респон-
дентов) было предложено добровольно заполнить анкету с 18 мотивами 
избегания материнства. В результате было обнаружено, что у женщин 
этой группы по сравнению с женщинами, не имеющими детей, но пла-
нирующими их появление в будущем, наиболее выражены следующие 
мотивы: 1) желание сохранить здоровье и неготовность жертвовать им 
ради вынашивания и рождения ребенка; 2) отвращение к процессу вы-
нашивания, рождения и кормления ребенка. Особую обеспокоенность 
вызывает появление у женщин данной группы возможного отвращения 
к ребенку, исходя из чего повышается риск возникновения девиантных 
форм взаи модействия с ним. В связи с этим при работе с ними по во-
просам материнства важно обращать внимание на возможные страхи, 
связанные с процессом вынашивания, деторождения и последующего 
взаи модействия с младенцем. 
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С. О. Пегашова,
начальник отдела урегулирования конфликтов Городского центра 

социальных программ и профилактики асоциальных явлений среди молодежи 
«КОНТАКТ» (Санкт-Петербург), член Ассоциации «Лига медиаторов», 

профессиональный медиатор, конфликтолог-консультант

КОНФЛИКТОЛОГИЧЕСКОЕ КОНСУЛЬТИРОВАНИЕ СУПРУГОВ 
НА СТАДИИ РАЗВОДА

В современном мире остро стоит проблема развода, причем чаще 
всего стороны прибегают к судебному процессу, втягивая детей, род-
ственников и друзей в конфликты между некогда любящими людьми. 
При этом зачастую в процессе разрешения конфликтов, например, по-
средством процедуры медиации стороны осознают, что участие в су-
дебных процессах невыгодно, более того, оказывается травмирующим 
и противоречит их интересам. Из практического опыта конфликтоло-
га-консультанта могу отметить, что конфликтологическая консультация 
может стать тем инструментом, который позволит супругам проанали-
зировать различные способы разрешения конфликта и выбрать наибо-
лее выгодный.

Конфликтологическое консультирование — это процесс целенаправ-
ленного собеседования с клиентом для оказания помощи в исследовании 
проблем и поиске решений в конфликтной ситуации. Клиентом в данном 
контексте может выступать один из супругов, ребенок или родственник 
(родственники), то есть конкретный человек либо группа людей (с ус-
ловием, что у них общий интерес). 

Процесс конфликтологического консультирования разводящихся су-
пругов включает несколько стадий, которые могут быть реализованы 
в течение нескольких сессий (от одной и более) для определения путей 
разрешения конфликта.

1. Установление контакта. Прежде всего конфликтологу-консуль-
танту необходимо понять, кто перед ним (какой человек, что его бес-
покоит), а также создать атмосферу безопасности (благодаря прави-
лам и раскрытию принципов работы) и доверия (это необходимо де-
лать постоянно).

2. Отработка эмоционального состояния. Для анализа интересов, то 
есть мотивирующих и актуальных потребностей, человека нужно пере-
вести из нерабочего состояния в рабочее, причем этот этап будет повто-
ряться от встречи к встрече.

3. Определение запроса. Необходимо получить от клиента (супруга) 
информацию, чего бы он хотел достичь как в результате работы с кон-
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фликтологом-консультантом, так и в процессе конфликтного взаимодей-
ствия с бывшим супругом.

4. Корректировка запроса. Возможно изменение изначального запро-
са ввиду осознания супругом своего истинного интереса.

5. Определение ресурсов. Клиент должен осознавать ресурсы, воз-
можности и преграды, которые мешают или, наоборот, позволяют ему 
справиться с ситуацией. Это могут быть как финансовые возможности, 
так и поддержка окружающих, судебная практика, эмоциональное со-
стояние и т. д.

6. Определение границ. Речь идет об ответах, исходя из интересов, 
на вопросы «Куда я хочу прийти?» и «Куда я не хочу прийти?», по сути, 
это определение границ взаимодействия.

7. Повестка обсуждения. На данном этапе клиент при помощи кон-
фликтолога-консультанта определяет список вопросов, которые ему сле-
дует обсудить с бывшим супругом и решение которых ему необходимо 
найти для завершения конфликта.

8. Обсуждение вариантов. В этот момент клиент дискутирует с кон-
фликтологом-консультантом, который выступает зеркалом, позволяю-
щим увидеть реалистичность идей и предложений, чтобы понять вари-
анты решения, которые устраивают консультируемого супруга или яв-
ляются категорически недопустимыми.

9. Принятие решение. На данном этапе супруг может определить, ка-
кой способ решения ситуации для него является наиболее приемлемым, 
а какой — наименее. В это время осуществляется анализ действий, кото-
рые клиент может предпринять самостоятельно, а какие ждет от бывше-
го супруга или других людей. Окончанием этапа является решение, ка-
ким способом консультируемый супруг будет урегулировать конфликт. 
Он может пойти в суд, определив, за что и как будет бороться, прибег-
нуть к процедуре медиации или обратиться за психологическим консуль-
тированием, осознав, например, что еще не принял ситуацию развода.

10. Завершение конфликтологического консультирования. Это может 
быть окончание консультации или процесса в целом. В зависимости от 
этапа супруг говорит о дальнейших шагах, конфликтолог-консультант 
рассказывает о плане работы или благодарит за работу и рассказывает 
о последующем взаимодействии.

Пройдя все этапы (скорее всего, за несколько встреч), бывший супруг 
определяет путь разрешения конфликта с бывшим партнером так, чтобы 
максимально удовлетворить свои интересы и, возможно, интересы дру-
гого человека. В любом случае конфликтологическое консультирование 
помогает бывшему супругу осознать пути экологичного прохождения 
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развода, в том числе с возможностью сохранения дружеских или ней-
тральных отношений.

И. Л. Первова,
профессор кафедры теории и практики социальной работы Санкт-Петербургского 

государственного университета, доктор социологических наук; 

 Е. Г. Нестеренко,
аспирант кафедры теории и практики социальной работы 
Санкт-Петербургского государственного университета

ВЛИЯНИЕ ЦЕННОСТНЫХ ОРИЕНТАЦИЙ 
НА ЖИЗНЕННЫЕ СТРАТЕГИИ СТУДЕНЧЕСКОЙ МОЛОДЕЖИ 

НА ВОССОЕДИНЕННЫХ ТЕРРИТОРИЯХ

Формирование жизненных стратегий студенческой молодежи на вос-
соединенных территориях происходит в условиях наложения и конфлик-
та двух различных социально-политических систем — прежней и новой. 
Кризисы личности, угрозы общественной безопасности на воссоединен-
ных территориях негативно влияют на формирование жизненных стра-
тегий студентов. Это создает проблемные зоны («разрывы»), осложняю-
щие процесс выбора долгосрочных жизненных траекторий.

Студенты на воссоединенных территориях сталкиваются с вопроса-
ми непризнания прежних образовательных кредитов, соответствия ква-
лификаций, что может влиять на практику образовательной мобильно-
сти и разработку карьерных траекторий. Для формирования институ-
циональных ориентиров необходимо понимание взаимосвязей между 
ценностями знания и смыслами образования. Прежняя система могла 
культивировать краткосрочные стратегии и адаптацию к нестабиль-
ности, тогда как новая требует долгосрочного планирования и веры 
в устойчивость существующих правил. Этот диссонанс затрудняет по-
строение последовательных жизненных планов.

Жизненные стратегии студенческой молодежи на воссоединенных 
территориях представляют собой динамичный и противоречивый синтез 
унаследованных установок и новых ценностных ориентиров, формируе-
мых под воздействием изменившегося социально-политического строя. 

Влияние политического фактора. Воссоединение с Россией является 
ключевым событием, переопределяющим жизненные траектории. Фор-
мируется новая гражданская идентичность, которая становится частью 
личного проекта.
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Социальный фактор. Изменение социальной структуры, появление 
новых элит и каналов мобильности формируют стратегии, ориентиро-
ванные на поиск надежного социального положения. 

Экономический фактор. Перестройка экономики, санкционное дав-
ление, переориентация рынков труда требуют от молодежи высокой гиб-
кости.

Образовательный фактор. Переход на российские стандарты, новые 
учебные программы, идеологический компонент воспитания непосред-
ственно влияют на мировоззрение студентов. 

Культурный фактор. Интеграция в общее русскоязычное культурное 
и информационное пространство постепенно меняет культурные коды 
и референтные группы молодежи.

Исторический фактор. Актуализация общего с Россией историче-
ского прошлого, переосмысление региональной истории обуславлива-
ют чувство причастности к большому социокультурному пространству.

Религиозный фактор. Усиление роли Русской православной церкви 
и других традиционных конфессий. Вера может определять подходы 
в области создания семьи, межличностных отношений и выбора моде-
лей социального поведения.

Таким образом, жизненные стратегии студенческой молодежи на 
воссоединенных территориях формируются под влиянием внутренних 
ценностных конфликтов, возникших в результате двойственной социа-
лизации. Ключевую опосредующую роль играют социальные институ-
ты, которые могут как усиливать, так и нивелировать авторитетность 
ценностных установок. 

Воздействие ценностных ориентаций на жизненные стратегии носит 
решающий характер. Ценности, преломляясь через призму политиче-
ских, социальных, экономических, образовательных, культурных, исто-
рических и религиозных факторов, формируют «картину возможного» 
для студенческой молодежи. Успешная интеграция самих воссоединен-
ных территорий и их молодежи в новое социально-политическое рос-
сийское пространство зависит от того, насколько государственная, ре-
гиональная и общественная политика смогут помочь в конструктивном 
разрешении ценностных конфликтов, создав условия для формирования 
жизненных стратегий студенческой молодежи.
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САМОДОСТАТОЧНОСТЬ ЛИЧНОСТИ 
И ПОНИМАНИЕ ДРУГОГО ЧЕЛОВЕКА: СУБЪЕКТИВНЫЙ АСПЕКТ

На сегодняшний день установлены основные закономерности меж-
личностного понимания, раскрыты особенности влияния личностных 
и ситуативных факторов, выделены индивидуальные различия. При 
этом, несмотря на большой объем накопленного эмпирического мате-
риала, многое остается дискуссионным, требующим дальнейшего изу-
чения.

Цель проведенного нами исследования состояла в рассмотрении свя-
зи самодостаточности личности и уверенности в собственной способ-
ности к пониманию людей и ситуаций межличностного взаимодействия 
субъектов познания юношеского возраста.

Общую выборку составили студенты вуза в количестве 120 человек. 
Исходя из целей исследования, по результатам диагностики самодоста-
точности были сформированы две экспериментальные группы, в кото-
рые вошли респонденты с высоким и низким уровнем развития данно-
го параметра.

Блок диагностических средств состоял из 16-факторного опросни-
ка Р. Кеттелла и методик, разработанных В. Н. Куницыной: опросник 
КОСКОМ (Коммуникативная и социальная компетентность), методика 
СТАЛЬ (Стабильность, толерантность и альтруизм в межличностных 
отношениях и другие свойства личности), методика СУМО (Саморегу-
ляция и успешность межличностного общения).

По итогам исследования, у респондентов с высоким уровнем са-
модостаточности личности хорошая оценка собственной способности 
к пониманию людей сочетается с эмоциональной стабильностью, со-
циально-психологической компетентностью, несклонностью уходить 
от разрешения сложных ситуаций. Можно предположить, что умение 
управлять своими эмоциями, спокойствие, владение социально-психо-
логическими знаниями и умениями способствуют успешности молодых 
людей в социальном взаимодействии, придают уверенность в понима-
нии людей. Стремление не игнорировать разрешение сложных ситуа-
ций также может быть рассмотрено как фактор, содействующий разви-
тию понимания. 

Убежденность в собственной способности к пониманию ситуаций 
тесно связана с социально-психологической компетентностью. Исхо-
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дя из этого, можно говорить, что понимание людей и ситуаций яв-
ляется важной составляющей социальной компетентности личности. 
Кроме того, выявлена связь понимания ситуаций с показателями спо-
койствия, уверенности в себе, жесткости, рациональности, удовлетво-
ренности общением в близком кругу, небоязнью быть отвергнутыми. 
Таким образом, можно утверждать, что эмоциональная стабильность, 
уверенность, владение социально-психологическими умениями, позво-
ляя быть эффективными во взаимодействии с другими людьми, спо-
собствуют формированию мнения о точном понимании ситуации меж-
личностного взаимодействия. Помимо этого, выявленные связи сви-
детельствуют об актуализации данной способности у молодых людей 
при высокой значимости отношений, нацеленности на их сохранение 
и развитие, а также в ситуациях, требующих взвешенного рациональ-
ного подхода, допускающих жесткость и критичность по отношению 
к другому человеку.

У респондентов с низким уровнем самодостаточности личности 
оценка собственной способности к пониманию людей коррелирует 
с невысокими показателями развития ханжеских установок и социаль-
но-психологической компетентностью. Данные связи вполне законо-
мерны и свидетельствуют о том, что понимание людей предполагает 
отсутствие предубеждений и условностей, а также наличие опыта со-
циального взаи модействия и компетентность в нем. 

В то же время понимание ситуаций в целом в большей степени со-
четается с социальной ориентированностью и осведомленностью, ком-
муникативной компетентностью, высокой самооценкой, эмоциональной 
выдержанностью и уверенностью в себе, склонностью доверять людям. 
Соответственно, убежденность в понимании ситуаций во многом обу-
словлена позитивным опытом межличностного взаимодействия, вклю-
чающим эмоциональную стабильность, высокую оценку себя и своей 
коммуникативной компетентности, доверие к людям.

Таким образом, на основании проведенного исследования можно 
сделать вывод, что вне зависимости от уровня самодостаточности уве-
ренность юношей и девушек в своей способности к пониманию людей 
и ситуаций взаимодействия сочетается с показателями эмоциональной 
зрелости, самооценки и уверенности в себе, а также успешности в ситу-
ации межличностного взаимодействия, обусловленной социально-пси-
хологической и, в частности, коммуникативной компетентностью. По-
мимо этого, существуют специфические особенности во взаимосвязи 
самооценки понимания людей и ситуаций с отдельными параметрами 
личности. 
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ПОРТРЕТ АВТОРИТЕТА У УЧЕНИКОВ СТАРШЕЙ ШКОЛЫ

Исследование авторитета в рамках психологии находит отражение как 
в отечественных, так и в зарубежных исследованиях. Большую сложность 
представляет наличие такого смежного понятия, как «власть»: власть и ав-
торитет в обыденном языке могут выступать как синонимичные, но в дей-
ствительности данные понятия несут различную смысловую нагрузку. 
Так, в рамках отечественной концепции авторитет в отличие от власти 
возникает в результате ценностного отношения между объектом автори-
тета и его субъектом, тем самым человека делает авторитетным наличие 
некоторой ценности, которой нет или недостаточно у объекта авторите-
та. Помимо этого, важной особенностью в отношении между объектом 
авторитета и объектом власти является степень свободы поведения: под 
воздействием авторитета объект в большей степени автономен и активен, 
способен игнорировать авторитет, в то время как власть требует строго 
подчинения. Важно отметить, что власть может обладать авторитетом, что 
дает более высокую лояльность, а власть без авторитета зачастую обре-
чена на свержение. Таким образом, авторитет — форма ненасильствен-
ного подчинения человека путем формирования ценностного отношения 
у объекта авторитета по отношению к его субъекту. 

Рассмотрение данного феномена с позиции психологической науки 
было положено С. Милграмом, его исследования концентрировались на 
изучении подчинения человека в рамках экспериментальной ситуации, 
где испытуемому предлагалось обучать актера путем ударов током, в то 
время как при попытках перестать наносить удары ученый настоятельно 
просил продолжать, что привело к тому, что 26 испытуемых из 40 про-
извели удары током в 450 вольт, несмотря на жалобы актера на больное 
сердце. В результате эксперимента было выявлено, что человек спосо-
бен входить в агентное состояние, подчиняясь и игнорируя нормы мора-
ли и законы. Хотя данный эксперимент отражает ситуацию подчинения, 
встает ряд вопросов, связанных с его теоретической трактовкой, что го-
ворит о низкой внутренней валидности, позволяющей дать различные 
интерпретации, начиная с искреннего желания помочь в исследовании 
и заканчивая тем, что ученый приказывал, тем самым нарушая ход экс-
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перимента. В рамках данной работы мы обобщили большинство под-
ходов к пониманию авторитета для того, чтобы создать целостный пор-
трет авторитетной личности.

В исследовании приняли участие ученики старших классов средней 
школы № 527 Невского района. При содействии администрации школы 
удалось опросить 88 респондентов с помощью метода анкетирования. 
В качестве измерительных материалов использовался ряд психологи-
ческих опросников в адаптации Л. Г. Почебут, а также авторская анке-
та. Респонденты отвечали на вопросы, заданные от лица авторитетного 
для них педагога. В результате исследования удалось выделить ряд зна-
чимых особенностей авторитетного педагога. Были выявлены следую-
щие межполовые различия в шкалах по стилю лидерства «авторитар-
ный» (U = 728, р = 0,044): у идеального авторитета учителя у мальчиков 
в большей степени выражено авторитарное лидерство, чем у девочек. 
Важно отметить, что каждый пол предпочитает авторитетного учителя 
своего пола (Х2 = 7,53, р = 0,006). Мальчики предпочитают в роли авто-
ритетного педагога мужчину.

Выводы. В результате исследования нам удалось обнаружить две ос-
новные закономерности, которые наблюдаются у авторитетного педагога 
в зависимости от пола респондентов. Так, респонденты мужского пола 
в большей степени предпочитают авторитарных мужчин, чем женщин.
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СЕМЕЙНАЯ ИДЕНТИЧНОСТЬ КАК ЭЛЕМЕНТ 
СОЦИАЛЬНОГО КАПИТАЛА СЕМЬИ

Одним из ресурсов, обеспечивающих устойчивость и адаптацию 
семьи, является социальный капитал, включающий доверие, нормы 
взаим ной поддержки, разделяемые ценности и устойчивые формы 
внутри семейного взаимодействия [1, с. 163]. В рамках социально-пси-
хологического подхода особое место в структуре социального капитала 
семьи занимает семейная идентичность, формирующая чувство «мы» 
и осознание принадлежности к семейной группе.
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Семейная идентичность рассматривается как форма внутригруппо-
вой, включающая когнитивное, эмоциональное и ценностное принятие 
семьи как значимой социальной общности. Чувство «мы» выступает 
индикатором психологической интеграции семьи, обеспечивающим со-
гласованность поведения ее членов, готовность к взаимопомощи и под-
держке, а также устойчивость семейных норм и традиций.

Теоретическую основу исследования составили концепции социаль-
ного капитала (Дж. Коулман, Р. Патнэм), теория социальной идентично-
сти (Г. Тэджфел, Дж. Тернер), а также системный подход к анализу се-
мьи. В соответствии с данными разработками семейная идентичность 
рассматривается не только как результат семейного взаимодействия, но 
и как активный ресурс, поддерживающий социальный капитал семьи.

Эмпирическое исследование проведено на выборке из 92 взрослых 
респондентов. Использовались авторская методика диагностики соци-
ального капитала семьи, методика диагностики ингрупповой идентич-
ности, а также методика FACES-III (Д. Олсон). Статистическая обработ-
ка данных осуществлялась в программе SPSS с применением корреля-
ционного анализа Спирмена.

Результаты показали, что общий показатель социального капита-
ла семьи имеет выраженную положительную связь с уровнем семей-
ной (ингрупповой) идентичности (r = 0,552; p < 0,01). Значимые кор-
реляции выявлены также между семейной идентичностью и отдельны-
ми компонентами социального капитала: доверием в семье (r = 0,479; 
p < 0,01), семейными нормами (r = 0,559; p < 0,01), семейными цен-
ностями (r = 0,585; p < 0,01). Это свидетельствует о том, что высокий 
уровень социального капитала сопровождается более выраженным чув-
ством «мы» и принадлежности к семье.

Кроме того, установлено, что семейная сплоченность связана как 
с компонентами социального капитала семьи (r от 0,407 до 0,479; 
p < 0,01), так и с уровнем семейной идентичности (r = 0,428; p < 0,01), 
в то время как адаптивность семьи не демонстрирует значимых связей 
с данным показателем. Эти данные подчеркивают особую роль эмоцио-
нально-ценностной интеграции семьи в формировании чувства «мы».

Результаты исследования свидетельствуют о наличии устойчивых пря-
мых связей между уровнем семейной идентичности и основными ком-
понентами социального капитала семьи, прежде всего внутрисемейным 
доверием, нормативной согласованностью и разделяемыми ценностями. 
Таким образом, семейная идентичность и чувство «мы» могут рассма-
триваться как структурный и функциональный элемент социального ка-
питала семьи, обеспечивающий ее устойчивость и благополучие. Полу-
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ченные данные расширяют представления о социально-психологических 
механизмах воспроизводства социального капитала семьи.
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ИСКУССТВО КАК ПРОЯВЛЕНИЕ ОБЩЕСТВЕННОГО СОЗНАНИЯ 
И ПРОБЛЕМА РОЛИ ЭСТЕТИЧЕСКИХ ПОТРЕБНОСТЕЙ 
В СТРУКТУРЕ МОТИВАЦИОННОЙ СФЕРЫ ЛИЧНОСТИ 

В РАБОТАХ Б. Ф. ЛОМОВА

В изучении творческого пути Б. Ф. Ломова — первого директора Ин-
ститута психологии РАН, одного из основателей факультета психологии 
Ленинградского государственного университета, а также создателя од-
ной из первых в стране лабораторий инженерной психологии — про-
блемы искусства являются не самой распространенной темой: сегодня 
ученый в большей степени известен как организатор науки, разработчик 
системного подхода в психологии, а также один из основоположников 
такой отрасли, как инженерная психология. Однако известно, что свой 
путь в науке (пришедшийся на «ленинградский» период) Б. Ф. Ломов 
начинал с исследований графических навыков у детей, а также проблем 
восприятия художественного образа. Результаты исследования раннего 
творчества Б. Ф. Ломова были изложены в нескольких работах [1; 2]. 
В данном докладе мы обращаемся к теме художественного образа в од-
ной из фундаментальных работ ученого — «Методологические и тео-
ретические проблемы психологии».

Одной из ведущих проблем, стоящих перед психологией, Ломов всег-
да считал поиск оптимального подхода к изучению человека в его це-
лостности. Ломов подчеркивал, что в области психологии при исследо-
вании процесса формирования сознания личности (а также ее психики 
в целом) вопрос о влиянии общественного сознания зачастую остает-
ся неосвещенным. Тем не менее практика показывает, что обществен-
ное сознание играет значимую роль в онтогенезе психики. Различные 
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формы общественного сознания так или иначе входят в систему факто-
ров, оказывающих влияние на психическое развитие личности, суще-
ственно воздействуя на формирование ее мировоззрения, социальных 
установок и личных отношений, а также на общее сознание, регулируя 
поведение индивида в социуме.

Поднимая проблему мотивационной сферы личности и лежащих в ее 
основе потребностей, Б. Ф. Ломов обращается и к эстетическим по-
требностям: на основе базовых формируются производные потребности 
(вторичного уровня). К ним можно отнести, например, эстетическое на-
слаждение и стремление к обучению, потребность в творческом труде.

Продолжая тему взаимосвязи индивидуального и общественного со-
знания — основную для творчества Ломова, ученый задается вопросом 
о параллелизме индивидуальных и общественных потребностей: Учи-
тывая их взаимосвязь, можно рассматривать первые как своего рода «ми-
крокопии» вторых. Это позволяет выявить их через аналогию с обще-
ственными. Например, потребность человека в познании может быть 
сопоставлена с потребностью общества в научных знаниях, а эстетиче-
ская потребность индивида — с потребностью общества в развитии ху-
дожественной культуры и т. д. 

Однако Ломов не спешит проводить между ними слишком прямо-
линейные аналогии: с его точки зрения, безусловно, существуют связи 
между индивидуальными и общественными потребностями, однако они 
гораздо сложнее, чем может показаться на первый взгляд. Такой подход 
выявляет лишь поверхностные аналогии. Потребности общества и лич-
ности различаются не только по масштабам, но и по качественным ха-
рактеристикам, что отражает различие между системой и ее составляю-
щими. Следовательно, при классификации индивидуальных потребно-
стей следует применять иной принцип: рассматривать их в контексте 
того, что необходимо каждому человеку для полноценного развития как 
члена общества. Конечно, потребности у разных людей могут значитель-
но варьироваться. Тем не менее, это не исключает необходимости опре-
делить их основные категории.
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ИДЕИ Б. Д. ПАРЫГИНА О МАССОВОЙ ПСИХОЛОГИИ 
И ИХ ЗНАЧЕНИЕ В ЦИФРОВУЮ ЭПОХУ

Массовая психология занимает центральное место в теоретическом 
наследии Б. Д. Парыгина — одного из основоположников отечествен-
ной социальной психологии. Начиная с фундаментальных работ — «Со-
циальная психология как наука» (1965), «Общественное настроение» 
(1966) — ученый раскрывал природу массовых психологических явле-
ний как систем, обладающих уникальной динамикой, структурой и со-
циальными последствиями.

Цифровая эпоха, характеризующаяся распространением сетевых 
платформ и алгоритмизацией информационных потоков, меняет спо-
соб формирования и трансляции массовых состояний. Однако эти про-
цессы не опровергают идеи Парыгина, а напротив — подчеркивают их 
предвидящий характер. 

Б. Д. Парыгин понимал массовую психологию как надындивидуаль-
ное образование, возникающее при объединении людей общими усло-
виями жизни, информационными потоками и эмоциональными пере-
живаниями. В его трактовке массовая психология не сводится к сумме 
индивидуальных состояний, а представляет собой качественно новую 
реальность — феномен «психологического поля» больших социальных 
общностей.

Современные цифровые коммуникации подтверждают эту позицию. 
Социальные сети формируют единое информационное пространство, 
где индивидуальные реакции мгновенно преобразуются в коллективные. 
Массовые эмоции, ранее привязанные к физическому взаимодействию, 
переносятся в онлайн-среду и обретают новые формы, такие как флеш-
мобы, вирусные тренды, ультраполяризованные сетевые дискуссии.

Одной из наиболее разработанных категорий Б. Д. Парыгина являет-
ся «социальное настроение» — динамическое состояние больших групп 
людей, отражающее их эмоционально-ценностное отношение к событи-
ям и условиям жизни. Ученый интерпретировал настроение как инди-
катор общественной динамики, способный предвосхищать социальные 
изменения и кризисы.
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Сегодня социальные настроения можно регистрировать и анализи-
ровать в реальном времени благодаря:

— анализу тональности сообщений (sentiment analysis);
— большим данным социальных сетей;
— отслеживанию трендов и цифровых паттернов поведения.
Мгновенное распространение эмоций в цифровой среде подтвержда-

ет, что социальное настроение является не только индикатором, но и са-
мостоятельным фактором социального действия — от политических мо-
билизаций до массовых паник.

Б. Д. Парыгин уделял особое внимание эмоциональной стороне мас-
совой психологии, подчеркивая роль эмоциональной заражаемости, син-
хронизации переживаний и эффектов коллективного возбуждения. Он 
отмечал, что эмоции обладают высокой способностью к трансляции 
в условиях группового взаимодействия. Цифровая коммуникация зна-
чительно усиливает данный механизм.

Современные исследования подтверждают, что:
— «вирусность» контента определяется прежде всего эмоциональ-

ной насыщенностью;
— алгоритмы социальных сетей продвигают материалы, вызываю-

щие сильные переживания;
— массовые аффективные волны распространяются быстрее, чем 

информация.
Поэтому феномен «эмоциональных домино-цепочек» в соцсетях 

можно считать новым механистическим проявлением его идей.
Б. Д. Парыгин подчеркивал, что массовая психология выполняет 

не только деструктивную, но и адаптивную функцию: она помогает об-
ществу справляться со стрессом, неопределенностью и социальными 
перегрузками.

Таким образом, цифровое пространство становится площадкой кол-
лективной эмоциональной регуляции, что совпадает с представления-
ми Б. Д. Парыгина о социальной функции массовых состояний. Ученый 
предупреждал о высокой внушаемости масс и уязвимости коллективных 
состояний перед внешним воздействием. Он анализировал механизмы 
пропаганды, идеологизации и информационного давления.

Идеи Б. Д. Парыгина о массовой психологии демонстрируют высо-
кую теоретическую устойчивость и предвосхищающий характер. Циф-
ровая трансформация общества не только подтверждает его выводы, 
но и углубляет их значимость. Массовые процессы в XXI веке стали 
более быстрыми, эмоциональными, алгоритмически управляемыми, 
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но в своей основе продолжают подчиняться тем закономерностям, ко-
торые Б. Д. Парыгин описал в середине XX века.

Его концепции социального настроения, эмоциональной динамики, 
лидерства и социальной природы массовых явлений сегодня лежат в ос-
нове анализа цифровых обществ, сетевых движений и информацион-
ных экосистем. Таким образом, наследие Б. Д. Парыгина является фун-
даментом для исследования современной массовой психологии в усло-
виях цифровизации.
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ИССЛЕДОВАНИЕ СОЦИАЛЬНО-ПСИХОЛОГИЧЕСКОГО КЛИМАТА 
КОЛЛЕКТИВА ОРГАНИЗАЦИИ

Современные социально-экономические условия ведения бизнеса 
обуславливают необходимость внимания к психологическим аспектам 
деятельности организаций. Так, психоэмоциональное состояние сотруд-
ников, условия их взаимодействия и атмосфера в коллективе в целом вы-
ходят на первый план, поскольку оказывают значительное влияние как 
на эффективность результатов отдельных производственных процессов, 
так и на устойчивость и конкурентоспособность компании на рынке.

Необходимо также отметить, что данная проблема имеет не только 
теоретическую, но и практическую значимость, так как исследование 
вопросов, касающихся социально-психологического климата, позволяет 
выработать полезные рекомендации по улучшению коллективного взаи-
модействия и оптимизации атмосферы в целом.

В отечественной научной литературе существует несколько подхо-
дов к пониманию социально-психологического климата в коллективе ор-
ганизации. В данной работе мы опирались на следующее определение 
Б. Д. Парыгина: «Под социально-психологическим климатом подразу-
мевается преобладающий и относительно устойчивый психический на-
строй коллектива, проявляющийся как в отношениях людей друг к дру-
гу, так и в их отношении к общему делу» [1, с. 508].

Целью работы является исследование социально-психологического 
климата в коллективе организации. Объектом выступил коллектив ор-
ганизации автомобильного центра, специализирующегося на продаже 
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и ремонте автомобилей различных марок. Гипотеза исследования за-
ключалась в том, что сотрудники организации оценивают социально-
психологический климат в коллективе как благоприятный. Для ее про-
верки был применен опросный метод, в котором приняли участие 36 со-
трудников различных структурных подразделений (бухгалтерия, отдел 
продаж, отдел маркетинга, отдел сервиса, клиентская служба и отдел 
информационных технологий) в возрасте от 21 до 59 лет — 13 мужчин 
и 23 женщины.

Для определения благоприятности социально-психологического кли-
мата в коллективе использовалась методика «Диагностика психологи-
ческого климата в малой производственной группе» (В. В. Шпалинский 
и Э. Г. Шелест). В результате было получено среднее суммарное значе-
ние, равное 42 баллам, что соответствует высокой благоприятности кли-
мата в коллективе.

Для оценки психологической атмосферы применялась методика 
«Оценка психологической атмосферы в коллективе», разработанная 
А. Ф. Фидлером и адаптированная Ю. Л. Ханиным. Средний коэффи-
циент субъективных оценок равен 33 баллам и свидетельствует о поло-
жительной атмосфере в трудовой группе. 

Далее для выявления уровня групповой сплоченности была исполь-
зована методика «Индекс групповой сплоченности» С. Сишора в адап-
тации Ю. Л. Ханина. Среднегрупповой показатель равен 15,1 балла, и, 
следовательно, индекс групповой сплоченности составил 0,79, что ука-
зывает на высокий уровень сплоченности в трудовом коллективе.

Таким образом, было выявлено, что в коллективе автоцентра сфор-
мировался высоко благоприятный социально-психологический климат, 
который характеризуется положительной атмосферой, выражающейся 
в согласии, взаимоподдержке и сотрудничестве. Это способствует про-
дуктивности и успешности трудовой деятельности и удовлетворенно-
сти ей коллектива в целом, а также отражает высокий уровень его груп-
повой сплоченности. 
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РОЛЬ САМОМОТИВАЦИИ 
В РАЗВИТИИ ЭМОЦИОНАЛЬНОГО ИНТЕЛЛЕКТА

Человек обойтись без социума не может, поскольку последний обе-
спечивает всю его жизнедеятельность. Соответственно, взаимодействие 
с окружением становится основополагающим условием, которое под-
нимает человека в его развитии до уровня личности, и осуществляет-
ся это не в последнюю очередь благодаря эмоциям. Эмоции — важней-
ший инструмент взаимодействия с окружающими, которым снабдила 
человека эволюция. Они помогают человеку ориентироваться в действи-
тельности и гибко на нее реагировать, дают возможность быстро оце-
нивать характер воздействий и при необходимости мобилизуют его на 
преодоление сложных ситуаций. Можно сказать, что эмоции стимули-
руют человека к решению проблем, выступая в конечном счете ключе-
вым фактором, определяющим его жизненный успех. Более того, факты 
все больше убеждают в наличии ключевых эмоциональных конструктов, 
являющихся предиктором успеха человека в общении и деятельности. 
Речь, прежде всего, идет о таких способностях, как интерес к отслежи-
ванию эмоций, как собственных, так и чужих, умение отличать их и на-
вык использовать эту информацию для совершения действий и мысли-
тельных операций. В совокупности все перечисленное составляет сущ-
ность эмоционального интеллекта.

Введенный в психологическую науку в конце прошлого века амери-
канскими исследователями П. Сэловеем и Дж. Мэйером феномен эмо-
ционального интеллекта сейчас довольно интенсивно разрабатывается. 
По имеющимся на сегодня сведениям эмоциональный интеллект при-
сущ каждому человеку, поскольку способность распознавать, понимать, 
анализировать и интерпретировать эмоциональное состояние и затем ре-
гулировать и использовать его для принятия решения заложена в челове-
ке природой. Однако с точки зрения способности делать это эффективно 
и компетентно люди значительно различаются. Несмотря на то, что по-
вседневная жизнь предлагает для развития эмоционального интеллекта 
большое число возможностей, естественным образом создавая условия 
для тренировки адекватного выражения своих чувств и их конструктив-
ного использования. В результате напрашивается вывод, что для целена-
правленного и осознанного совершенствования эмоционального интел-
лекта требуется прочная научная база. И в первую очередь надо говорить 
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об установлении таких личностных составляющих, которые гарантиро-
ванно детерминируют его развитие.

На этой основе в нашем исследовании мы изучили влияние самомо-
тивации человека на формирование его эмоциональной компетенции. 
С помощью таких методик Д. В. Люсина и Н. Холла, как тесты эмоцио-
нального интеллекта, было опрошено 80 респондентов в возрасте от 18 
до 24 лет. На основании результатов теста Д. В. Люсина по каждому виду 
эмоционального интеллекта — внутриличностный эмоциональный ин-
теллект (ВЭИ) и (межличностный эмоциональный интеллект (МЭИ) — 
были выделены группы респондентов с его высоким уровнем. После че-
го в обеих группах (ВЭИ и МЭИ) с помощью программы STATISTICA 
10 был проведен корреляционный анализ внутри методики Н. Холла, где 
самомотивация выступает одним из показателей.

Полученные результаты демонстрируют, что у респондентов с высо-
ким уровнем ВЭИ имеются положительные корреляционные взаимос-
вязи самомотивации со всеми компонентами эмоционального интеллек-
та: эмоциональной осведомленностью (r = 0,57 при р < 0,05), эмпати-
ей (r = 0,34 при р < 0,05), управлением эмоциями других (r = 0,69 при 
р < 0,05) и своими (r = 0,48 при р < 0,9). В то же время у респондентов 
с высоким уровнем МЭИ показатель самомотивации коррелирует лишь 
с одним компонентом эмоционального интеллекта — управлением сво-
ими эмоциями (r = 0,89 при р < 0,05).

Это позволяет предположить, что самомотивация имеет чрезвычай-
но важное значение для максимально эффективного совершенствования 
ВЭИ, поскольку развитие одного этого компонента закономерно влечет 
за собой развитие всех других, тогда как в совершенствовании МЭИ 
роль самомотивации не особенно значительна.

Разумеется, в силу недостаточности информации для формирования 
полноценных обобщений полученные результаты не дают исчерпываю-
щего ответа на заявленный в исследовании вопрос. Однако с их помо-
щью с уверенностью можно говорить о несомненной обоснованности 
проведения дальнейших исследований в данной области.
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О. С. Старшинова, 
педагог-психолог Центра психолого-педагогической, медицинской 
и социальной помощи Фрунзенского района Санкт-Петербурга, 

преподаватель кафедры социальной психологии СПбГУП

ДИФФЕРЕНЦИАЦИЯ БУЛЛИНГА И КОНФЛИКТА 
В ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ СРЕДЕ

В современном обществе возникла проблема все более частого 
употребления слова «буллинг». И чем больше с ним сталкиваешься, 
тем лучше понимаешь, что под этим термином понимают абсолютно 
не то, для обозначения чего он был предназначен. Нередко, ко гда вы-
ходишь к обучающимся на ситуации буллинга, выясняется, что име-
ет место затяжной конфликт. Так в чем же принципиальное разли-
чие этих понятий и поему их стали путать? Для начала разберемся 
с определениями.

Буллинг (от английского bullying — «запугивание», «издеватель-
ство», «травля») — форма агрессивного поведения, когда один чело-
век намеренно неоднократно причиняет психологический или физиче-
ский вред другому. 

Под конфликтом понимается наиболее острый способ разрешения 
значимых противоречий, возникающих в процессе взаимодействия, за-
ключающийся в противодействии субъектов конфликта и обычно сопро-
вождающийся негативными эмоциями.

Как мы видим из определений, что-то общее есть, но все-таки это 
не одно и то же. Так в чем же различия? 

Одно из первых: при конфликте стороны по силе всегда равны, оди-
наково владеют ситуацией, все включены в решение какой-то проблемы, 
в буллинге же такого нет. Есть булли (агрессор), который выплескивает 
всю свою злость на одного человека, а также нередко ищет сторонни-
ков, которые помогают издеваться над жертвой. При буллинге у жерт-
вы всегда нет сил противостоять.

Второе большое отличие — в таком показателе, как время действия: 
конфликт может резко возникнуть и так же быстро уйти, а буллинг так 
просто не прекратится. 

Третьим моментом при столкновении с буллингом является то, что 
никто не говорит о том, что он происходит. Жертва может молчать из 
страха сделать себе хуже, а окружающие или считают это нормальным 
и жертву саму виноватой, или, не исключено, боятся, что все это пере-
кинется на них. А вот если есть конфликт, то его видно сразу, так как 
стороны ведут активную борьбу друг с другом.
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Нельзя пройти и мимо такого несходства, как цель этих явлений. При 
буллинге целью чаще всего является желание обидеть жертву и причи-
ной для этого может стать все, что угодно, начиная с одежды и заканчи-
вая какими-то личными качествами жертвы. Конфликт же всегда име-
ет причину здесь и сейчас — не то слово или не тот взгляд, но он сразу 
вспыхивает и тут же разрешается. 

Ну и, конечно, одно из самых важных различий — последствия этих 
явлений: у буллинга они намного более опасны для жертвы и могут дой-
ти до крайней точки — попытки суицида. В конфликте самое серьезное 
последствие — или прекращение отношений между сторонами, или дра-
ка. Правда, нельзя исключать и того, что неразрешенный конфликт мо-
жет стать причиной начавшегося с одной из сторон буллинга. 

Так почему же одно понятие стало подменять другое? В своей рабо-
те за последние 3–4 года я стала замечать, что когда родители обраща-
ются в школу или правоохранительные органы, то там не особенно ре-
агируют на слово «конфликт», чаще даже спустя рукава, но если ска-
зать, что ребенок подвергается буллингу, то начинаются более активные 
действия. Сразу разворачивается бурная деятельность по поиску прав-
ды в сложившейся ситуации. Возможно, это связано с тем, что к кон-
фликтам и дракам все уже привыкли, а «буллинг» — более громкое сло-
во и его последствия намного жестче для жертвы. 

В зависимости от тяжести последствий для жертвы буллинга агрессо-
ра можно привлечь к ответственности. Это могут быть разные статьи — 
от порчи чужого имущества до доведения до самоубийства. И хотя са-
мого понятия «буллинг» и соответственно наказания за него пока нет 
ни в Уголовном, ни в Гражданском кодексах, уже второй год в Законода-
тельном собрании идет обсуждение законопроекта о введении наказания 
за буллинг. Остановились, правда, пока на самом сложном — на опре-
делении термина.

Е. Г. Степанова,
педагог-психолог средней общеобразовательной школы № 376 

Московского района Санкт-Петербурга

ОСОБЕННОСТИ САМООТНОШЕНИЯ ЖЕНЩИН 
С РАЗНЫМ БРАЧНЫМ СТАТУСОМ

Самоотношение представляет собой ключевой фактор психологиче-
ского благополучия, который оказывает влияние на все сферы жизни че-
ловека. Учитывая факт, что в условиях динамично изменяющихся соци-
альных норм женщины сталкиваются с противоречивыми установками 
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и ожиданиями общества, изучение самоотношения в рамках подобной 
трансформации моделей женственности и брачного поведения становит-
ся особенно актуальным. Незарегистрированный брак (или сожительство) 
одновременно и ассоциируется со свободой, и вызывает общественное не-
одобрение, при этом и оценки зарегистрированного брака не всегда одно-
значны: часто он воспринимается как излишне консервативный. При этом 
необходимо учитывать и качество отношений: удовлетворенность браком, 
ролевые ожидания, характер привязанности и т. д. Соответствие или несо-
ответствие данных характеристик желаемому уровню способствует раз-
витию негативного или позитивного самоотношения. 

В октябре 2025 года было проведено исследование по выявлению 
особенностей самоотношения женщин в разных формах брака с учетом 
как юридических, так и содержательных аспектов отношений.

Для реализации указанной цели были сформулированы следующие 
задачи:

1) выявить самоотношение у женщин, состоящих в зарегистрирован-
ном и незарегистрированном браке; 

2) определить семейные установки у женщин, состоящих в зареги-
стрированном и незарегистрированном браке; 

3) выяснить уровень удовлетворенности отношениями и тип привя-
занности у женщин, состоящих в зарегистрированном и незарегистри-
рованном браке.

Объект исследования — женщины, состоящие в зарегистрированном 
и незарегистрированном браке.

Предмет исследования — самоотношение женщин. 
Гипотеза исследования заключается в том, что существуют различия 

в особенностях самоотношения женщин, состоящих в зарегистрирован-
ном и незарегистрированном браке. 

Эмпирическими методами исследования выступили анкетирование 
и тестирование (методика «Ролевые ожидания партнеров» А. Н. Волко-
вой и Т. М. Трапезниковой, тест-опросник самоотношения В. В. Сто-
лина и С. Р. Пантелеева, тест на тип привязанности Т. Гибсона, тест 
на выявление семейных установок Н. П. Ивановой, Г. С. Красницкой, 
О. В. Заводилкиной, И. А. Бобылевой, шкала взаимной адаптации в па-
ре Г. Спэньера).

В исследовании приняли участие 50 женщин, которые состоят в за-
регистрированном (23 человека) и незарегистрированном браке (27 че-
ловек), в возрасте от 21 до 63 лет. 

Корреляционный анализ женщин, состоящих в зарегистрирован-
ном и незарегистрированном браке, был проведен с помощью критерия 
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Пирсона. В результате выявлена положительная взаимосвязь между гло-
бальным самоотношением женщин и надежным типом привязанности 
(r = 0,371; p = 0,008) и уровнем взаимной адаптации в паре (r = 0,344; 
p = 0,014), что свидетельствует о формировании позитивного самоотно-
шения в условиях эмоциональной безопасности и гармоничного взаимо-
действия. Была также установлена отрицательная взаимосвязь возраста 
с надежным типом привязанности (r = –0,298; p = 0,035) и положитель-
ная — с самоуважением (r = 0,291; p = 0,040), на основе чего можно сде-
лать вывод, что у женщин с годами происходит трансформация психоло-
гических опор: зависимость от качества внешних отношений — переход 
к усилению внутренней, ценностной основы самоотношения. При этом 
надежный тип привязанности характеризуется положительными взаи-
мосвязями со значимостью для женщины эмоционально-психотерапев-
тической функции отношений (r = 0,446; p = 0,001) и с ориентацией на 
равноправное устройство семьи (r = 0,478; p < 0,001), что демонстриру-
ет основополагающую роль надежного типа привязанности в построе-
нии эмоционально насыщенных отношений, основанных на эгалитар-
ной модели, где важны и глубина эмоциональной связи, и справедливое 
распределение ролей и обязанностей в семье. 

Таким образом, исследование подчеркивает значимость как межлич-
ностных (в частности, тип привязанности, уровень адаптации в паре 
и т. д.), так и личностно-возрастных факторов в формировании самоот-
ношения женщин, которое выступает как динамический конструкт, пре-
терпевающий изменения в процессе развития женщины как личности.

А. В. Федорова,
доцент кафедры социальной психологии СПбГУП, 

кандидат философских наук;

Е. А. Мурзина,
студентка I курса факультета культуры СПбГУП

ИССЛЕДОВАНИЕ МУДРОСТИ КАК ЛИЧНОСТНОЙ 
ХАРАКТЕРИСТИКИ СТУДЕНТОВ МЛАДШИХ И СТАРШИХ КУРСОВ

Современное высшее образование ставит перед собой задачу не толь-
ко передачи профессиональных знаний, но и целостного формирования 
личности, способной к сложной мыслительной деятельности и адапта-
ции в условиях неопределенности. В современных условиях BANI-мира 
(Brittle Anxious Nonlinear Incomprehensible world — концепция новой 
тревожной реальности, по Дж. Кашио, когда действительность описы-
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вается как хрупкая, нелинейная и непостижимая) мудрость отдельного 
человека может стать важным основанием для принятия взвешенных 
и адекватных решений, совершения нравственных поступков. Понятие 
практической (в отличие от теоретической) мудрости сегодня исполь-
зуется для обозначения комплекса когнитивных, социальных и эмоцио-
нальных процессов, участвующих в повседневном принятии решений, 
а не для описания абстрактного «мудрого» человека.

Проблема исследования мудрости продиктована отсутствием в си-
стеме высшего образования форм и методов, направленных на форми-
рование мудрости как личностной характеристики студентов. Выявле-
ние лиц с выраженной предрасположенностью к проявлению мудрости 
на ранних этапах обучения позволило бы создать условия для построе-
ния индивидуальной траектории развития.

Исследование А. А. Бехтера и К. Т. Гелашвили показало, что «высо-
кая нравственность и мудрость» (далее — ВНиМ) сопутствуют повыше-
нию качества образования и практической ориентированности студен-
тов, самооценка ВНиМ статистически значимо коррелирует с показате-
лем «моральная сила духа».

Цель нашего исследования — сравнение уровня мудрости студентов 
разных курсов. Гипотеза: студенты старших курсов обладают более вы-
соким уровнем мудрости. Выборка: студенты СПбГУП I–V курсов в ко-
личестве 92 человек. Сбор эмпирических данных проходил онлайн в де-
кабре 2025 года на платформе onlinetestpad с использованием методики 
диагностики уровня мудрости Н. Н. Мехтихановой.

Анализ выборки выявил средний результат 234,6 балла с разбросом 
от 161 до 286. Подтверждена гипотеза о положительной динамике уров-
ня мудрости в период обучения. Сравнение средних баллов по курсам 
демонстрирует устойчивый рост: I курс (n = 31; M ≈ 225,8) → II курс 
(n = 15; M ≈ 233,5) → III курс (n = 23; M ≈ 237,8) → IV курс (n = 15; 
M ≈ 242,3). Небольшой спад на V курсе (n = 7; M ≈ 236,0) может быть 
связан с малой выборкой и требует дальнейшей проверки.

На основе данных составлен профиль студента, демонстрирующего 
высокие показатели мудрости (≥ 250–270 баллов). С большей вероятно-
стью это студент III–V курса. Принадлежность к конкретному факуль-
тету (искусства, культуры, конфликтологии и др.) и полу не выявлены, 
так как средние баллы по этим группам варьируются в узком диапазо-
не (от 234,7 до 244,8).

Картина с экстремальными результатами дополнительно подтверж-
дает общую тенденцию. Среди студентов с наивысшими баллами (≥ 270, 
6 чел.) большинство (5 из 6) являются старшекурсниками (III–V курс). 
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Анализ по возрастным группам выявил нелинейную динамику с пи-
ком средних показателей в группе 21–22 года (M ≈ 244,1), что требу-
ет осторожной интерпретации и дальнейшего изучения на расширен-
ной выборке.

На основании полученных данных разработан алгоритм стратегии 
выявления и поддержки студентов с предрасположенностью к мудрости.

1. Диагностический этап: внедрение тестирования на I–II и IV–V кур-
сах для отслеживания динамики.

2. Работа с группой риска: для студентов с низкими результатами, 
особенно первокурсников, рекомендуется разработка развивающих пси-
хологических программ.

3. Развитие образовательной среды: для поддержки развития качеств 
мудрости у широкого круга студентов рекомендуется интеграция в учеб-
ные программы компонентов, направленных на работу с этическими ди-
леммами.

Таким образом, исследование демонстрирует, что период обучения 
в вузе связан с позитивной динамикой в развитии мудрости, что откры-
вает возможности для ее целенаправленного формирования. Предло-
женная стратегия позволяет перейти от констатации данного личност-
ного ресурса к его системному выявлению и развитию в рамках обра-
зовательного процесса.

З. М. Хасанов,
профессор кафедры обществознания, права и социального управления 

Башкирского государственного педагогического университета 
им. М. Акмуллы (Уфа), доктор технических наук; 

Н. В. Хасанова,
доцент кафедры технической кибернетики Уфимского университета науки 

и технологий, кандидат технических наук;

А. И. Низамова,
доцен т кафедры прикладной социальной психологии Санкт-Петербургского 

государственного института психологии и социальной работы, 
кандидат технических наук

ИССЛЕДОВАНИЕ КОНФЛИКТНЫХ СИТУАЦИЙ НА ОСНОВЕ 
ДИНАМИЧЕСКИХ МОДЕЛЕЙ

Межличностный конфликт рассматривается как столкновение двух 
личностей, стремящихся удовлетворить собственные нужды и до-
стичь поставленных целей, которое сопровождается обменом мнения-
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ми и действиями, учитывающими психологические и физические свой-
ства участников (например, темперамент, личные взгляды, систему цен-
ностей, мотивы, уровень самооценки). Конфликт возникает тогда, когда 
реализация целей одной стороны препятствует достижению целей дру-
гой, и представляет собой динамический процесс, состоящий из ряда 
этапов и зависящий от множества факторов, включая личностные осо-
бенности и внешние обстоятельства [1].

В математической интерпретации такое противостояние проявляется 
в том, что обе конфликтующие стороны одновременно оказывают воз-
мущающие воздействия одна на другую, что мешает им успешно до-
стигать своих целей.

Прогнозирование и интерпретация поведенческих паттернов инди-
вида в конфликтной ситуации детерминированы анализом комплекса 
его психологических характеристик. К таковым относятся когнитивный 
стиль, устойчивые поведенческие стратегии, особенности вербальной 
и невербальной коммуникации, а также специфика эмоционального ре-
агирования. Комплексное понимание данных аспектов выступает клю-
чевым условием для успешной адаптации и формирования продуктив-
ного взаимодействия в условиях противостояния.

Для исследования динамики слабоструктурированных конфликт-
ных ситуаций методологически перспективным является подход, осно-
ванный на построении динамических когнитивных моделей (ДКМ) [2]. 
Данный инструментарий позволяет осуществить декомпозицию возни-
кающих проблем, идентифицировать имманентные системные проти-
воречия и провести качественный анализ структурных связей. Моде-
лирование на основе ДКМ предоставляет возможность прогнозировать 
последствия как внешних возмущающих воздействий, так и трансфор-
мации внутренних взаимозависимостей. Полученные выводы формиру-
ют эмпирическую базу для разработки обоснованных управленческих 
решений, что делает ДКМ необходимым инструментом в условиях ди-
намичной, сложной и неопределенной среды.

Использование динамических когнитивных моделей в ходе сценар-
ного анализа позволяет верифицировать реализуемость поставленных 
целей при заданных управляющих параметрах и воздействиях.

Эмпирические данные проведенного исследования свидетельству-
ют о значимом влиянии уровня самоорганизации сторон на исход кон-
фликтного взаимодействия. При низком уровне самоорганизации у обо-
их оппонентов наблюдается высокая взаимная восприимчивость к воз-
действиям при одновременной неспособности к последовательной 
реализации собственных интересов. Подобный дисбаланс с высокой 



126 Секция 1. Социальная психология как методологическая основа человекознания

вероятностью приводит к выбору стратегии вынужденного или ситуа-
тивного компромисса как исхода противостояния.

Личность с более высоким уровнем самоорганизации всегда имеет 
преимущество в достижении своих целей независимо от усилий менее 
организованной стороны по созданию препятствий. Вторая личность, 
испытывающая трудности с организацией своего поведения, скорее все-
го, выберет стратегию ухода от конфликта и приспособится к сложив-
шейся ситуации, мотивируя свое поведение собственными психологи-
ческими характеристиками. Первая же сторона может придерживаться 
агрессивной стратегии соперничества, обеспечивая достижение исклю-
чительно своих целей.

Две высокоорганизованные личности фактически минимально под-
вержены негативному воздействию друг на друга, несмотря на силь-
ные попытки вмешательства. Если становится ясно, что соперничество 
не приносит ощутимых результатов и остается неизменным вне зави-
симости от оказываемого сопротивления, оптимальным решением ста-
новится переход к сотрудничеству при отказе от дальнейшего противо-
действия.

Таким образом, межличностный конфликт представляет собой дина-
мический процесс, зависящий от множества факторов, среди которых 
ключевую роль играют личностные характеристики участников и внеш-
ние условия.
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ОСОБЕННОСТИ СОЦИАЛЬНОЙ ФРУСТРИРОВАННОСТИ 
У МОЛОДЫХ ЛЮДЕЙ С ВЫСОКИМ, СРЕДНИМ 

И НИЗКИМ ДОХОДОМ

Актуальность изучения особенностей социальной фрустрированно-
сти у молодых людей с высоким, средним и низким уровнем дохода за-
ключается в том, что молодежь является самой активной частью насе-
ления любого общества и именно от нее во многом зависит вектор соци-
ально-экономических и социально-политических изменений. С другой 
стороны, молодежь представляет собой одну из наиболее уязвимых ча-
стей общества, которая сталкивается с большим числом социальных 
проблем (например, в сфере труда, образования, культуры; материаль-
ные трудности и т. д.).

Социальная фрустрированность понимается как невозможность для 
личности в сложившейся ситуации решить актуальные социальные про-
блемы. Некоторые исследования отмечают высокие показатели соци-
альной фрустрированности у современной молодежи, причем чем люди 
старше, тем выше этот уровень (из-за включения в более широкий кон-
текст социальных отношений). В тоже время есть исследования, кото-
рые показывают полярную позицию: у современной молодежи наблю-
дается низкий или средний уровень социальной фрустрированности.

Целью нашего исследования было определить особенности соци-
альной фрустрированности молодых людей с различным уровнем до-
хода. Гипотеза — показатели социальной фрустрированности у моло-
дых людей будут различаться в зависимости от их уровня дохода. Эм-
пирическое исследование социальной фрустрированности проводилось 
как офлайн, так и онлайн. Выборку исследования составили 120 человек 
(60 мужчин и 60 женщин), поделенные на три равные по численности 
группы — с низким, средним и высоким уровнем дохода на 1 человека 
в семье в месяц. Низкий доход — до 36 тыс. рублей, средний — от 37 
до 250 тыс., высокий доход — более 250 тыс. рублей. 

Методами сбора и обработки эмпирических данных явились ана-
лиз документов, анкетирование, методика психодиагностики «Уровень 
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социальной фрустрированности» Л. И. Вассермана (в соавт.), критерий 
Краскела-Уоллиса.

Выполнялся сравнительный анализ данных, проверялись достовер-
ность и значимость межгрупповых различий.

Результаты сравнительного анализа: 
1) установлены значимые различия по показателям удовлетворен-

ности взаимоотношениями с родными и близкими, удовлетворенности 
своим здоровьем и работоспособностью, общему уровню социальной 
фрустрированности; 

2) выявлено, что по этим же показателям уровень социальной фру-
стрированности достоверно ниже у молодых людей с высоким уровнем 
дохода по сравнению с молодыми людьми с низким и средним уровнем 
дохода (общий уровень социальной фрустрированности значимо ниже 
у высокодоходных молодых мужчин и женщин по сравнению с молоды-
ми людьми с низким уровнем дохода).

Выводы. Приведенные выше результаты свидетельствуют о том, что 
уровень социальной фрустрированности достоверно ниже у молодых 
людей с высоким уровнем дохода, то есть их социальные потребности 
более удовлетворены по сравнению с молодыми людьми с более низки-
ми доходами. Более того, молодые люди с высоким уровнем дохода бо-
лее удовлетворены своими отношениями с родными и близкими, а так-
же своим здоровьем и работоспособностью. 

Заключение. Таким образом, показатели социальной фрустрирован-
ности различаются в зависимости от уровня дохода молодых людей, то 
есть изначально поставленная гипотеза исследования подтвердилась. 

Исследование может быть продолжено на более широкой выборке, 
а также с привлечением таких характеристик, как пол, возраст, и различ-
ных социально-психологических параметров. 

Результаты исследования могут быть использованы для формирова-
ния молодежной политики и при создании социально-психологических 
программ работы с молодежью. 



129Н. А. Цветкова, Т. Э. Корсаков

Н. А. Цветкова,
профессор кафедры социальной и педагогической психологии 

Государственного университета просвещения (Москва), доктор психологических наук;

Т. Э. Корсаков
аспирант кафедры социальной и педагогической психологии 

Государственного университета просвещения (Москва)

ПОДХОДЫ К ИЗУЧЕНИЮ СОЦИАЛЬНОГО ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ 
В ОТЕЧЕСТВЕННОЙ СОЦИАЛЬНОЙ ПСИХОЛОГИИ

Термин «социальное взаимодействие» введен в науку Г. Зимме-
лем в работе «Soziologie. Untersuchungen über die Formen der Vergesell-
schaftung». Именно он предложил понимать общество как результат 
взаи модействия между индивидами и заложил методологические осно-
вы для анализа социального взаимодействия как элементарной формы 
социальной реальности. 

Первым подходом к изучению взаимодействия в рамках психоло-
гической науки стал бихевиористский, представленный Ф. Олпортом 
в 1920-е годы. Олпорт редуцировал взаимодействие к взаимной стиму-
ляции и реакциям в рамках модели «стимул–реакция», что позволило 
операционализировать термин как наблюдаемую цепочку взаимных воз-
действий без апелляции к надындивидуальным сущностям.

Современная зарубежная наука демонстрирует парадигмальный 
сдвиг: чтобы понять социальное поведение, требуется анализировать 
не изолированного индивида, а процесс реального взаимодействия меж-
ду людьми. Это основано на представлении о социальной природе по-
знания — наш разум работает в режиме постоянного диалога. Данная 
установка определяет развитие теорий и методов, а также, по прогно-
зам исследователей, сулит прогресс в изучении непосредственного че-
ловеческого общения.

Отечественная психология выделила социальное взаимодействие 
(общение) в качестве ключевого предмета своей науки в 1960-е годы. 
Б. Д. Парыгин заложил методологический фундамент, рассматривая 
взаимодействие как краеугольную категорию, раскрывающую отноше-
ния личности и общества. Он и его последователи подчеркивали дву-
стороннюю природу этого процесса и его триединую структуру: ком-
муникацию (обмен информацией), интеракцию (обмен действиями) 
и перцепцию (восприятие). Эту модель детализировала Г. М. Андрее-
ва, чья концепция трех взаимосвязанных сторон общения (коммуника-
тивной, интерактивной, перцептивной) стала обязательной для анализа 
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механизмов взаимодействия в различных контекстах, например в диа-
де «продавец–покупатель».

В 1970–1980-е годы на изучении взаимодействия сказалась деятель-
ностная парадигма, развивавшаяся на основе идей Л. С. Выготского, 
А. Н. Леонтьева и С. Л. Рубинштейна. А. В. Петровский предложил тео-
рию, согласно которой совместная деятельность, опосредованная общи-
ми целями и ценностями, является основой группового сплочения. Взаи-
модействие в коллективе стало рассматриваться как многоуровневое, 
регулируемое нормами и лидерством, что формирует специфический 
психологический климат. Параллельно предпринимались попытки клас-
сификации. Б. Ф. Ломов выделил три функции общения: информацион-
но-коммуникативную, регуляционно-интерактивную и аффективно-эмо-
циональную, подчеркнув его роль как механизма социальной регуляции, 
проявляющегося в кооперации или конфликте. В этот период в литера-
туре закрепилось деление взаимодействий на кооперацию и конкурен-
цию, а также на формальные (ролевые) и неформальные (личностные). 
Особое значение имела разработка перцептивных и компетентностных 
аспектов. А. А. Бодалев исследовал социальную перцепцию, описав эф-
фекты (ореола, стереотипизации), искажающие взаимное восприятие 
и влияющие на ход взаимодействия. Л. А. Петровская обосновала ком-
петентностный подход, связав успешность взаимодействия с коммуни-
кативными навыками (эмпатии, активного слушания) и заложив осно-
вы социально-психологического тренинга.

С 1990-х годов исследовательский фокус сместился в сторону пси-
хологии экономического поведения. Работы А. Л. Журавлева, А. Б. Ку-
прейченко и других анализировали взаимодействие в ролях покупателя 
и продавца, отмечая его двойную природу — сочетание ролевых сцена-
риев и личностно окрашенного доверия. Это направление актуализиро-
вало концепцию «этического взаимодействия» в бизнесе.

В современный период внимание уделяется трансформации взаимо-
действия в условиях цифровизации, поведению потребителей в онлайн-
среде и формированию лояльности. Таким образом, отечественная нау-
ка прошла путь от теоретического осмысления общения к комплексному 
и прикладному анализу взаимодействия в специфических социальных 
контекстах, интегрируя деятельностный, компетентностный и социаль-
но-перцептивный подходы.
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СЕМЕЙНЫ Х ДИСФУНКЦИЙ

Подростковый возраст характеризуется повышенной эмоциональной 
уязвимостью, однако, с другой стороны, в этот период у подростков уси-
ливается процесс формирования эмоциональной стабильности, что в зна-
чительной степени объясняется влиянием социальной среды. По этой при-
чине различные нарушения семейного функционирования рассматрива-
ются как факторы эмоционального неблагополучия несовершеннолетних. 
В ряде научных работ отмечается, что эмоциональная нестабильность вы-
ступает важным звеном между семейным неблагополучием и формирова-
нием аутодеструктивных форм поведения подростков.

При том, что значимость семейного фактора в эмоционально-лич-
ностном развитии подростков подтверждена, остается неизученным во-
прос различий в уровне эмоциональной стабильности у подростков, вос-
питывающихся в семьях с различной степенью дисфункциональности, 
что и обусловливает актуальность настоящего исследования.

В нашем эмпирическом исследовании использован метод социально-
психологического тестирования с применением «Шкалы эмоциональ-
ной стабильности – нестабильности (нейротизма)» Г. Айзенка и опрос-
ника «Семейные эмоциональные коммуникации» А. Б. Холмогоровой 
и С. В. Воликовой. Анализ взаимосвязей между показателями обеих ха-
рактеристик осуществлялся с применением коэффициента ранговой кор-
реляции Спирмена, для выявления различий в показателях использован 
U-критерий Манна-Уитни для независимых выборок. Выборку исследо-
вания составили 80 подростков (30 мальчиков и 50 девочек) в возрасте от 
13 до 17 лет. Исследование проводилось на базе государственных бюд-
жетных учреждений «Мой семейный центр «Диалог» и Научно-практи-
ческий геронтопсихиатрический центр.

По данным диагностики общего уровня семейных дисфункций были 
сформированы две группы подростков: из семей с низким общим уров-
нем эмоциональных дисфункций (42 чел.) и из семей с высоким общим 
уровнем эмоциональных дисфункций (38 чел.)
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Результаты: 
1) более высокий средний показатель (далее — M) эмоциональной 

нестабильности был обнаружен у подростков из семей с высоким об-
щим уровнем эмоциональных дисфункций (M = 16,55) при стандарт-
ном отклонении (далее — SD) 4,71 по сравнению с подростками из се-
мей с его низкими показателями (M = 11,93; SD = 3,84); 

2) обнаружена умеренная положительная корреляционная связь меж-
ду показателями семейных дисфункций и уровнем эмоциональной не-
стабильности подростков (где коэффициент корреляции (далее — r) = 
0,38; p ≤ 0,001), что свидетельствует о повышении нейротизма у испы-
туемых вместе с увеличением показателей эмоциональной дисфункци-
ональности в их семьях; 

3) не выявлена статистически значимая связь между возрастом под-
ростков и уровнем их эмоциональной нестабильности (r = 0,12; p ≥ 0,05); 

4) средние значения по шкале эмоциональной нестабильности у де-
вочек несколько выше, чем у мальчиков, но разброс показателей в обеих 
группах сопоставим (M = 13,6; SD = 4,37 в группе мальчиков и M = 14,44; 
SD = 5,12 у девочек). Однако, анализ половых различий с использовани-
ем U-критерия Манна-Уитни показал отсутствие статистически значи-
мых различий по уровню эмоциональной нестабильности между маль-
чиками и девочками (U = 631,5; p ≥ 0,05). Таким образом, несмотря на 
несколько более высокие средние показатели эмоциональной нестабиль-
ности у девочек, выявленные различия не достигают уровня статисти-
ческой значимости.

Было сделано следующее заключение: 
— подростки из семей с высоким общим уровнем эмоциональной 

дисфункциональности характеризируются достоверно более выражен-
ной эмоциональной нестабильностью по сравнению с подростками, вос-
питывающимися в семьях с низким уровнем этой характеристики;

— эмоциональная стабильность у подростков из семей с различной 
степенью эмоциональной дисфункциональности требует дальнейшего 
более детального изучения с целью поиска корреляционных связей их 
нейротизма с отдельными эмоциональными дисфункциями семей (се-
мейный перфекционизм, критика, элиминирование эмоций, индуцирова-
ние тревоги, ориентация на внешнее благополучие, сверхвключенность, 
фиксация на негативе и др.), в которых они воспитываются.
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ОСОБЕННОСТИ САМОДЕТЕРМИНАЦИИ МОЛОДЫХ ЛЮДЕЙ, 
ПЕРЕЖИВАЮЩИХ ПСИХОЛОГИЧЕСКОЕ БЛАГОПОЛУЧИЕ

Субъективное переживание психологического благополучия являет-
ся интересным и сложным для исследования конструктом, и изучение 
обуславливающих его факторов — одно из актуальных направлений как 
в отечественной, так и в зарубежной науке.

Процесс самодетерминации любопытен не только как один из момен-
тов, определяющих переживание психологического благополучия, но 
и как показатель личностной зрелости, самостоятельности, готовности 
принимать решения и быть ответственным, что отражает социальный за-
прос в отношении психологического сопровождения развития личности.

Разработкой проблемы исследования психологического благополу-
чия в основном занимались представители гуманистического направ-
ления в психологии (М. Аргайл, М. Селигман, К. Рифф и др.). Понятие 
субъективного благополучия введено Э. Динером и изначально отража-
ло переживание счастья, включая удовлетворенность жизнью (когни-
тивная сторона) и аффект (эмоциональная сторона). Позже исследова-
тели перешли к пониманию данного феномена как интегративного кон-
структа, что нашло отражение в концепции К. Рифф.

Самодетерминация понимается как независимое функционирова-
ние, основанное на потребности в личностной автономии и связанное 
с внутренней мотивацией, которая является основой самостоятельно-
сти. Д. А. Леонтьев рассматривает самодетерминацию в контексте со-
гласованности личностной ответственности и ценностных ориентаций 
человека.

К основным характеристикам самодетерминации относят интенцио-
нальность, интернальность, способность к рефлексии, веру в самоэф-
фективность и готовность принимать решения, соотнося их со своими 
ценностями, мотивами и смыслами. Также к значимым характеристикам 
можно отнести субъективное переживание свободы жизнедеятельности, 
которую Д. А. Леонтьев рассматривает как высшую форму активности, 
выражающуюся в способности инициировать, прекратить или изменить 
направление деятельности в любой ее точке.

Согласно Б. Г. Ананьеву, студенчество является завершающим эта-
пом формирования личности, основной стадией профессионализации 
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и периодом наиболее активной индивидуализации. От молодых людей 
ожидают большей способности к созданию жизненных целей и путей 
их реализации, выработки и укрепления собственного мировоззрения. 
В этом контексте данные эмпирического исследования, полученные на 
базе СПбГИПСР в 2025 году Д. В. Лукавченко в рамках выполнения 
квалификационной работы, представляются весьма любопытными для 
анализа.

Более половины студентов (57 %), принявших участие в исследова-
нии, продемонстрировали высокий уровень субъективного благополу-
чия (методика диагностики субъективного благополучия Р. М. Шамио-
нова и Т. В. Бесковой, 2018). Низкий уровень зафиксирован у 3 % ре-
спондентов. Самодетерминация изучалась с использованием методики 
«Индекс автономного функционирования (IAF)» Н. Вайнштайна (в со-
авт., 2012) в адаптации С. Н. Костроминой и других (2023), методоло-
гической основой которой является теория самодетерминации Э. Деси 
и Р. Райана. Более чем у половины респондентов (53 %) был зафикси-
рован высокий показатель индекса автономного функционирования, что 
говорит о свойственной им самосогласованности жизнедеятельности, 
саморефлексивности, способности справляться с внешним давлением.

Согласно результатам корреляционного анализа Ч. Спирмена, суще-
ствует связь между общим показателем субъективного благополучия 
и показателем по шкале «Восприимчивость к контролю» (rs = -0,530 
при p < 0,01). Низкая восприимчивость к контролю как один из компо-
нентов самодетерминации отражает высокую степень личного выбора 
и проявления инициативы в деятельности, а также ориентацию в мень-
шей степени выстраивать свое поведение как реакцию на внешнее дав-
ление, навязывание или ожидания других, а напротив, руководствовать-
ся собственным пониманием должного.

Также были получены любопытные результаты сравнительного ана-
лиза переживаний субъективного благополучия у студентов, совмещаю-
щих учебу на очном отделении с работой, и студентов, которые только 
учатся в вузе. Молодые люди, которые совмещают учебу в вузе с рабо-
той, более благополучны, чем те, кто только учатся. Студентам, реали-
зующимся одновременно в учебном и профессиональном планах, свой-
ственны бо́льшая позитивность эмоционального фона (U = 33 при p < 
0,01), событийно-смысловая насыщенность жизнедеятельности (U = 42 
при p < 0,01) и соответствие личных и социальных норм и ценностей 
(U = 56 при p < 0,05). Безусловно, дискуссионными в этом случае оста-
ются академическая успешность и качество формируемых профессио-
нальных компетенций.
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ВЛИЯНИЕ СМАРТФОН-АДДИКЦИИ 
НА МОЗГ ДЕТЕЙ И ПОДРОСТКОВ

В наших предыдущих исследованиях показано, что смартфон-ад-
дикция связана со многими проявлениями психологического неблаго-
получия [2], это, как и множество других проявлений психологическо-
го неблагополучия, приводит к виктимизации активных пользователей 
смартфона [1; 3].

У чрезмерно активных пользователей смартфона установлена досто-
верная связь с уменьшенным объемом мозга и аномальной связностью, 
особенно в подкорковых областях. При этом влияние более выражено 
у подростков, чем у взрослых. Оказалось, что более высокая ежеднев-
ная частота проверки смартфона статистически высоко значимо связана 
с меньшим объемом серого вещества прилежащего ядра мозга. В груп-
пе пользователей, зависимых от смартфона, обнаружен уменьшенный 
объем серого вещества в островке и прецентральной извилине и увели-
ченный объем серого вещества в предклинье. 

Следующее исследование выявило изменение объема подструк-
тур ствола мозга у подростков с высоким уровнем использования 
смартфона. 

Все больше опубликованных работ подтверждают, что чрезмерное 
использование смартфона приводит к нарушению функциональных се-
тей мозга. Исследование показало положительную корреляцию между 
центральной связью узла правой миндалевидной железы и самооценкой 
зависимости от смартфона, между зависимостью от смартфона и про-
блемами со сном, а также между проблемами со сном и депрессивны-
ми симптомами. Все это является проявлениями связи зависимости от 
смартфона с нарушениями в нейронных сетях мозга.

Полученные данные указывают на вклад аномальной силы нейрон-
ных сетей префронтальной и теменной долей мозга как возможного 
признака дефицита исполнительного контроля при смартфонной за-
висимости. Показано, что у подростков с чрезмерным использовани-
ем смартфона снижена функциональная связность в областях, связан-
ных с когнитивным контролем. Чрезмерное использование смартфона 
приводит к снижению когнитивного контроля при обработке эмоций, 
и это нарушение тормозит обработку эмоций, связанных с социальным 
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взаимодействием. Зависимость от смартфона ухудшает различные ко-
гнитивные способности. Сравнение нейронных различий между людь-
ми со склонностью к смартфонной зависимости и здоровыми кон-
трольными лицами во время генерации творческих идей предостави-
ло свидетельства отрицательного влияния зависимости от смартфона 
на процесс творчества. Соответствующее исследование показало, что 
использование смартфона связано с нейрофункциональными измене-
ниями в мозге.

Таким образом, зависимость от смартфона показывает негативные 
изменения в развитии мозга. Эта зависимость также отрицательно 
влияет на память и когнитивные способности, ухудшая навыки обу-
чения, умение концентрироваться и мыслить глубоко и творчески. 
При этом эмпирические данные свидетельствуют, что зависимость 
от смартфона связана с плохим контролем импульсов, расстройства-
ми личности, депрессией, тревогой, хроническим стрессом и низкой 
самооценкой.

Алгоритмы обработки информации о пользователях смартфонов рас-
полагают информацией о каждом из них за весь период его пользования 
телефоном. Это позволяет отслеживать изменение интересов пользова-
теля с течением времени и влияние на него тех или иных событий, учи-
тывая эффекты восприятия [5]. Полученная о пользователях смартфона 
информация — это власть над ними [4].

Торговые корпорации делают бизнес на информации, которую поль-
зователи раскрывают о себе во время пользования смартфоном. Нако-
пленная информация позволяет обнаруживать мишени воздействия на 
пользователей соцсетей с целью, в частности, более эффективной ре-
кламы: предлагать тот продукт или услугу, интерес к которым был ра-
нее проявлен пользователем и именно в формулировках, которые будут 
для него убедительны [6].
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СТИЛЬ МЕДИАПОТРЕБЛЕНИЯ И КОПИНГ-СТРАТЕГИИ 
ИНТЕРНЕТ-ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ С РАЗНЫМ УРОВНЕМ ТРЕВОЖНОСТИ

В современных условиях насыщенной и доступной медиасреды 
стиль медиапотребления становится важным аспектом анализа поведен-
ческих паттернов и личностных особенностей интернет-пользователей. 
Он не только отражает уровень тревожности и личностную устойчи-
вость, но и формирует постоянные модели взаимодействия с информа-
ционной средой. Способы совладания с трудными ситуациями связаны 
с установками по отношению к Интернету [1]. Такие черты личности, 
как тревожность, экстраверсия, самооценка, существенно влияют на ха-
рактер поведения в сети.

Технологические и социальные вызовы ХХI века в условиях имма-
нентной нестабильности ризоморфной среды постмодернистского об-
щества предполагают опору на цельные социально-психологические те-
ории, к числу которых можно отнести теорию Б. Д. Парыгина. В аспек-
те данного исследования особую ценность приобретает описание таких 
социально-психологических феноменов, как общность и самореализа-
ция личности. Находясь под влиянием среды, социальных институтов, 
а также результатов собственного выбора и деятельности, личность в то 
же время относительно свободна в построении своего внутреннего ми-
ра, самосознания и самоотношения. 

Цель работы — исследовать стили медиапотребления и копинг-стра-
тегии интернет-пользователей с разным уровнем тревожности. Гипо-
тезой исследования выступило предположение о присутствии разли-
чий в показателях стилей медиапотребления и копинг-стратегий у ин-
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тернет-пользователей с разным (диагностически измеренным) уровнем 
личностной тревожности.

В исследовании приняли участие респонденты, являющиеся поль-
зователями социальных сетей, всего 61 человек, мужчины и женщины 
18–45 лет (средний возраст — 31 год), из которых 24 респондента отне-
сены к группе с высоким уровнем тревожности, и 37 — с умеренным. 
Распределение осуществлялось на основании результатов диагностиче-
ского измерения показателей тревожности. Большинство респондентов 
проводят в медиа более двух часов в день.

Методики исследования: опросник «Индивидуальный стиль ме-
диапотребления» Ю. Н. Долгова, А. С. Копового, Г. Н. Малюченко, 
В. М. Смирнова; «Шкала самооценки уровня тревожности» Ч. Д. Спил-
бергера в адаптации Ю. Л. Ханина; опросник «Способы совладающего 
поведения» Р. Лазаруса, С. Фолкмана в адаптации М. С. Замышляевой, 
Т. Л. Крюковой и Е. В. Куфтяк. 

Получены следующие значимые различия между интернет-пользо-
вателями с высоким и умеренным уровнем тревожности:

— у пользователей с высокой тревожностью (ВТ) ярче выражена 
эмоционально-познавательная вовлеченность в медиа (МУТ = –4,17; 
МВТ = 2,83; t = 3,55; p ≤ 0,01). Это означает, что тревожные пользовате-
ли глубже погружаются в медиаконтент, больше подвержены пережи-
ваниям и раздумьям по поводу информации из медиа.

— пользователи с умеренной тревожностью (УТ) чаще используют 
копинг-стратегию «положительная переоценка» (МУТ = 55,86; МВТ = 50,4; 
t = –2,33; p ≤ 0,05). Они активнее используют способность перевести 
стрессовую ситуацию в позитивный опыт, найти в ней смысл, возмож-
ности для роста. 

Таким образом, высокая тревожность усиливает вовлеченность в ме-
диасреду, но ослабляет способность к позитивному преодолению стрес-
са. Можно предположить, что тревожные интернет-пользователи чаще 
оказываются в уязвимом положении: они активно вовлекаются в инфор-
мационные потоки, но перерабатывают стресс менее эффективно, что 
требует адресной психологической помощи и профилактики.
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НАУЧНОЕ ОТКРЫТИЕ И НАУЧНАЯ РАЦИОНАЛИЗАЦИЯ 
В ПСИХОЛОГИИ

Вопрос о профессиональном самоопределении ученого-психолога 
является ключевым в программах обучения студентов и аспирантов пси-
хологических факультетов. Решение данного вопроса находится в пло-
скости осознания будущим ученым-психологом сущности научно-ис-
следовательской деятельности как реализации установления нового зна-
ния на основе двух способов, а именно: научного открытия и научной 
рационализации.

Различие между двумя способами существенно. Научное открытие 
есть способ установления нового знания о новой теоретической модели 
исследуемого объекта и предмета исследования, научная рационализа-
ция — знания об имеющейся. Функция научного открытия — это фор-
мирование новой модели, тогда как задача научной рационализации — 
модернизация имеющейся. Главная функция науки есть объяснение на 
основе модели, а не интерпретация посредством групповых стереоти-
пов. Выбор между стереотипом и моделью объяснения — существен-
ная характеристика самоопределения ученого, перестраивающего сфор-
мированную картину мира. 

Моделирование объекта и предмета является необходимым услови-
ем научного исследования и в психологии. Объем моделей различен: 
от модели общепсихологической структуры человека как индивиду-
ального субъекта до модели конкретных процессов, свойств, состоя-
ний и т. д. Вопрос об объеме модели не должен становиться ключевым 
в построении научного исследования. Главная проблема заключается 
в создании самой модели и ее последующей модернизации. Модель 
объекта исследования есть основной критерий научности исследова-
ния данного объекта. 

Из представленных определений научного открытия и научной ра-
ционализации становится понятно, что в психологии научное открытие 
направлено на гносеологический план исследования (то есть установ-
ление психологических механизмов), тогда как научная рационализа-
ция ориентирована на онтологический план (установление феномено-
логии психологической реальности). Определение нового психологи-
ческого механизма ведет к теоретической формулировке новой модели 
структуры психологии человека, в то время как получение нового знания 
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о феномене модернизирует имеющуюся модель объекта познания. Вы-
бор между гносеологическим и онтологическим планами исследования 
есть выбор между научным открытием и научной рационализацией. Он 
становится вторым этапом профессионального самоопределения учено-
го-психолога, а первым, напомню, является выбор между субъектом ин-
терпретации и субъектом объяснения.

Б. Д. Парыгин был одним из тех ученых-исследователей, которые 
неу коснительно соблюдали критерий научности исследовательской ра-
боты. Им была создана модель социально-психологической реальности, 
модернизированная самим автором в научную дисциплину. Модель со-
циально-психологической реальности Б. Д. Парыгина включает модели 
процессов социально-психологической сущности как конкретного ин-
дивида, так и группы. Возвращаясь в вышеизложенному, можно гово-
рить и о гносеологическом, и об онтологическом планах исследования 
на основе модели социально-психологической реальности Б. Д. Парыги-
на и ее компонентов. Онтологический план исследования будет направ-
лен на получение нового знания о социальной-психологической сущно-
сти объекта (следующие названия: социальная психология работы, со-
циальная психология труда и организации, спорта и отдыха, личности 
и индивидуальности и т. д.), в рамках которой будут установлены новые 
особенности проявления известных психологических механизмов в изу-
чаемом феномене. Гносеологический план исследования подразумева-
ет установление новых психологических механизмов в порождении со-
циально-психологической реальности, которое повлечет формулировку 
новых моделей компонентов общей модели, так и самой общей модели 
Б. Д. Парыгина. Появление новых моделей потребует новых отологиче-
ских планов исследований феноменов, так как знания, полученные на 
основе старой модели, будут неполными. Такой переход от одного пла-
на исследования к другому, возможно, является качеством научного про-
гресса. В целом выбор между научным открытием и научной рациона-
лизацией остается за самим ученым.
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ГРУППОВЫЕ МЕТОДЫ СОЦИОКУЛЬТУРНОЙ РЕАБИЛИТАЦИИ

Социально-культурная реабилитация представляет собой комплекс 
мероприятий, направленных на помощь отдельным социально уязви-
мым категориям населения в выстраивании социальных связей и кон-
тактов, освоении культурных норм, традиций и ценностей.

Групповые методы социокультурной реабилитации основаны на 
коллективном взаимодействии для восстановления, адаптации и инте-
грации человека в общество. Они направлены на развитие конкретных 
коммуникативных навыков, преодоление социальной изоляции, кото-
рая часто сопровождает инвалидность, болезни или трудную жизнен-
ную ситуацию.

Одной из важнейших целей групповой социокультурной реабилита-
ции является преодоление изоляции: создание комфортной и безопас-
ной среды для общения, формирование поддерживающих социальных 
контактов. 

Специалисты социальной сферы в своей практической деятельно-
сти регулярно обращаются к методам групповой социокультурной реа-
билитации. 

Самыми распространенными являются следующие методы:
1) арт-терапевтические: реабилитация через творчество [1], что по-

зволяет «примерить» на себя разные модели поведения, выразить слож-
ные чувства, снять мышечные зажимы, проработать травматический 
опыт в символических формах, содействует развитию речи и пластики 
и т. п. При использовании арт-терапевтических методов удерживается 
фокус на процессе деятельности, а не результате. 
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2) культурно-досуговые и образовательные: организация работы клу-
бов по интересам, тематических мастер-классов, творческих мастер-
ских, обучение ремеслам, разнообразные формы экскурсионной и му-
зейной работы (социальный туризм). Совместная деятельность стиму-
лирует познавательную активность, развивает критическое мышление, 
культуру диалога, расширяет кругозор, создает основу для общения 
и обмена впечатлениями участников.

3) коммуникативно-развивающие методы: тренинги социальных на-
выков, дискуссионные клубы и дебаты, группы взаимопомощи и под-
держки. Регулярные встречи людей со схожими проблемами позволяют 
обмениваться личным опытом и эмоциями, моделировать коммуника-
тивные ситуации с последующим анализом, обучать аргументирован-
но высказывать свое мнение, уважать чужую точку зрения, конструк-
тивно спорить.

4) игровые: настольные и ролевые игры, народные и адаптивные 
спортивные игры. Способствуют развитию физической активности, ког-
нитивных функций, формируют командный дух, учат следовать прави-
лам и соблюдать их, помогают отрабатывать социальные роли.

5) связанные с цифровой средой: создание совместных медиапродук-
тов, обучение цифровой грамотности в групповом формате.

Для достижения высоких результатов при организации и проведе-
нии мероприятий по социокультурной реабилитации необходимо при-
держиваться следующих принципов работы: добровольность участия, 
безопасность и доверительность атмосферы, учет индивидуальных осо-
бенностей и возможностей каждого участника, постепенность и поэ-
тапность деятельности, рефлексия, ориентация на имеющиеся ресурсы 
и возможности участников.

Социокультурная реабилитация позволяет осуществлять работу 
с разными категориями граждан: дети и взрослые с инвалидностью 
(включая ментальные и психические нарушения), пожилые люди, граж-
дане, оказавшихся в трудной жизненной ситуации, лица, проходящие 
длительную медицинскую реабилитацию и др.

Групповые методы социокультурной реабилитации эффективны, так 
как работают с самой сутью проблемы — социальным исключением. 
Они возвращают человека в общество посредством живого человече-
ского общения, совместного творчества и деятельности, направленной 
на восстановление его субъектности, достоинства и веры в себя, созда-
ют новое качество жизни. 
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РЕСУРС СОЦИАЛЬНОГО ПАРТНЕРСТВА 
В РАЗВИТИИ КУЛЬТУРНО-ДОСУГОВОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

ГРАЖДАН ПОЖИЛОГО ВОЗРАСТА

Пожилые люди представляют собой социальную группу, характери-
зующуюся некоторыми особенностями и трудностями, связанными с со-
циальной изоляцией, недостаточными возможностями участия в обще-
ственной жизни, ограниченными ресурсами в культурно-досуговой де-
ятельности и т. п. Все это снижает качество жизни пожилых граждан. 
В этой ситуации социальное партнерство становится эффективным ме-
ханизмом объединения усилий государства, учреждений культуры, об-
щественных и образовательных организаций и бизнеса для создания 
благоприятных условий включения пожилых в активную культурно-до-
суговую деятельность [2]. Социальное партнерство представляет собой 
особую форму взаимодействия социальных субъектов, основанную на 
принципах равноправия, добровольности, ответственности и конструк-
тивного профессионального диалога.

Большое значение для самореализации и социальной активности 
граждан старшего поколения [1] имеет формирование условий для ор-
ганизации их досуга и отдыха, вовлечения в различные виды обществен-
но полезной деятельности и сберегающие здоровье практики. 

На базе социально-реабилитационного отделения граждан пожило-
го возраста Комплексного центра социального обслуживания населения 
с привлечением социальных партнеров — Спортивно-оздоровительного 
центра, Информационного туристического центра «Ингрия» и библио-
теки семейного чтения им. Ю. Инге Петродворцового района — был 
разработан проект «Петергофская тропа знаний». Сутью проекта стало 
формирование активной социальной позиции граждан пожилого возрас-
та в культурно-досуговой деятельности посредством активных занятий 
спортом (скандинавская ходьба) в условиях культурных и природных 
ресурсов Петергофа и его окрестностей. 
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В ходе реализации проекта формируется интерес участников 
к истории родного города, создается уникальная среда для полноцен-
ного общения и эмоционально-насыщенной совместной спортивной 
деятельности, формируется социально-культурная активность пожи-
лых людей. 

Таким образом, социальное партнерство выступает ключевым фак-
тором развития культурно-досуговой деятельности граждан пожилого 
возраста, способствует внедрению инновационных форм досуга в соци-
альную практику, расширяет доступность услуг, содействует социаль-
ной интеграции пожилых людей, повышению качества их жизни и др.
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СПЕЦИАЛЬНОЙ ВОЕННОЙ ОПЕРАЦИИ И ЧЛЕНОВ ИХ СЕМЕЙ 

Участники специальной военной операции (СВО) сталкиваются 
с разнообразными проблемами, связанными с трудностями в адапта-
ции, принятием нового социального статуса, снижением социальной 
активности. Для предотвращения психологических проблем как участ-
ников СВО, так и членов их семей необходимо создание здоровьесбе-
регающей среды. 

Участники СВО переносят стресс и непосредственно во время бое-
вых действий, и годы спустя, когда у них развиваются симптомы пост-
травматического стрессового расстройства. Возвращаясь из зоны бое-
вых действий в мирную жизнь, они теряют социальные связи со свои-
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ми боевыми товарищами, а вернуться к прежним трудно. Нередко они 
считают, что социум недостаточно оценивает их заслуги, что вызывает 
ложное ощущение бесполезности того, что пришлось пережить во время 
боевых операций. Не всегда удается влиться в старый рабочий коллек-
тив из-за того, что потеряны трудовые навыки, сложно восстановить бы-
лые взаимоотношения с коллегами. В ряде случаев приходится переучи-
ваться на новую профессию, что требует дополнительных волевых и ин-
теллектуальных усилий. В результате нарушаются процессы адаптации 
к мирной жизни, и прежде всего в семье. Участники СВО отвыкают от 
традиционных взаимоотношений с родственниками, перестают выпол-
нять семейные обязанности. Нередко и эти проблемы решаются избе-
гающим поведением, уходом в химическую зависимость. Замкнутость, 
погруженность в собственные переживания, нарушения сна и, как пра-
вило, обострение прежних соматических или нервно-психических за-
болеваний способствуют развитию тревожно-депрессивного расстрой-
ства, апатии, негативного отношения к жизни вплоть до суи цидальных 
мыслей или попыток. 

Прежде всего, необходимо путем структурированного клиническо-
го интервью определить степень посттравматического стрессового рас-
стройства и разработать основные этапы его терапии [1]. Первый этап — 
это индивидуальная терапия. Далее — групповая, в процессе которой 
у пациентов формируются адекватные формы поведения, появляется 
уверенность в своих силах, чему в большой степени способствует эмо-
циональная поддержка других участников группы.

Для социальной реабилитации как участников СВО, так и членов 
их семей создается команда специалистов: психолог, реабилитолог, 
специалист по социальной работе, юрист, специалист по адаптивной 
физкультуре. В процессе индивидуального обследования приглаша-
ются врачи в зависимости от проблем пациентов: невролог, психиатр, 
кардиолог, травматолог, эндокринолог, окулист и т. д. Крайне важно 
проводить работу с близким окружением участников СВО: необходи-
мо объяснять членам их семей, как проявляется посттравматическое 
стрессовое расстройство, с целью создания оптимального микрокли-
мата в семье и организации жизненного пространства в месте прожи-
вания участников СВО.

Специалист по адаптивной физкультуре разрабатывает индивидуаль-
ный план занятий для физической реабилитации пациентов. Занятия мо-
гут носить индивидуальный или групповой характер в зависимости от 
возможностей пациента. Наряду с этим специалист по адаптивной физ-
культуре рекомендует активный отдых.
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В плане трудовой реабилитации участников СВО определяются 
оптимальная для клиента трудовая деятельность и адекватная тру-
довая занятость. При необходимости клиенты направляются на обу-
чение новой профессии или коррекцию утраченных профессиональ-
ных навыков. 

Специалист по социальной работе обследует условия жизни участ-
ников СВО, устанавливает контакты с их социальным окружением, фор-
мирует индивидуальную программу предоставления социальных услуг. 
Именно специалист по социальной работе, являющийся членом мульти-
дисциплинарной команды по работе с участниками СВО, следит за про-
токолами всех выполняемых работ, формирует отчеты. В мультидисци-
плинарную команду входит специалист по культурно-досуговой деятель-
ности. Он организует кружки, клубы по интересам, творческие вечера, 
посещение участниками СВО и членами их семей культурно-массовых 
мероприятий, концертные и праздничные программы с выступлениями 
самих участников СВО. Большой отклик вызывают спортивные сорев-
нования, прогулки, экоэкскурсии.

При составлении программы работы мультидисциплинарной коман-
ды с участниками СВО и членами их семей проводится прогноз резуль-
татов социальной, психологической, социально-трудовой и медицин-
ской реабилитации.
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СОВРЕМЕННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ СОЦИАЛЬНОЙ РАБОТЫ 
С НЕЗРЯЧИМИ ЛЮДЬМИ ПОЖИЛОГО ВОЗРАСТА: 

ДИСКУРС СОЦИОКУЛЬТУРНОЙ АДАПТАЦИИ

В связи с ростом продолжительности жизни увеличивается и число 
людей третьего возраста, среди них и незрячих. Вопросы социальной 
работы с пожилыми людьми и людьми с инвалидностью (в том числе 
с нарушениями зрения) достаточно хорошо изучены. Специфика при-
менения технологий социальной работы с незрячими людям третьего 
возраста изучена в меньшей степени. Первые работы, посвященные не-
зрячим третьего возраста, появились на Западе (В. Гаюи, Л. Брайль, 
Ф. Холл и др.). В современной России стали публиковаться работы, в ко-
торых изучалась проблематика тотально незрячих людей третьего воз-
раста (В. З. Кантор, Е. Э. Носенко-Штейн), чему способствовала рати-
фикация РФ Международной конвенции о правах инвалидов [2].

В основу данного исследования легли результаты включенного на-
блюдения на базе государственного автономного учреждения Саратов-
ской области «Саратовский дом-интернат для престарелых и инвали-
дов» [1] при использовании сравнительной методологии и кейс-стади. 

По нашим наблюдениям, двойная уязвимость в данном случае заклю-
чается в том, что человек, потерявший зрение в зрелом возрасте, одно-
временно сталкивается с двумя основными вызовами: возрастными из-
менениями здоровья и глубоким сенсорным дефицитом. Это ведет к вы-
сокому риску социальной изоляции. Если говорить о феномене «поздней 
слепоты», то его специфика заключается в том, что у незрячих происхо-
дит утрата зрения в достаточно зрелом или пожилом возрасте, они не об-
ладают сформированными навыками ориентации и самообслуживания 
«вслепую», что требует особых технологий реабилитации. 

В рамках социокультурной адаптации происходит смена вектора от 
медицинской модели к социокультурной интеграции. В контексте со-
временного дискурса, направленного на активное долголетие и инклю-
зию, пожилой незрячий выступает субъектом, имеющим право на доступ 
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к культурному достоянию и цифровой сфере. В этом случае техноло-
гии социальной работы ориентированы не на исправление человека, 
а на трансформацию его жизненной среды и пространства.

Практики психологической помощи в принятии факта потери зре-
ния и подход «равный — равному» (общение с другими незрячими, ко-
торые успешно адаптировались) направлены на преодоление кризиса 
инвалидности и реализуются в рамках социопсихологической техно-
логии. Адаптация жилого пространства, применение технологий мар-
кировки бытовых предметов, организация «безопасного дома», а также 
обучение ориентации с применением техник сопровождения и методик 
«малых пространств» (ориентация в пределах квартиры, затем ближай-
шего магазина, аптеки) происходит на уровне социально-бытовой адап-
тации при реализации технологии «независимой жизни» и создания ин-
клюзивного пространства для незрячих людей [3].

Тифлотехнические средства, переход от простых средств (трость) 
к «умным гаджетам», повышение базового и специального уровня циф-
ровой грамотности позволяют людям третьего возраста самостоятельно 
пользоваться необходимыми сервисами и возможностями при реализа-
ции помогающих и цифровых технологий.

В формировании культуры интеллектуального досуга важная роль 
отводится участию незрячих в клубах по интересам, адаптивным на-
стольным играм и «говорящим» книгам. Использование тифлокоммен-
тирования (аудиодескрипции) в театрах, музеях, кинотеатрах повыша-
ет доступность культурного контента для эстетического переживания, 
что благотворно влияет на эмоциональное здоровье в третьем возрасте. 
Виртуальный туризм и онлайн-экскурсии позволяют преодолеть физиче-
скую маломобильность и социальную изоляцию в домашних условиях. 
Арт-терапия и интеллектуальные клубы используют тактильные модели 
экспонатов и аудиокниги как инструменты вовлечения в коллективную 
деятельность при реализации социокультурной технологии.

Эффективность работы зависит от своевременного начала реабили-
тации после потери зрения и доступности современных технических 
средств. Социальная работа с незрячими третьего возраста должна бази-
роваться на междисциплинарном подходе, предполагающем сочетание 
классической реабилитации и высокотехнологичной инклюзии. 
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ФОРМИРОВАНИЕ СОЦИАЛЬНО-ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ 
СУБЪЕКТНОСТИ В ПОДГОТОВКЕ СОЦИАЛЬНЫХ РАБОТНИКОВ 

К ВОЛОНТЕРСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

Волонтерская деятельность, будучи значимой формой гражданско-
го участия, открывает обширные перспективы для реализации профиль-
ных знаний и компетенций специалистов социальной сферы, параллель-
но стимулируя их профессиональное развитие и личностный прогресс. 
В связи с этим особую важность приобретает вопрос подготовки буду-
щих кадров социальной работы к осуществлению волонтерской деятель-
ности, базирующейся на формировании их социально-профессиональ-
ной субъектной позиции.

По определению Т. Е. Мальцевой [1], социально-профессиональ-
ная субъектность является целостной характеристикой индивида, де-
монстрирует умение осознанно и ответственно осуществлять профес-
сиональную де ятельность, принимать обоснованные решения, про-
являть самостоятельность и креативность, отвечать за итоги своего 
труда. Развитие социально-профессиональной субъектности у буду-
щих специалистов социальной сферы представляет собой сложный, 
многоаспектный процесс, требующий всестороннего подхода и при-
менения современных образовательных методик. Формирование дан-
ной субъектности предполагает не только усвоение теоретических 
знаний и выработку практических навыков, но и формирование цен-
ностных ориентаций, необходимых для успешной профессиональной 
деятельности. Этот процесс включает в себя активное взаимодействие 
с преподавателями, участие в практических занятиях и стажировках, 
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самостоятельную работу над развитием значимых профессионально-
личностных качеств.

Исследование базируется на теории деятельности (А. Н. Леонтьев, 
С. Л. Рубинштейн), концепции самоопределения и самореализации лич-
ности (К. А. Абульханова-Славская, Л. И. Анцыферова), идее гумани-
стической психологии (А. Маслоу, К. Роджерс).

В исследовании приняли участие студенты старших курсов по на-
правлению подготовки «Социальная работа» (анкетный опрос, 108 чел.) 
и преподаватели, осуществляющие подготовку социальных работников 
к волонтерской деятельности (метод экспертных оценок). Результаты 
исследования показали, что уровень сформированности социально-про-
фессиональной субъектности у будущих социальных работников, гото-
вящихся к волонтерской деятельности, не является достаточным. Анке-
тирование студентов выявило, что часть студентов (26,85 %) испытывает 
затруднения в самоопределении в профессиональной сфере, проявляет 
недостаточно инициативы и ответственности при выполнении учебно-
практических заданий (31,5 %), не всегда способна к критическому ана-
лизу (34,3 %) и рефлексии (15,7 %).

Анализ опыта подготовки социальных работников к волонтерской 
деятельности позволил выявить ряд проблем, связанных с недостаточ-
ной ориентацией образовательного процесса на развитие субъектной 
позиции студентов. Отмечаются недостаточная практикоориентирован-
ность учебных программ, слабая поддержка развития самостоятельно-
сти и инициативы студентов, незначительное внимание к развитию реф-
лексивных способностей, а также ограниченное использование интерак-
тивных методов обучения.

На основе полученных результатов была разработана модель фор-
мирования социально-профессиональной субъектности будущих соци-
альных работников в процессе подготовки к волонтерской деятельно-
сти, включающая:

1) целевой блок: формирование у студентов осознанного отноше-
ния к волонтерской деятельности как ценностной форме профессио-
нальной самореализации;

2) содержательный блок: включение в учебные программы тем, 
ориентированных на развитие профессионального самосознания, вы-
работку лидерских качеств, совершенствование навыков командной ра-
боты и разрешения конфликтов;

3) организационно-методический блок: применение интерактив-
ных методов обучения, организация волонтерских проектов, обеспече-
ние самостоятельного выбора тематики исследовательских работ;
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4) оценочно-результативный блок: использование критериев оцен-
ки, отражающих уровень сформированности социально-профессиональ-
ной субъектности.

Таким образом, предложенная модель формирования социально-про-
фессиональной субъектности может быть использована в образователь-
ном процессе с целью повышения качества подготовки социальных ра-
ботников к волонтерской деятельности.
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ФОРМИРОВАНИЕ СОЦИАЛЬНО-ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ 
СУБЪЕКТНОСТИ В ПОДГОТОВКЕ ОДАРЕННЫХ 

СТУДЕНТОВ — БУДУЩИХ СОЦИАЛЬНЫХ РАБОТНИКОВ
Одаренные студенты, обладающие высоким интеллектуальным по-

тенциалом, творческими способностями, социальной чувствительно-
стью, представляют собой ценный ресурс для развития социальной сфе-
ры. Формирование их социально-профессиональной субъектности, то 
есть способности быть активными, инициативными и ответственными 
участниками профессиональной деятельности, является ключевой за-
дачей системы профессионального образования в области социальной 
работы.

Понятие социально-профессиональной субъектности включает 
сово купность личностных качеств, профессиональных знаний, уме-
ний и навыков, позволяющих специалисту эффективно осуществлять 
профессио нальную деятельность, принимать самостоятельные реше-
ния и нести за их ответственность. В контексте подготовки социальных 
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работников субъектность проявляется в способности анализировать со-
циальные проблемы, разрабатывать и реализовывать эффективные стра-
тегии помощи и поддержки, взаимодействовать с различными группами 
населения. Развитие субъектности одаренных студентов требует созда-
ния специальных педагогических условий, стимулирующих их интел-
лектуальную активность, творческий поиск и социальную инициативу.

Подготовка одаренных студентов, обучающихся по специально-
сти «Социальная работа», имеет ряд специфических особенностей, 
позволяю щих учитывать индивидуальные потребности и интересы, пре-
доставлять студентам возможности для самореализации и развития ли-
дерских качеств. Выделены следующие условия подготовки одаренных 
специалистов по социальной работе:

1) индивидуализация образовательного процесса: составление ин-
дивидуальных учебных планов, разработка творческих индивидуальных 
заданий и проектов, предоставление возможности выбора элективных 
курсов и дисциплин;

2) применение активных и интерактивных методов обучения: 
ролевые имитационные игры, дискуссии, лекции-конференции, тренин-
ги и мастер-классы по созданию виртуальных лабораторий по социаль-
ной работе и пр.;

3) организация стажировок в передовых инновационных социаль-
ных учреждениях в России и за рубежом, участие в волонтерских проек-
тах и исследовательских работах;

4) развитие лидерских качеств и творческого потенциала: орга-
низация студенческих научных конференций, социальных телепроектов, 
конкурсов профессионального мастерства, дебатов и круглых столов;

5) обеспечение доступа к современным информационным ресур-
сам, создание условий для самообразования и развития творческих спо-
собностей.

Создание благоприятной образовательной среды играет важную 
роль в формировании социально-профессиональной субъектности 
одаренных студентов. Образовательная среда должна быть стимули-
рующей, поддерживающей и ориентированной на развитие личности 
каждого студента. Для этого необходимо предоставлять студентам 
доступ к информационным ресурсам, что позволит им быть в кур-
се последних исследований и разработок в области социальной рабо-
ты; к онлайн-курсам для реализации индивидуальных интересов; к со-
вместной работе студентов над проектами, творческими задания-
ми для развития навыков командной работы; обеспечить обратную 
связь и поддержку [1].
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Формирование социально-профессиональной субъектности одарен-
ных студентов — будущих социальных работников — является трудной 
и многогранной задачей, требующей комплексного подхода. Ее успеш-
ное решение позволит подготовить высококвалифицированных специа-
листов, способных эффективно решать сложные социальные проблемы 
и вносить значимый вклад в развитие этой сферы. Особое внимание 
следует уделять интеграции теоретической подготовки с практической 
дея тельностью и исследовательской работой для формирования целост-
ной социально-профессиональной компетентности будущих социаль-
ных работников.
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ИЗУЧЕНИЕ ВЗАИМОСВЯЗИ СКЛОННОСТИ 
К ИНТЕРНЕТ-ЗАВИСИМОСТИ И ВЫРАЖЕННОСТИ 

ЧУВСТВА ОДИНОЧЕСТВА У ЮНОШЕЙ И ДЕВУШЕК

В современном обществе феномен одиночества представляет собой 
значимую проблему. В связи с внедрением технологий, которые опос-
редуют коммуникацию, объем живого общения заметно сократился. Из-
за чрезмерного увлечения онлайн-общением все чаще выявляется выра-
женность интернет-зависимости, особенно у молодежи.

И. Голдберг определяет интернет-зависимость как нарушение пове-
денческих стереотипов, которое негативно влияет на различные аспек-
ты жизни человека [1]. Согласно Н. В. Ивановой, одиночество понима-
ется как субъективное психологическое состояние, характеризующееся 
осознанием несоответствия между желаемым и реальным уровнем со-
циальных контактов, сопровождающееся эмоциональными пережива-
ниями [2].

Нами проведено исследование, цель которого — выявление харак-
тера взаимосвязи склонности к интернет-зависимости и выраженно-
сти чувства одиночества у молодежи. Гипотеза — подобная взаимос-
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вязь существует. Использованы «Шкала интернет-зависимости» Чена, 
«Дифференциальный опросник переживания одиночества» Е. Н. Оси-
на и Д. А. Леонтьева. Опрошено 35 юношей и 36 девушек в возрасте от 
18 до 35 лет (средний возраст 25,5 лет), проживающих в разных городах 
России (Санкт-Петербург — 54,9 %; Москва — 12,7 %; Екатеринбург — 
5,6 % и др.). Опрошенные имеют различную форму занятости (учат-
ся очно 19,7 %; дистанционно — 4,2 %; работают очно 21,1 %; дистан-
ционно — 18,3 %; не учатся и не работают — 9,9 %; и учатся, и работа-
ют — 26,8 %). Анализ данных показал, что среди опрошенных 91,7 % 
девушек ежедневно общаются в Интернете. Среди юношей в данную 
активность включены 85,7 %.

В ходе проведения корреляционного анализа значимых взаимо связей 
между субъективным ощущением одиночества и склонностью к интер-
нет-зависимости среди юношей были выявлены положительные взаи-
мосвязи выраженности проблемного одиночества и компонентов интер-
нет-зависимости. К важным можно отнести следующие: с компульсив-
ными симптомами (r = 0,481; р = 0,003) и симптомами отмены (r = 0,452; 
р = 0,006). Данный результат показывает, что субъективное ощущение 
одиночества сопровождается чувством вынужденности пребывания 
в интернет-пространстве, желанием войти в Сеть, а также высоким уров-
нем дискомфорта при отсутствии такой возможности. 

Анализ результатов девушек выявил наличие прямых взаимосвязей 
проблемного одиночества с ключевыми симптомами интернет-зависимо-
сти (r = 0,486; р = 0,003) и особо с компульсивными симптомами (r = 0,514; 
р = 0,001). В отличие от юношей выраженность проблемного одиночества 
у девушек связана с общим показателем наличия интернет-зависимого по-
ведения (Шкала CIAS) (r = 0,513; р = 0,001). В выборке девушек выражен-
ное проблемное одиночество связано с проявлением интернет-зависимо-
го поведения, которое стимулируется желанием войти в Интернет и одно-
временным чувством необходимости онлайн-общения. 

Результаты исследования позволяют предположить, что девушки 
подвержены интернет-зависимости, которая сопровождается компуль-
сивными симптомами, тогда как юноши демонстрируют лишь ключевые 
симптомы интернет-зависимости: компульсивные и симптом отмены.
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СОЦИАЛЬНО-КУЛЬТУРНАЯ РЕАБИЛИТАЦИЯ УЧАСТНИКОВ 
СПЕЦИАЛЬНОЙ ВОЕННОЙ ОПЕРАЦИИ И ЧЛЕНОВ ИХ СЕМЕЙ

В настоящее время наблюдается значительное увеличение числа 
участников специальной военной операции и членов их семей, нуждаю-
щихся в комплексной реабилитационной поддержке. Реабилитацион-
ные меры поддержки участников специальной военной операции (СВО) 
и членов их семей направлены на адаптацию к гражданской жизни, прео-
доление социальной изоляции и восстановление полноценной жизнедея-
тельности.

Социально-культурная реабилитация представляет собой системный 
процесс восстановления утраченных социальных функций и культур-
ной идентичности личности [3]. Она осуществляется через целенаправ-
ленную организацию деятельности, ориентированную на интеграцию 
индивида в общественные отношения. Ключевыми функциями соци-
ально-культурной реабилитации участников СВО и членов их семей 
в процессе социальной работы выступают социокультурная адаптация, 
психологическая коррекция и восстановление общественного статуса. 
Социокультурная адаптация обеспечивает усвоение новых моделей по-
ведения в изменившихся жизненных условиях, тогда как психологиче-
ская коррекция направлена на преодоление травматического опыта [2]. 
Восстановление общественного статуса предполагает возвращение спо-
собности выполнять значимые социальные роли. 

Участники специальной военной операции сталкиваются с ком-
плексом взаимосвязанных проблем, требующих системного подхода 
к реабилитации. Психологические последствия боевого стресса прояв-
ляются в виде посттравматических стрессовых расстройств, тревож-
ных состояний и дезадаптации к мирной жизни. Физические травмы 
и ограничения мобильности создают дополнительные барьеры для 
восстановления социальных функций. Необходимость одновремен-
ного оказания психологической помощи, медицинской реабилитации 
и социально-культурной адаптации формирует комплекс восстанови-
тельных мер социальной поддержки участников СВО. Комплексность 
социально-культурной реабилитации позволяет синхронизировать 
усилия специалистов разных профилей, создавая условия для форми-
рования устойчивых социальных связей и преодоления социальной 
изоляции участников СВО.
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Социально-культурная реабилитация участников СВО включает ор-
ганизацию мероприятий, сочетающих терапевтический и рекреацион-
ный потенциал социально-культурных практик: тематические меропри-
ятия, ориентированные на военно-патриотическую тематику, семейные 
культурные программы, где совместная деятельность выступает инстру-
ментом восстановления внутрисемейных связей, интеграция цифровых 
технологий, учитывающих индивидуальные ограничения и потребности 
участников СВО, внедрение арт-терапевтических методик, адаптирован-
ных спортивных мероприятий и специализированных экскурсион ных 
программ. Психологическая поддержка в рамках комплексного подхо-
да к реабилитации участников СВО ориентирована на коррекцию пост-
травматических стрессовых расстройств и формирование адаптивных 
поведенческих стратегий [1].

Семья выступает ключевым ресурсом психосоциальной поддерж-
ки участников СВО, обеспечивая базовые условия для восстановле-
ния социального потенциала семьи. С помощью социально-культур-
ных технологий создается среда для трансляции ценностей и смыслов, 
необходимых для включения семьи в общественные процессы. Семей-
ная терапия фокусируется на разрешении межличностных конфлик-
тов, восстановлении внутрисемейного климата и поиске новых моде-
лей взаимодействия.

Таким образом, комплексный подход к социально-культурной реа-
билитации участников СВО и их семей сочетает психологическую под-
держку с интеграцией в культурное пространство общества, что обеспе-
чивает адаптацию к новым социальным реалиям, гармонизацию внутри-
семейных отношений, активное включение в общественные процессы 
и минимизирует риски социальной эксклюзии участников СВО и чле-
нов их семей.
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ТРЕНИНГ КАК СПОСОБ ФОРМИРОВАНИЯ 
ПРОФЕСИИОНАЛЬНЫХ НАВЫКОВ У СПЕЦИАЛИСТОВ 

ПО СОЦИАЛЬНОЙ РАБОТЕ С МОЛОДЕЖЬЮ

В настоящее время социальная работа с молодежью является важней-
шим аспектом деятельности внутренней политики государства. В связи 
с этим в России появилась острая необходимость в специалистах, обла-
дающих профессиональными компетенциями для работы с молодежью.

Российская молодежь — это социально-демографическая группа лиц 
в возрасте от 14 до 35 лет включительно, имеющих гражданство Рос-
сийской Федерации [1].

В компетенции выпускников программы «Социальная работа с мо-
лодежью», входят разработка и проведение мероприятий с вышеуказан-
ной категорией населения, в том числе ведение тренингов.

Тренинги являются одной из результативных форм работы с данной 
категорией людей. Ю. Н. Емельянов раскрывает этот термин как группу 
методов развития способностей к обучению и овладению любым слож-
ным видом деятельности [2, с. 35].

В контексте задач, стоящих перед специалистами по работе с моло-
дежью, одной из основных форм тренинга является социально-психоло-
гический тренинг как активный метод групповой психологической ра-
боты с целью развития компетентности в общении [3, с. 13].

Данный вид групповой работы помогает решить множество проблем, 
возникающих у молодых граждан. Особенностью тренерской работы 
с молодежью является знание многообразия видов социально-психоло-
гических тренингов, необходимых для работы, а также умение состав-
лять программы для их реализации.

Еще одна отличительная черта деятельности специалиста по рабо-
те с молодежью — проведение тренингов для граждан разного возраста. 
В выделенный возрастной диапазон категории «молодежь» входят три 
возрастные группы: подростки, юноши и взрослые люди. Психологиче-
ские аспекты развития у всех трех групп разные. В связи с этим тренерам 
необходимо знать и понимать специфику каждой группы, уметь подбирать 
соответствующие возрасту упражнения, а также работать в условиях сме-
шанных групп, когда участники тренингового процесса будут отличать-
ся друг от друга не только возрастом, но и эмоциональным состоянием.
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Важнейшей особенностью тренерской работы с данной категорией 
лиц является умение адаптировать тренинговые программы под различ-
ные виды социальной помощи. Так, например, программа тренинга по 
профилактике асоциального поведения отличается от программы кор-
рекции данного вида поведения и требует совершенного другого под-
хода и инструментария. 

В тренерской работе необходимы постоянное обучение и совершен-
ствование профессиональных и личностных навыков, умение учиты-
вать современные тенденции, использовать инновационные технологии 
и подходы в работе с молодежью.

Отдельно стоит выделить специфику тренерской работы с молоды-
ми людьми, имеющими ограниченные возможности здоровья (ОВЗ). Та-
ким людям требуются особые условия реализации программы тренинга. 
В некоторых случаях проведение двигательных упражнений или упраж-
нений на ориентацию в пространстве затруднено или вовсе невозмож-
но. В ряде ситуаций возможны только визуальные или аудиальные фор-
мы передачи информации. В любом случае от тренера зависят степень 
включенности такого человека в процесс тренинга, его социальная адап-
тация и возможность получить наравне с остальными необходимые зна-
ния и навыки. Принцип равенства достижим путем адаптации упражне-
ний под особенности человека или группы, а также использования раз-
личных материалов и электронных технологий, позволяющих в полной 
мере дать возможность изучить и отработать тот или иной навык чело-
веку, имеющему ОВЗ.

Исходя из вышесказанного, важно отметить, что функция тренер-
ской работы специалиста по работе с молодежью специфична, требует 
постоян ного совершенствования профессиональных навыков, умения 
подбирать материалы и упражнения согласно интересам, возрастным 
особенностям и состоянию здоровья участвующей в тренинге группы 
или отдельных ее представителей.
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КОМПЛЕКСНАЯ СОЦИАЛЬНАЯ РЕАБИЛИТАЦИЯ ГРАЖДАН, 
ЗАВИСИМЫХ ОТ ПСИХОАКТИВНЫХ ВЕЩЕСТВ

Современное общество сталкивается с серьезными вызовами, сре-
ди которых особое место занимают алкогольная и наркотическая зави-
симости.

В основе злоупотребления психотропными веществами всегда ле-
жит личная проблема или комплекс проблем, с которыми человеку слож-
но справляться, и он идет по пути ухода от реальности в зависимость. 
При этом не только формируются физическая и психологическая зави-
симость от психоактивного вещества, но и происходят нарастающая изо-
ляция человека от общества и потеря навыков социальной адаптации.

В структуре Санкт-Петербургского государственного бюджетного 
учреждения социального обслуживания населения «Центр социаль-
ной помощи семье и детям «Аист» (Центр) создано специализиро-
ванное отделение для граждан, оказавшихся в трудной жизненной си-
туации, предоставляющее услуги комплексной социальной реабили-
тации совершеннолетним гражданам, зависимым от психоактивных 
веществ. Важным этапом социальной реабилитации зависимых граж-
дан является первичная медицинская реабилитация, направленная на 
восстановление физического и психического здоровья, создание осно-
вы для дальнейшего развития и возобновления утраченных социаль-
ных связей. 

Поэтому, когда в Центр от родственников или из учреждений, отно-
сящихся к системе профилактики безнадзорности и правонарушений не-
совершеннолетних, поступает информация о зависимых гражданах, его 
специалистами и психологами устанавливается контакт с потребителя-
ми психоактивных веществ, формируется мотивация и оказывается со-
действие в получении ими специализированной медицинской помощи, 
которую предоставляют государственные учреждения и некоммерческие 
организации. При согласии на медицинскую реабилитацию очень важен 
вопрос жизнеустройства несовершеннолетних детей, воспитывающих-
ся в семье, их проживания и выполнения родительских функций в пе-
риод лечения родителей. При отсутствии близких родственников, гото-
вых взять ответственность за воспитание детей, специалистами Центра 
рассматривается вопрос о временном размещении детей в социально-
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реабилитационном отделении Центра (стационарном) в связи с труд-
ной жизненной ситуацией. 

После завершения медицинской реабилитации проводится комплекс-
ная социальная, включающая следующие мероприятия: психологиче-
ское консультирование, направленное на предупреждение эмоциональ-
ных трудностей, возникающих в процессе адаптации к условиям жизни; 
социально-педагогический патронаж семьи с целью выявления трудно-
стей в различных сферах жизнедеятельности и оказания своевременной 
помощи по их преодолению; профессиональная ориентация и консуль-
тирование по вопросам трудоустройства; консультирование по социаль-
но-правовым вопросам; вовлечение в группы взаимопомощи и взаимо-
поддержки как самого реабилитируемого, так и созависимых членов его 
семьи с целью поддержания эмоционального здоровья, обучения пони-
манию проблемы зависимости и формирования правильной стратегии 
поведения; участие в мероприятиях Центра с целью развития совмест-
ной деятельности с детьми и укрепления детско-родительских взаимо-
отношений. 

Положительный пример успешной комплексной реабилитации 
семьи несовершеннолетней Екатерины, 2010 г. р. У матери Екате-
рины наблюдался хронический алкоголизм на фоне злоупотребле-
ния мужем наркотических средств. Семья многодетная, воспитываю-
щая троих несовершеннолетних детей. Специалистами и психологом 
Центра проведена работа по мотивации родителей к длительной ме-
дицинской реабилитации, которую они успешно прошли. Несовер-
шеннолетние в этот период проживали в стационарном отделении 
Центра, с детьми работал психолог, проводились реабилитационные 
мероприятия, направленные на улучшение эмоционального состоя-
ния детей, повышение учебной мотивации, формирование позитив-
ных интересов, стимулирование самостоятельной активности, под-
держание связи с родителями. После завершения медицинской реаби-
литации семья Екатерины находилась на социальном обслуживании, 
в рамках которого проводился регулярный социально-педагогический 
патронаж, осуществлялось психологическое консультирование чле-
нов семьи, оказывалась помощь отцу в оформлении инвалидности 
по состоянию здоровья, содействие в трудоустройстве матери, по-
мощь в оформлении социальных выплат. Родители с детьми на по-
стоянной основе посещали мероприятия Центра и вовлекались в со-
циально-значимую деятельность. В настоящее время родители ведут 
трезвый образ жизни на протяжении трех лет и успешно справляют-
ся с воспитанием детей. 
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Таким образом, предоставление бесплатных услуг комплексной со-
циальной реабилитации в государственных учреждениях играет клю-
чевую роль в поддержке граждан, оказавшихся в трудной жизненной 
ситуации в связи с наличием зависимости от психоактивных веществ.

Л. М. Даукша,
заведующая кафедрой возрастной и педагогической психологии 

Гродненского государственного университета им. Янки Купалы (Республика Беларусь), 
кандидат психологических наук, доцент 

СКЛОННОСТЬ К САМОПОВРЕЖДАЮЩЕМУ ПОВЕДЕНИЮ 
И ПСИХОЛОГИЧЕСКИЕ ПРОБЛЕМЫ СТУДЕНТОВ

Проблема склонности к самоповреждающему поведению студентов 
является в современном обществе чрезвычайно актуальной, так как чис-
ло молодых людей с проблемами психологического здоровья увеличива-
ется. Студенты с высоким уровнем тревожности, безнадежности, пере-
живающие депрессивные состояния, в большей степени склонны к са-
моповреждению. 

Как отмечает Н. А. Польская, под самоповреждающим поведени-
ем подразумевается широкий спектр действий, связанных с намерен-
ным физическим повреждением индивидуумом собственного тела [4]. 
Выявлено, что чаще не суицидальное самоповреждающее поведение 
встречается у девушек в возрасте 13–18 лет. Склонность к самоповреж-
дению характерна для молодых людей с негативным отношением к се-
бе [1] и невысоким уровнем эмоционального интеллекта [2]. В наших 
исследованиях выявлена тесная связь эмоционального интеллекта и пси-
хологических проблем у студентов [3]. 

Целью нашего исследования явилось изучение связи склонности 
к самоповреждающему поведению и психологических проблем моло-
дежи. Респонденты — студенты I курса Гродненского госуниверситета 
им. Янки Купалы специальностей «Психология» и «Социально-педаго-
гическое и психологическое образование» (всего 64 исследуемых в воз-
расте 17–18 лет).

Инструментарием исследования явились тест «Склонность к деви-
антному поведению» (Э. В. Леус, А. Г. Соловьев) и опросник «Психоло-
гические проблемы молодежи» (Л. А. Регуш, Е. В. Алексеева, А. В. Ор-
лова, Ю. С. Пежемская).

В исследуемой выборке нами выявлено 6,7 % студентов с высоким 
уровнем склонности к самоповреждающему поведению, у 42 % обнару-
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жена ситуативная предрасположенность к аутоагрессивному поведению, 
у 51,3 % студентов отсутствуют признаки аутоагрессивного поведения.

У студентов I курса обнаружены наиболее характерные «проблемы 
с собой» (М = 4,3) и «проблемы со сверстниками» (М = 4,2). Наименее 
свойственны исследуемым студентам «проблемы, связанные с матери-
альным благополучием» (М = 3,4) и «проблемы, связанные с развити-
ем общества» (М = 3,1).

В результате корреляционного анализа нами выявлена значимая 
положительная связь склонности к самоповреждению и «проблем со 
сверстниками» (r = 0,457; p ≤ 0,05). Исследование проводилось в на-
чале октября, когда ребята, поступив в вуз, еще активно адаптируют-
ся к однокурсникам и новому коллективу. Отмечена связь склонности 
к самоповреждению и «проблем с учебой в вузе» (r = 0,424; p ≤ 0,05). 
Социально-психологическая адаптация студентов I курса к требовани-
ям высшей школы не всегда успешна. Студенты, которые не владеют 
эффективными навыками совладания с негативными переживаниями, 
обу словленными первыми неудачами в учебной деятельности, в боль-
шей степени характеризуются склонностью к самоповреждающему по-
ведению. Чем в большей степени студенты отмечают как актуальные 
«проблемы с родителями», тем сильнее они склонны к самоповрежде-
нию (r = 0,54; p ≤ 0,05).

Нами не обнаружена связь склонности к самоповреждению и следую-
щих проблем: материальные проблемы; проблемы с досугом; проблемы 
общества, проблемы со здоровьем.

Перспективы исследования склонности к самоповреждающему пове-
дению и психологических проблем у студентов связаны со сравнитель-
ным анализом выявленной взаимосвязи у студентов различных специ-
альностей, возрастных категорий, разного пола. Полученные результаты 
исследования рекомендуется использовать в психологической консуль-
тации студентов.
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К ВОПРОСУ ФОРМИРОВАНИЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ 
ИДЕНТИЧНОСТИ БУДУЩИХ СПЕЦИАЛИСТОВ 

ПО СОЦИАЛЬНОЙ РАБОТЕ

В нашей стране социальная работа — относительно молодая сфе-
ра профессиональной деятельности, поэтому в массовом сознании по-
ка еще не сформированы четкие представления о том, чем именно за-
нимается специалист по социальной работе. Осознавать цели, ценности 
и мотивы своей деятельности, знать нормы профессионального поведе-
ния, понимать, какие знания и навыки необходимы для ее осуществле-
ния, важно в первую очередь самим специалистам. Такая система зна-
ний, навыков и убеждений служит для профессионала источником адек-
ватной самооценки, устойчивой мотивации, помогает выработать нормы 
и правила эффективной профессиональной деятельности, а также спо-
собствует профилактике профессионального выгорания и преодолению 
рабочих кризисов.

Представляется актуальным способствовать становлению и укрепле-
нию профессиональной идентичности будущих специалистов по соци-
альной работе. Первым шагом на этом пути можно считать диагности-
ку уровня ее сформированности. В. А. Надашковская [1] рассматрива-
ет следующие способы диагностики профессиональной идентичности:

1) анализ интервью, карьерных планов, автобиографий и других тек-
стов, в которых респондент описывает свой жизненный и профессио-
нальный путь;

2) контент-анализ продуктов профессиональной деятельности;
3) использование ассоциативных методик.
Методики диагностики профессиональной идентичности на осно-

ве метода свободных ассоциаций, например тесты Л. Б. Шнейдер [2] 
и Куна-Макпартленда, позволяют выявить наличие или отсутствие 
отождествления респондентом себя со своей профессиональной груп-
пой, степень удовлетворенности трудовой деятельностью, уровень 
профессио нального выгорания, внутренние противоречия или амби-
ции. Разработанный Л. Б. Шнейдер тест профессиональной идентич-
ности выделяет такие ее статусы, как преждевременная или навязан-
ная идентичность, диффузная или размытая идентичность. К наиболее 
зрелым уровням автор относит мораторий (идентичность, сопутствую-
щая кризису самосознания, поиску себя в профессии) и достигнутую 
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идентичность. Особого внимания заслуживает понятие псевдоидентич-
ности, которое автор связывает с крайностями завышенного и занижен-
ного восприятия своей уникальности, приводящими к неадекватной ре-
акции на критику, нежеланию развиваться и менять что-либо. Для таких 
респондентов характерна пониженная способность к рефлексии.

Для повышения качества подготовки и формирования устойчивой 
профессиональной идентичности студентов — будущих специалистов 
по социальной работе, целесообразно действовать в следующих направ-
лениях.

1. Предоставлять обучающимся возможности для дополнительного 
образования и самообразования в сфере социальной психологии, кон-
фликтологии, нормативно-правовых знаний.

2. Организовывать проектную деятельность обучающихся, в том чис-
ле в формате социального партнерства на базе государственных и неком-
мерческих организаций, предоставляя студентам возможность практи-
ческой профессиональной реализации.

3. Содействовать участию обучающихся в мероприятиях, способ-
ствующих вхождению студентов в профессиональное сообщество (кон-
ференции, форумы, конкурсы).

4. Тестировать и регулярно использовать наиболее подходящие мето-
ды диагностики профессиональной идентичности специалиста по соци-
альной работе на различных этапах обучения, обсуждать с респонден-
тами результаты тестирования.

5. Поощрять навык профессиональной рефлексии, самоанализа, са-
мопредставления и способствовать его развитию.

Сложности становления профессиональной идентичности в социаль-
ной работе связаны с самой спецификой этой деятельности. Это сфера, 
где нет однозначно правильных решений, специалист постоянно нахо-
дится в поиске баланса между интересами клиента, требованиями госу-
дарственной системы и этическими принципами, что затрудняет форми-
рование четкого образа себя как профессионала и приводит к необходи-
мости постоянного самоопределения, переоценки ценностей и поиска 
новых ресурсов для поддержания профессиональной идентичности.
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ПРОБЛЕМЫ ПСИХОЛОГИЧЕСКОЙ УСТОЙЧИВОСТИ ЛИЧНОСТИ 
В КРИЗИСНЫХ СИТУАЦИЯХ

Современные социально-психологические условия характеризуются 
ростом склонности к стрессу, информационной нестабильности и уве-
личением количества кризисных ситуаций, связанных с угрозой физи-
ческому и психологическому состоянию человека. В этих условиях про-
блема сохранения и укрепления психологического здоровья приобре-
тает особую значимость не только для личности, но и для общества 
в целом [1].

Психологическое здоровье в гуманистической традиции (К. Роджерс, 
В. Франкл, Д. А. Леонтьев и др.) понимается как состояние внутренней 
согласованности, наполненности смыслом и способности к саморегуля-
ции и росту. Но вследствие болезни, утраты, при наличии хронического 
стресса или социальных потрясений эти механизмы нарушаются, что ве-
дет к дезинтеграции личности и снижению ее адаптационных ресурсов.

Современные исследования показывают, что в условиях пандемии, 
социальных конфликтов и экономической нестабильности значительно 
увеличился уровень тревожности, депрессии и утраты чувства контро-
ля [5]. Среди защитных факторов выделяются качественный сон, раз-
витые навыки саморегуляции, социальная поддержка [2]. Особое зна-
чение приобретает устойчивость сообщества (community resilience), 
включающая доверие, взаимопомощь и участие в коллективных дей-
ствиях [4].

К основным проблемам психологического здоровья в ситуациях кри-
зиса относятся повышенная тревожность, депрессивные реакции, не-
хватка социальной поддержки, снижение самооценки и чувства лич-
ной эффективности. Для их преодоления нужна комплексная психопро-
филактическая и коррекционная работа, направленная на укрепление 
устойчивости к стрессу, осознание собственных ресурсов и восстанов-
ление доверия к себе и окружающим.

В исследовательской практике применяются как количественные, так 
и качественные методы. Наиболее распространены стандартизирован-
ные опросники (PSS — Perceived Stress Scale, PHQ-9 — Patient Health 
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Questionnaire, GAD-7 — Generalized Anxiety Disorder Scale), которые 
позволяют оценить уровень стресса и тревоги [3]. К ачественные мето-
ды включают полуструктурированные интервью, тематический анализ 
и феноменологические подходы и помогают раскрыть индивидуальные 
стратегии преодоления кризиса. Все чаще применяется смешанная ме-
тодология, объединяющая количественные и качественные данные для 
комплексного анализа состояния личности.

Эффективные коррекционные методы подразумевают развитие 
осознанности, когнитивно-поведенческие методы, техники эмоцио-
нальной саморегуляции, а также арт-терапию и экзистенциально-гу-
манистические интервенции, позволяющие видеть в переживаниях 
потенциал для внутренней трансформации и роста. Поддержка субъ-
ектности, актуализация жизненных смыслов и активное социальное 
взаимодействие становятся ключевыми условиями сохранения психо-
логического здоровья.

Таким образом, кризисные ситуации не только проверяют устойчи-
вость личности, но и создают возможности для ее внутреннего обнов-
ления. Сохранение психологического здоровья в подобных условиях 
требует системного подхода, включающего профилактику, поддержку 
и развитие личностных ресурсов на индивидуальном и общественном 
уровнях.
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НЕКОММЕРЧЕСКИМИ ОРГАНИЗАЦИЯМИ

Деятельность Санкт-Петербургского государственного бюджетного 
учреждения «Социально-реабилитационный центр для несовершенно-
летних «Прометей» («СРЦН «Прометей») направлена на организацию 
временного проживания несовершеннолетних, профилактику девиант-
ного поведения и правонарушений, комплексную социальную реабили-
тацию и социальную адаптацию несовершеннолетних в социуме. Вос-
питанники учреждения — несовершеннолетние, оказавшиеся в трудной 
жизненной ситуации или социально опасном положении, в возрасте от 
3 до 18 лет. С 2022 года учреждение осуществляет социальное сопрово-
ждение участников СВО и их семей.

Для успешной социальной реабилитации в учреждении применяются 
современные инновационные методики и практики, позволяющие в бо-
лее короткие сроки добиться позитивных изменений. В «СРЦН «Про-
метей» созданы уникальные реабилитационные пространства по основ-
ным направлениям: коррекционно-развивающее, арт-терапевтическое, 
здоровьесберегающее, социально-педагогическое и социально-психо-
логическое. В оказании несовершеннолетним качественных социаль-
ных услуг учреждению помогают некоммерческие организации (НКО), 
деятельность которых дополняет его работу и создает дополнительные 
возможности для решения социальных проблем [1]. Основные направ-
ления работы с НКО: реализация социально значимых проектов и ини-
циатив; обеспечение занятости и досуга; оказание консультативной, пси-
хологической, бытовой, юридической помощи; обеспечение продуктами 
питания, предметами личной гигиены, канцелярией, одеждой; адресная 
помощь семьям, оказавшимся в трудной жизненной ситуации или соци-
ально опасном положении, и семьям участников СВО.

В 2023 году «СРЦН «Прометей» отмечен наградой Правительства 
Санкт-Петербурга — знаком отличия «За достижения в области органи-
зации труда добровольцев (волонтеров) в Санкт-Петербурге» в номина-
ции «За квалифицированное обеспечение организационных условий для 
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добровольного (волонтерского) труда». В 2025 году учреждение посети-
ло около 200 волонтеров. Одной из самых крупных социально значимых 
акций, реализованных при взаимодействии с НКО, является традицион-
ная «Елка желаний», в рамках которой исполняются заветные желания 
детей, оказавшихся в трудной жизненной ситуации или социально опас-
ном положении [2]. Так, новогодней акцией было охвачено около 250 не-
совершеннолетних — это воспитанники стационарных отделений, отде-
ления дневного пребывания и дети из семей участников СВО, находя-
щихся на социальном сопровождении в «СРЦН «Прометей».

При взаимодействии с НКО в учреждении были реализованы круп-
ные социально значимые проекты здоровьесберегающего и социально-
педагогического направления: сенсорно-динамический зал «Дом Со-
вы», установка уличных тренажеров на спортивно-оздоровительной 
площадке, проведение товарищеского матча по мини-футболу «Ради 
спорта и побед» среди воспитанников учреждений социальной защиты 
населения Санкт-Петербурга и Ленинградской области, открытие ком-
пьютерного класса.

Таким образом, объединяя усилия, государственные учреждения 
и НКО способны создать результативные программы, направленные 
на помощь семьям и детям, находящимся в трудной жизненной ситуа-
ции или социально опасном положении, где каждый может внести свой 
вклад и поддерживать наиболее уязвимые группы населения.
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МУЛЬТИДИСЦИПЛИНАРНЫЙ ПОДХОД 
В КОРРЕКЦИОННОЙ РАБОТЕ С ДЕТЬМИ 

С ОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ

Мультидисциплинарный подход в коррекционной работе с детьми 
с ОВЗ предполагает системную интеграцию усилий специалистов раз-
ных профилей для комплексного решения проблем развития и социа-
лизации ребенка [2]. В центре нейрокоррекции данный  подход реализу-
ется через взаимодействие нейропсихологов, дефектологов, логопедов, 
психологов, реабилитологов и других специалистов. Основные принци-
пы мультидисциплинарного подхода: взаимодействие специалистов, ин-
дивидуальный подход к ребенку, комплексная диагностика, разработка 
индивидуальных программ (адаптированные образовательные и коррек-
ционные программы), системность и мониторинг, направленные на от-
слеживание прогресса, и корректировка программ в зависимости от ди-
намики развития ребенка.

Структура команды специалистов в центре нейрокоррекции вклю-
чает [1]:

— нейропсихологов (диагностика, разработка программ коррекции, 
направленных на развитие высших психических функций, межполушар-
ного взаимодействия, саморегуляции);

— дефектологов (специализированное обучение, развитие когнитив-
ных навыков, адаптацию учебных материалов);

— логопедов (развитие речи, артикуляции, коммуникативных навыков);
— психологов (эмоциональная поддержка ребенка и его семьи, по-

мощь в социализации и формировании навыков самоконтроля);
— реабилитологов и инструкторов адаптивной физкультуры (разви-

тие моторики, координации движений, физической активности);
— социальных работников (поддержка семьям в получении необхо-

димых ресурсов).
Основными методами работы c детьми с ОВЗ, используемыми в цен-

тре, являются нейропсихологические методы (кинезиологические, ды-
хательные упражнения, глазодвигательные тренировки, межполушар-
ное рисование), логопедические техники (артикуляционная гимнасти-
ка, коррекционные занятия по развитию речи), психотерапевтические 
методы (арт-терапия, музыкотерапия, коммуникативные упражнения), 
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сенсорная интеграция, адаптивные технологии (специализированные 
программы и приложения для обучения, учитывающие индивидуаль-
ные возможности ребенка). 

Результаты применения мультидисциплинарного подхода в центре 
нейрокоррекции показывают улучшение когнитивных функций (памя-
ти, внимания, мышления), развитие моторики и координации движений, 
повышение уровня социализации и коммуникативных навыков, сниже-
ние эмоционального напряжения и тревожности у детей с ОВЗ и их се-
мей, формирование базовых предпосылок для обучения (например, под-
готовка к школе) [3]. 

Таким образом, мультидисциплинарный подход является эффектив-
ным инструментом в коррекционной работе с детьми с ОВЗ. Его реали-
зация требует слаженной работы команды специалистов, регулярного 
мониторинга и адаптации программ в соответствии с индивидуальны-
ми потребностями ребенка. Данный подход способствует максимально-
му раскрытию потенциала ребенка с ОВЗ, его успешной социализации 
и адаптации в обществе.
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ПСИХОЛОГИЧЕСКИЕ ДЕТЕРМИНАНТЫ ГОТОВНОСТИ 
К МАТЕРИНСТВУ У ЖЕНЩИН С НАРУШЕНИЯМИ 

РЕПРОДУКТИВНОГО ЗДОРОВЬЯ

Проблематика психологической готовности к материнству у женщин 
с нарушениями репродуктивного здоровья приобретает особую значи-
мость в контексте современных социально-демографических вызовов. 
Сложности зачатия, длительное лечение, медицинская неопределен-
ность и социальные ожидания формируют специфическую ситуацию 
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психологического напряжения, которая влияет на мотивационный, эмо-
циональный и когнитивный компоненты готовности к материнству. Ма-
теринство в данных условиях перестает быть естественным биографи-
ческим этапом и становится экзистенциальным проектом, требующим 
мобилизации внутренних ресурсов.

Структура психологической готовности к материнству у женщин с ре-
продуктивными трудностями характеризуется повышенной тревожно-
стью, выраженными страхами неудачи, сомнениями в собственной ком-
петентности и переживанием утраты контроля над жизненной ситуацией. 
В исследованиях отмечается, что женщины данной группы чаще форми-
руют идеализированный образ материнства, что, с одной стороны, под-
держивает мотивацию, а с другой — усиливает эмоциональные риски 
при повторяющихся неудачах [1]. Высокий уровень напряжения нередко 
приводит к дисбалансу между рациональными и эмоциональными ком-
понентами готовности, что проявляется в колебаниях намерений, неста-
бильности ожиданий и ощущении психологической истощенности.

Значимым препятствием выступают социально-психологические 
барье ры, описанные в работах Б. Д. Парыгина как факторы, препят-
ствующие самореализации личности. В ситуации репродуктивных на-
рушений они проявляются в переживании стыда, стремлении скрывать 
проблему, боязни социального осуждения и внутреннем конфликте меж-
ду желанием материнства и страхом перед будущими попытками. Такие 
барьеры ограничивают способность женщины обращаться за поддерж-
кой, затрудняют принятие помощи партнера и специалистов, усили вают 
внутреннюю напряженность и риск психологической изоляции [2].

Особую роль играет качество эмоциональной регуляции. Недоста-
точность навыков управления стрессом приводит к формированию не-
гативных когнитивных установок, катастрофизации ситуации и сниже-
нию готовности к конструктивным действиям. Женщины с более разви-
той стрессоустойчивостью демонстрируют более высокую способность 
к принятию неопределенности и сохранению мотивации в процессе дли-
тельного лечения. При этом значимым ресурсом выступают поддержи-
вающие отношения с партнером, формирующие чувство безопасности 
и содействующие стабилизации эмоционального состояния.

Когнитивный компонент готовности в данном случае включает пред-
ставления о будущем ребенке, осознание роли матери, оценку личных 
ресурсов и понимание потенциальных трудностей. Для женщин с репро-
дуктивными нарушениями характерно сочетание высокой мотивации 
с сомнениями в успешности будущего материнства, что делает важным 
развитие реалистичных ожиданий и гибкой жизненной перспективы. 
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Консультативная практика подтверждает, что формирование целостно-
го, реалистичного и психологически комфортного образа будущего ма-
теринства способствует снижению тревоги и укреплению внутренней 
опоры.

Психологическая помощь женщинам данной группы должна вклю-
чать развитие навыков эмоциональной регуляции, повышение самоэф-
фективности, осознание собственных ресурсов и формирование поддер-
живающего взаимодействия с партнером. Комплексная работа позволяет 
уменьшить влияние социально-психологических барьеров и способству-
ет более гармоничному формированию готовности к материнству. Таким 
образом, психологическая готовность к материнству при репродуктив-
ных нарушениях определяется сочетанием личностных особенностей, 
эмоциональных факторов, качества социальных связей и характера ког-
нитивных представлений. Углубленное изучение данных детерминант 
является важным направлением развития психологической помощи жен-
щинам в условиях репродуктивных трудностей.
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СОЦИАЛЬНАЯ ПОЛИТИКА РЕГИОНА 
КАК ПРОСТРАНСТВО ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ ВЛАСТИ, 

ОБРАЗОВАНИЯ И ГРАЖДАНСКОГО ОБЩЕСТВА

Современное развитие социальной сферы актуализирует необходи-
мость осмысления региональной социальной политики как ключевого 
пространства взаимодействия органов власти, образовательных органи-
заций и институтов гражданского общества. Именно на региональном 
уровне социальная политика отражает реальные потребности населения, 
специфику инфраструктуры и формы сотрудничества государственных 
и общественных структур. Вместе с тем включение регионального опы-
та в образовательный процесс позволяет формировать у студентов по-
могающих профессий профессиональные компетенции, основанные на 
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практическом понимании социальных процессов и ориентированные на 
решение конкретных задач [1, с. 1278].

В качестве примера можно рассмотреть опыт Алтайского края, где 
демонстрируется комплексный подход к реализации социальной поли-
тики, предполагающий интеграцию различных механизмов поддержки 
граждан и внедрение инновационных практик. В ходе интервью с ми-
нистром социальной защиты Алтайского края Н. В. Оськиной было 
сказано, что «развитие региональной системы строится не „по про-
топтанной колее“, а с учетом реальных запросов населения, инициатив 
муниципалитетов и результатов межведомственного взаимодействия» 
[3]. В Алтайском крае выстроена система межведомственного взаимо-
действия, обеспечивающая непрерывность оказания помощи. Форми-
руется так называемая «бесшовная модель» работы, включающая ко-
ординацию усилий органов социальной защиты, здравоохранения, об-
разования, правоохранительных органов и некоммерческого сектора. 
Такая модель обеспечивает многоуровневую поддержку граждан — от 
оказания экстренной помощи до сопровождения семей и профилак-
тики вторичных социальных рисков. Одним из эффективных инстру-
ментов признано создание специализированных служб примирения. 
В практике региона реализуются инновационные решения, направ-
ленные на гуманизацию социальной помощи, включая открытие «зе-
леных комнат» для несовершеннолетних и развитие служб кризисно-
го консультирования [3].

Значительное место в реализации социальной политики региона за-
нимает партнерство с некоммерческими организациями и волонтерским 
сообществом. По данны м министерства, более тридцати некоммерче-
ских организаций принимают участие в социальных проектах, направ-
ленных на поддержку семей, людей с инвалидностью и пожилых граж-
дан. Широкое развитие получило движение «серебряных волонтеров», 
объединяющее более 2 тыс. участников. Проект «Активное долголетие», 
реализуемый при поддержке регионального правительства, способству-
ет социальной адаптации пожилых людей, развитию их коммуникацион-
ных навыков и вовлечению в культурную жизнь. Волонтерская актив-
ность становится значимым фактором не только реализации социаль-
ных программ, но и формирования у населения чувства сопричастности 
и ответственности за общее благо [2].

Для образовательного процесса важна интеграция опыта региональ-
ной социальной политики и практик взаимодействия государственных 
структур с некоммерческими организациями. Взаимодействие Мини-
стерства социальной защиты Алтайского края с вузами региона позво-
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ляет студентам направлений «Социальная работа» и «Психология» про-
ходить практику на базе социальных учреждений, участвовать в волон-
терских проектах и разрабатывать предложения по совершенствованию 
программ поддержки граждан. Практическая направленность обучения 
формирует необходимые профессиональные компетенции. Таким обра-
зом, образовательная среда становится частью реальной системы соци-
альной защиты, а подготовка специалистов — процессом, включенным 
в контекст регионального развития.

Практика Алтайского края показывает, что взаимодействие органов 
власти, вузов, некоммерческих организаций и волонтеров позволяет вы-
страивать эффективную модель социальной поддержки, ориентирован-
ную на конкретные потребности граждан и устойчивое развитие тер-
риторий.
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ТВОРЧЕСКАЯ РЕАБИЛИТАЦИЯ СЕМЕЙ С ДЕТЬМИ, 
ЗАТРОНУТЫХ ПСИХОТРАВМОЙ

Термин «травма» в клинической психологии используется для обо-
значения подавляющего воздействия негативного стимула на ресур-
сы совладания каждого человека. Происходит он от греческого слова 
«τραῦμα» («рана») и, следовательно, содержит неявную ссылку на шо-
ковое воздействие на весь человеческий организм.

Психологическая травма — это событие, которое в силу своих ха-
рактеристик не интегрируется в индивидуальную психическую систе-
му, угрожая навсегда разрушить психическое единство. Как известно, 
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травматический опыт может оставаться отщепленным от остальной пси-
хической жизни, вызывая симптомы, способные сохраняться в течение 
длительного времени, с последующей активацией у человека защитных 
механизмов, агрессии или бегства. 

Эмпатическое переживание боли клиента, а не стремление его выле-
чить — важная составляющая работы с травмой. Присутствие специали-
ста создает символическое пространство, в котором может быть испы-
тано контейнирование. Творчество, это предоставляющее возможность 
роста пространство, является «инкубационной камерой», или «алхими-
ческим сосудом», где проживается взаимность, могут безопасно вопло-
щаться травмирующие эмоционально заряженные образы, возникает 
совместный путь фантазии и интуитивного диалога. Посредством это-
го тонкого, едва уловимого взаимообмена вызываются к жизни прежде 
заблокированные области переживания и ресурсы.

Иногда алкоголь является тем, что позволяет ритуализировать про-
живание травмы и ее повторение, усвоение в психике. Важной частью 
работы с семьей, затронутой психотравмой, является обращение к исто-
рии, культуре, семейным сценариям, просвещению, образованию. У ду-
ши есть потребность в корнях, осознании себя через принадлежность 
к коллективному полю, связь с прошлым. Нет ни одной травмы на све-
те, которую бы не переживали наши предки в прошлом. Связь с пред-
ками и их способами справляться и выживать — одно из сильнейших 
и важных наследий, доставшихся нам от них.

Последствия коллективной или индивидуальной травмы в основном 
связаны с рядом потерь, таких как утрата предсказуемости знакомого 
мира, чувства безопасности, связи с другими, ощущения привычного те-
чения времени, прежнего смысла жизни. Эти потери создают ощущение 
«оцепенения», формируют психическую анестезию ко всему, что может 
вызвать эмоциональный отклик, а также порождают отстранение, дис-
танцирование, часто фонического типа.

Есть фактор, который объединяет все перечисленные выше аспек-
ты, — это самоизолирующее поведение, при котором социальное дис-
танцирование семьи вызвано не принудительным (профилактическим) 
требованием или медицинскими причинами, а обусловленным травмой 
выбором. Семьи опасаются возврата к нормальной жизни, с последую-
щим усилением интроверсии и ее практической и виртуальной компен-
сацией во многих сферах жизни, начиная с межличностного общения 
и перехода на удаленную работу и заканчивая дистанционным обучени-
ем или другими, более личными переменами.
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Важно рассматривать человека как единое целое со всей природой 
и окружающей средой, которому необходимо начать активно пережи-
вать, действовать и чувствовать. 

Травма нарушает способность системы психики к самовозобновле-
нию. В ответ на внешний шок система закрывается, пытаясь защитить 
свои внутренние компоненты, теряя гибкость. Необходимо заново запу-
стить систему внутренней интеграции травмы через нейропластичность 
и перестройку мозговых цепей. Это можно сделать с помощью обраще-
ния к творчеству, общения с искусством в любом допустимом формате.

Д. Калшед пишет: «Единственный способ справиться с травмой — 
это сохранить фантазию и превратить ее в творчество, даже в период 
серьезной угрозы для человека, даже если это может потребовать опре-
деленного рода эмоциональных навыков или развития эмоционального 
интеллекта» [2]. Тайна художественного творчества и его эмоционально-
го воздействия не может напрямую заключаться в применяемых худож-
никами приемах. Л. С. Выготский предположил, что эмоция дает наше-
му разуму сигнал о таких внутренних процессах, которые мы не можем 
осознать [1]. Искусство и эстетическая чуткость позволяют нам регули-
ровать эмоции, а также обеспечивать исследование собственного созна-
ния и сознания других людей, исцелять свою душу.
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О ФУНДАМЕНТАЛЬНОСТИ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО 
ОБРАЗОВАНИЯ СПЕЦИАЛИСТОВ СОЦИАЛЬНОЙ СФЕРЫ

В современных условиях развития общества вопросы профессио-
нального образования специалистов социальной сферы приобретают 
особое значение в связи с усложнением их профессиональных обязанно-
стей. Появление новых законодательных актов и государственных про-
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грамм, направленных на защиту интересов групп риска, расширяет сфе-
ру деятельности специалиста по социальной работе, усложняет инфор-
мационный аспект профессионального труда, требует дополнительной 
затраты времени. В системе профессиональной подготовки специали-
стов по социальной работе доминируют практические аспекты, а во-
просы фундаментального образования незаслуженно отодвигаются на 
второй план [1].

В связи с этим, признавая значимость исполнения законодательных 
актов по отношению к группам риска и актуальность творческой реа-
лизации государственных программ, целесообразно не упустить из ви-
ду вопросы, связанные с фундаментальностью образования специали-
стов социальной сферы.

Основными истоками этой фундаментальности выступают: 
— социальный потенциал профессионального образования, связан-

ный со способностью будущего специалиста совершенствоваться в про-
фессиональной деятельности; 

— опора на закономерности естественного протекания образователь-
ных процессов, учитывающих содержательный аспект в условиях ис-
пользования принципов природо-, культуро- и человекосообразности, 
воспитания и обучения; 

— обращение к категориям, сопоставляемым с бытийными констан-
тами и опирающимся на социально-педагогическую реальность, связан-
ную с особенностями профессиональной деятельности специалистов; 

— возможность использования максимально объемного представ-
ления о конкретном предмете изучения на основе современной пара-
дигмы: историко-социальный опыт – педагогический трансдисципли-
нарный опыт – актуальный опыт для социально-педагогической тео-
рии и практики; 

— стратегическая ориентация социально-педагогической мысли на 
развитие социально-педагогической ситуации, чему способствует ис-
пользование информационных технологий на всех уровнях изучения 
социальной реальности.

Стихийный поток информации о мире требует выделения наиболее 
значимых проблем. Конвергенция знания предполагает выявление под-
ходов к построению содержания образования, куда в качестве основ-
ных составляющих должны входить естественные науки, технологии, 
знания гуманитарного цикла.

Конвергенция основных знаний осуществляется при использовании 
трех подходов.

Реализация первого подхода как междисциплинарного осуществляет-
ся при исследовании и проектировании образовательных процессов [2], 
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во-первых, в квалиметрии образования (изучение универсальных прин-
ципов и методов определения качества объектов); во-вторых, в исполь-
зовании педагогической валеологии, которая, к сожалению, в образова-
нии специалистов социальной сферы представлена в виде дисциплины 
о здоровьесбережении как специфическом виде активности; в-третьих, 
в социально-педагогической практике.

Реализация второго подхода связана с использованием концепции 
образовательных экосистем. По аналогии с природными экосистема-
ми образовательные имеют структуру, включающую образовательные 
сообщества, образовательную среду, систему взаимодействия участни-
ков образовательного процесса, обеспечивающую обмен информацией 
и энергией знаний.

Использование третьего подхода опирается на трансдисциплинар-
ный смысл и ценности, которые способствуют становлению образа че-
ловека, и включает следующие аспекты: трансисторический, транскуль-
турный, системно-стратегический, экогуманитарный.

В рамках этих направлений рассматриваются этико-аксиологические 
ориентиры в развитии научно-педагогической мысли, концентрируется 
внимание на общечеловеческих универсальных ценностях: жизненные 
смыслы, мотивы, истина, добро, красота, созидание, культура, мир, ми-
лосердие. 

В системе профессиональной подготовки социальных работников це-
лесообразно учитывать, насколько эти ценности входят в содержание об-
разовательных дисциплин. При этом возникает актуальность обращения 
к этике педагогического эксперимента, профессионального общения.
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КУЛЬТУРНЫЕ ПРАКТИКИ В ПРИВЛЕЧЕНИИ СООБЩЕСТВА 
К ПОДДЕРЖКЕ КРИЗИСНЫХ СЕМЕЙ

Кризисные семьи на малых территориях (сельские районы, малые 
города) сталкиваются с депривацией ресурсов, когда деятельность тра-
диционных социальных служб ограничена. Культурные практики — 
фольклор, ритуалы, арт-интервенции — выступают компенсаторными 
ресурсами, активируя локальное сообщество как партнера поддержки. 
Согласно теории изменений Благотворительного фонда Елены и Генна-
дия Тимченко [1], развитие ребенка в кризисной семье происходит че-
рез деятельностные навыки, инициативы и взаимодействие, где взрос-
лый — наставник, а сообщество — ресурс. По данным Росстата (2025 г.), 
32 % сельских семей России имеют доход ниже прожиточного миниму-
ма, 18 % — кризисный статус (зависимость, ментальные проблемы, же-
стокое обращение и насилие). На малых территориях (< 50 тыс. жите-
лей) доступ к социальным службам ограничен: среднее расстояние до 
центров социальной помощи и поддержки — 47 км. Традиционная по-
мощь (консультации, пособия) не решает системную проблему социаль-
ной изоляции.

Теория изменений Фонда Тимченко постулирует двойной вектор раз-
вития ребенка: 1) деятельностные навыки → чувство успешности → 
социальные инициативы; 2) взаимодействие как инструмент реализа-
ции. В кризисных семьях дефицит «значимых взрослых» и сообщества 
блокирует оба вектора. Культурно-историческая теория Л. С. Выготско-
го (зона ближайшего развития через коллективную деятельность) и со-
временная социальная работа с сообществом предполагают такое ре-
шение: активация культурного капитала территории как компенсатор-
ного ресурса.

В современном мире для сообществ, где живут семьи с детьми, куль-
турные интервенции — это целенаправленные практики, использующие 
народную культуру, чтобы строить «мосты» между людьми. Они не про-
сто развлекают, а создают прочные связи, укрепляя социальную ткань 
и помогая сообществам преодолевать трудности.

Традиционные практики, такие как совместное исполнение народ-
ных песен или проведение обрядов, сближают детей, родителей и пожи-
лых, помогают объединению поколений, передаче культурного наследия 
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и уменьшают разрыв между поколениями. Коллективные формы досуга 
(народные игры, фестивали) способствуют эмоциональной открытости, 
снижая барьеры и повышая сплоченность, и формируют доверие. Куль-
тура раскрывает внутренний потенциал сообщества, превращая пассив-
ных жителей в активных участников изменений. Культурные практики 
интегрируют культурно-историческую теорию Выготского с современ-
ными подходами к работе с сообществом. В кризисных семьях дефи-
цит социальных связей усугубляет изоляцию. Коллективные ритуалы 
формируют чувство принадлежности, арт-практики развивают навы-
ки через инициативы, а фольклорные нарративы рефлексируют семей-
ные травмы. 

Исследования показывают, что после участия в культурных практи-
ках уровень социальной активности растет на 30–40 %, а эмоциональ-
ная устойчивость семей повышается. Культурные практики работают 
не с дефицитом, а с потенциалом — они интегрируют традиции в по-
вседневность, делая сообщество устойчивым.

В итоге культурные интервенции превращают сообщество в единую 
систему взаимоподдержки. Они особенно актуальны в России, где куль-
тура — это компенсаторный ресурс для адаптации к трансформациям.

Культурные практики — эффективный инструмент гуманизации со-
циальной работы, превращающий сообщество в активного партнера 
поддержки кризисных семей. Культурный капитал малых территорий 
может быть стратегическим ресурсом социальной работы, компенси-
рующим дефицит услуг.
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РЕСУРС СОЦИАЛЬНЫХ СЕТЕЙ В ПРИВЛЕЧЕНИИ СРЕДСТВ 
НА БЛАГОТВОРИТЕЛЬНОСТЬ

Цифровые изменения, затронувшие социальную сферу в последние 
годы, привели к переосмыслению традиционных форм благотворитель-
ной деятельности и механизмов общественного участия. Социальные се-
ти в данном контексте постепенно утрачивают статус вспомогательного 
инструмента информирования и превращаются в самостоятельное про-
странство социального взаимодействия, в котором формируются пред-
ставления о социальной ответственности, допустимых видах помощи 
и уровне доверия к некоммерческим инициативам. Для практики соци-
альной работы это означает расширение ресурсной базы и усложнение 
задач коммуникации с населением [4].

Цифровая среда принципиально меняет характер социальной ком-
муникации: взаимодействие становится фрагментарным, ускоренным 
и опосредованным алгоритмами платформ. В этих условиях возраста-
ет значение символических элементов общения — визуальных обра-
зов, коротких текстовых сообщений, реакции аудитории в виде лайков, 
репостов и комментариев. Для некоммерческих организаций это созда-
ет как новые возможности привлечения внимания, так и дополнитель-
ные риски, связанные с поверхностным восприятием социальной про-
блематики.

Эмпирическое исследование включало анализ контента благотвори-
тельных сообществ, анкетный опрос аудитории социальных сетей и экс-
пертные интервью со специалистами некоммерческого сектора. 

Результаты показали, что наиболее эффективными инструментами 
привлечения средств являются эмоционально насыщенные визуальные 
сообщения, истории конкретных благополучателей, а также системная 
обратная связь с подписчиками. Значимым фактором вовлеченности вы-
ступает регулярность присутствия организации в информационном по-
ле социальной сети. При этом важную роль играет не столько интенсив-
ность эмоционального воздействия, сколько возможность для пользова-
теля соотнести представленную ситуацию с собственным жизненным 
опытом и системой ценностей.
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Выявлено, что, несмотря на преимущественно позитивное отноше-
ние пользователей к благотворительным инициативам в социальных 
сетях, реальная финансовая активность остается ограниченной. Суще-
ственными социально-психологическими барьерами выступают недове-
рие к онлайн-сборам, страх мошенничества и ощущение недостаточной 
прозрачности использования средств. Эти барьеры во многом соответ-
ствуют концепции социально-психологических препятствий, описан-
ных Б. Д. Парыгиным, и проявляются как на индивидуальном, так и на 
групповом уровне [2]. В цифровой среде данные барьеры нередко уси-
ливаются за счет анонимности коммуникации и ограниченности прямо-
го социального контроля.

Особую роль в преодолении данных барьеров играет формирова-
ние устойчивого общественного настроения доверия, основанного на 
регулярной отчетности, демонстрации результатов помощи и открыто-
сти коммуникации [1]. Использование мультиплатформенных стратегий 
способствует расширению охвата аудитории и повышению уровня во-
влеченности [3], однако требует адаптации форматов под особенности 
каждой социальной сети.

Полученные результаты подтверждают, что социальные сети обла-
дают значительным потенциалом как ресурс социальной работы и бла-
готворительности при условии осознанного использования социально-
психологических механизмов влияния. Практическая значимость ис-
следования заключается в возможности применения его выводов при 
разработке коммуникационных стратегий некоммерческих организаций, 
а также в подготовке специалистов социальной сферы, ориентирован-
ных на работу в цифровой среде.
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ПЕРСОНАЛИЗАЦИЯ И ИНДИВИДУАЛИЗАЦИЯ 
В ФОРМИРОВАНИИ СОЦИАЛЬНО-ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ 

СУБЪЕКТНОСТИ СОЦИАЛЬНЫХ РАБОТНИКОВ В ВУЗЕ

Формирование социально-профессиональной субъектности соци-
альных работников, то есть их способности быть активными, созна-
тельными и ответственными участниками профессиональной деятель-
ности, является одной из ключевых задач профессионального обра-
зования в сфере социальной работы. В контексте этой задачи важное 
значение приобретают персонализация и индивидуализация образо-
вательного процесса и профессиональной деятельности социальных 
работников.

В образовательном контексте индивидуализация предполагает адап-
тацию содержания, методов и форм обучения к индивидуальным харак-
теристикам обучающегося, таким как уровень знаний, способности, ин-
тересы и темп обучения [2]. Персонализированное обучение предпола-
гает активное участие обучающегося в определении целей, содержания 
и методов обучения, а также в оценке результатов [1]. Таким образом, 
персонализация выходит за рамки простой адаптации к индивидуаль-
ным особенностям и предполагает активное конструирование собствен-
ного образовательного пути.

Теоретические аспекты индивидуализации в процессе профессио-
нального образования разрабатывались Э. Ф. Зеером [3]. Он впервые 
обратил внимание на трансформационные парадигмальные процессы 
высшего образо вания, которые обусловлены переходом из личностно 
ориентированного в субъектное персонализированно-индивидуальное 
пространство формирования профессионально-личностных компетент-
ностных качеств.

В контексте формирования социально-профессиональной субъект-
ности социальных работников персонализация и индивидуализация 
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играют важную роль для развития следующих качеств: рефлексив-
ность, ответственность, профессиональная идентичность [4].

Интеграция принципов персонализации и индивидуализации в про-
граммы подготовки социальных работников требует пересмотра тради-
ционных подходов к организации образовательного процесса. Необхо-
димо создавать условия для активного участия студентов в определении 
целей и содержания обучения, предоставлять им возможность выбора 
образовательных траекторий и форм обучения, а также стимулировать 
развитие рефлексивных навыков и самооценки. Важным аспектом яв-
ляется индивидуальное сопровождение студентов со стороны препода-
вателей и наставников. 

Таким образом, персонализация и индивидуализация представля-
ют собой существенные факторы формирования социально-професси-
ональной субъектности социальных работников. Использование пер-
сонализированных и индивидуализированных подходов в подготовке 
и профессиональной деятельности социальных работников содействует 
развитию рефлексивности, ответственности, профессиональной иден-
тичности и способности к эффективному взаимодействию с клиентами. 
Для успешной реализации принципов персонализации и индивидуали-
зации необходимо пересмотреть традиционные подходы к организации 
образовательного процесса и профессиональной деятельности, создать 
условия для активного участия студентов и клиентов в определении це-
лей и стратегий обучения и помощи, а также стимулировать развитие 
рефлексивных навыков и самооценки. Внедрение этих подходов позво-
лит повысить качество подготовки социальных работников и эффектив-
ность их профессиональной деятельности, что в конечном итоге будет 
способствовать улучшению качества жизни различных категорий насе-
ления, нуждающихся в социальной поддержке и помощи.
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ОСВЕДОМЛЕННОСТЬ О СПЕЦИФИКЕ ОБЩЕНИЯ С ЛЮДЬМИ 
С ОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ 

КАК ФАКТОР ИНКЛЮЗИИВНОЙ ГРАМОТНОСТИ

В современном российском обществе инклюзивные принципы вклю-
чены в разные сферы общественной жизни. Вместе с тем часто оказы-
вается, что население недостаточно информировано о проблемах и до-
стижениях инклюзивной политики [2]. В рамках продвижения инклю-
зивных идей становится важной просветительская работа с населением. 

В социальной, психологической и педагогической науке широко об-
суждается соотношение таких понятий, как «инклюзивная культура», 
«инклюзивная грамотность». Осведомленность в теме инклюзии тесно 
связана с данными понятиями. В рамках образования студентов помо-
гающих профессий большое место уделяется формированию инклюзив-
ной грамотности и инклюзивной компетенции, которые складываются 
на основе информирования по проблемам инклюзии [1]. 

Проведенный в данном исследовании опрос составлялся с использо-
ванием материалов учебного пособия «Основы инклюзивной культуры: 
учебное пособие» под общей редакцией О. А. Денисовой [3].

Вопросы были направлены на выявление и оценку осведомленности 
о специфике общения с людьми с ограниченными возможностями здо-
ровья (ОВЗ), возможной помощи им в определенных ситуациях, а также 
об их правах в рамках доступности среды. В исследовании участвовали 
43 человека: 41 женщина и 2 мужчины, в основном с высшим образова-
нием (86,3 %). Возраст респондентов: 30–40 лет — 32,6 %, 40–50 лет — 
46,5 %, 50–60 лет —18,6 %. Часть опрошенных женщин (32 %) указали, 
что в их семьях есть человек с ОВЗ.

По результатам исследования все опрошенные знают содержание 
термина «инклюзия». Подавляющее большинство опрошенных знают, 
как правильно вести себя с человеком с ОВЗ в определенной ситуа-
ции: пожмут здоровую руку у человека с нарушением опорно-двига-
тельного аппарата (98 %); знают, что нужно обращаться непосредствен-
но к человеку с нарушением слуха, а не к его сопровождающему или 
сурдопереводчику (81 %); понимают, какая необходима помощь упав-
шему человеку с нарушением опорно-двигательного аппарата (81 %); 
знают, что недопустимо опираться на инвалидную коляску собеседника 
(90,7 %); не станут поправлять собеседника с нарушением речи, если он 
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ошибся (97,7 %). Все респонденты знают, что катить инвалидное кресло 
необходимо вначале с небольшой скоростью, часть из них (93 %) пред-
варительно поговорят с хозяином инвалидной коляски для ее передви-
жения. Все опрошенные не будут закрывать рукой лицо при разговоре 
с человеком с нарушением слуха, будут говорить более медленно и чет-
ко. Большинство опрошенных (88,9 %) предложат человеку с наруше-
нием зрения взять себя под руку с целью дальнейшего сопровождения, 
а также полностью зачитают документ незрячему человеку (91 %).

Наибольшие затруднения вызвали вопросы, связанные с деликатно-
стью ситуации. Так, на вопрос: «Допустимо ли для привлечения вни-
мания человека с нарушением слуха похлопать его по плечу?» 47 % 
опрошенных ответили «недопустимо». Также вызвал затруднение во-
прос: «Допустимо ли сказать человеку с нарушением зрения „Увидим-
ся»?“» — половина респондентов (51,2 %) ответили «недопустимо». 
Лишь 60,5 % опрошенных будут разговаривать с человеком с наруше-
ниями опорно-двигательного аппарата, соблюдая принцип «глаза в гла-
за». Часть респондентов (20,9 %) признались, что притворятся из веж-
ливости, что поняли человека с нарушением речи, и договорят за него, 
если увидят, что ему сложно сформулировать мысль.

Анализ ответов респондентов о правах инвалидов, доступности сре-
ды показал высокий уровень информированности в данном вопросе. 
Большинство опрошенных (94,5 %) ответили правильно на вопросы ка-
сательно доступа инвалидов в здания организаций, содействие при вхо-
де в объект и выходе из него.

В целом выявлен высокий уровень осведомленности в исследуемой 
теме. Больше половины опрошенных (56,5 %) отметили, что у них по-
явился интерес к теме инклюзии. Таким образом, опрос относительно 
осведомленности о специфике общения с людьми с ОВЗ также являет-
ся формой информирования населения о проблемах инклюзии в совре-
менном обществе.
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ГРУППЫ ВЗАИМОПОМОЩИ 
КАК СОЦИАЛЬНО-ПСИХОЛОГИЧЕСКАЯ СРЕДА 

ДЛЯ ТРАНСФОРМАЦИИ ЛИЧНОСТНЫХ УСТАНОВОК

У человека, употребляющего психоактивные вещества (ПАВ), фор-
мируется специфический личностный профиль, который становится ос-
новным препятствием для возвращения в общество. При этом традици-
онные методы реабилитации без целенаправленной работы по ресоци-
ализации становятся малоэффективными.

В данном контексте группы взаимопомощи по программе «12 ша-
гов» представляют собой уникальную социально-психологическую сре-
ду, специально организованную для трансформации деструктивных лич-
ностных установок. Комплексное взаимодействие личностных характе-
ристик наркозависимого и механизмов группового влияния в группах 
взаимопомощи не только формирует направления коррекционной ра-
боты, но и определяет потенциал для успешной ресоциализации [2; 4].

Ключевые черты наркозависимых — это те «мишени», которые 
необходимо учитывать при их ресоциализации. Хроническая хими-
ческая зависимость формирует комплекс взаимосвязанных личност-
ных особенностей, которые можно рассматривать как факторы риска 
при ресоциализации. К таким чертам относятся: инфантилизм и дефи-
цит зрелой идентичности, нарушенный локус контроля и магическое 
мышление, экзистенциальный вакуум и дефицит смысла, патологиче-
ская психотизация и коммуникативная депривация, деструктивная со-
циальная идентичность. Лица с зависимостью от ПАВ демонстриру-
ют низкую готовность к изменениям, поэтому необходима среда, спо-
собная сформировать «корректирующий» социально-психологический 
опыт [1; 3].

Программа «12 шагов» и среда групп взаимопомощи выстраивают-
ся как система, прямо адресующаяся к описанным личностным дефор-
мациям, превращая их из непреодолимых барьеров в рабочий матери-
ал для изменений. Жесткие традиции и правила группы (регулярность 
собраний, принцип «равный — равному», служение) создают внешний 
каркас, компенсирующий дефицит внутренней структуры. Формиро-
вание готовности к ресоциализации в группах взаимопомощи — это 
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динамическое взаимодействие между исходными личностными особен-
ностями и требованиями групповой среды.

В данном контексте готовность к ресоциализации не является статич-
ной характеристикой, присущей индивиду до вступления, а представля-
ет собой динамически формирующийся, интегрированный психологи-
ческий ресурс, возникающий в процессе взаимодействия. Он включает: 
а) когнитивную готовность — преодоление анозогнозии через принятие 
группового диагноза; б) мотивационно-волевую готовность — смещение 
мотива с избегания ломки на стремление к новой идентичности; в) пове-
денческую готовность — усвоение и применение просоциальных навы-
ков, полученных в группе; г) рефлексивную готовность — способность 
инкорпорировать групповые ценности в свою «я»-концепцию.

Таким образом, успешная ресоциализация зависимого от ПАВ в наи-
большей степени зависит от способности группы преобразовывать де-
задаптивные черты его личности из препятствий в строительный мате-
риал, преобразуя деструктивную энергию в позитивную и направляя ее 
в сторону выздоровления. Психологическая готовность к этому процес-
су — не предпосылка, а скорее следствие успешной интеграции челове-
ка в новую систему социальных связей и смыслов, которую предлагает 
терапевтическое сообщество. 
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Современная система ранней помощи в Санкт-Петербурге пред-
ставляет собой результат многолетней эволюции междисциплинарного 
знания на стыке коррекционной педагогики, клинической психологии 
и социальной работы. Исторически сложившаяся санкт-петербургская 
научная школа, опираясь на фундаментальное учение Б. Д. Парыгина 
о динамике общения и групповых феноменах [3], сегодня интегрирует 
передовые международные стандарты абилитации. Опыт работы отделе-
ния ранней помощи Центра социальной реабилитации инвалидов и де-
тей-инвалидов Центрального района Санкт-Петербурга (Центр) позво-
ляет оценивать эффективность применения научно обоснованных под-
ходов в условиях полустационарного социального обслуживания.

Методологическим базисом работы выступает биопсихосоциальный 
подход, основанный на Международной классификации функциониро-
вания, ограничений жизнедеятельности и здоровья [2]. В практике от-
деления данный подход реализуется через смещение фокуса с медицин-
ской нозологии на анализ функциональных доменов жизнедеятельности 
ребенка. В 2024 году специалистами Центра было обслужено 73 ребен-
ка, из них 59 с риском нарушения развития, в 2025-м — 84, из них 70 
в группе риска. Статистический анализ деятельности отделения демон-
стрирует высокую востребованность превентивных стратегий. Числен-
ный перевес детей с «риском» над детьми с установленной инвалидно-
стью подтверждает научный тезис о необходимости раннего вмешатель-
ства как инструмента профилактики первичной инвалидизации.

Использование диагностической классификации ДК: 0-5 [1] междис-
циплинарной командой специалистов (логопедами, психологами, ин-
структорами адаптивной физической культуры) позволяет проводить 
комплексную оценку развития и состояния ребенка, где особое внима-
ние уделяется сфере взаимоотношений ребенка с близким взрослым. 
Научная новизна заключается в переходе от оценки «индивидуальных 
дефицитов» ребенка к анализу качества диадического взаимодействия 
в системе «родитель-ребенок». 
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Семейно-центрированная модель трансформируется в активное пар-
тнерство благодаря работе клубного сообщества «Взгляд в будущее». 
С точки зрения социальной психологии, клубная форма работы способ-
ствует формированию толерантной социальной среды и повышению ро-
дительской компетентности за счет механизмов групповой динамики 
и общения на равных. 

Инновационным вектором развития является цифровизация абилита-
ционного процесса. Внедрение дистанционного обучающего курса «Об-
учение через игру» на электронной платформе позволяет реализовывать 
принципы непрерывности и доступности помощи детям с аутизмом, ис-
пользуя «Денверскую модель раннего вмешательства» [4]. Научное обо-
снование данной технологии базируется на концепции опосредованного 
обучения: специалисты обучают родителей методам стимуляции разви-
тия в домашних условиях, что обеспечивает устойчивый пролонгиро-
ванный эффект. Интеграция цифровых инструментов в практику «до-
машнего визитирования» позволяет минимизировать разрыв между ка-
бинетной терапией и реальной жизнедеятельностью семьи.

Экосистемный подход находит свое выражение в межведомственном 
взаимодействии и инклюзивной партисипации. Участие семей в город-
ских мероприятиях, таких как «Большой семейный фестиваль», сотруд-
ничество с благотворительными фондами «Содействие — детям», «Зо-
лотой пеликан» и другими расширяют жизненное пространство ребен-
ка, способствуя его социальной интеграции.

Анализ деятельности Центра подтверждает, что эффективность ран-
ней помощи напрямую зависит от интеграции научных идей в техно-
логии социального обслуживания. Дальнейшее развитие системы ран-
ней помощи видится в совершенствовании инструментов доказательной 
практики и расширении цифрового контура поддержки семей, что по-
зволит обеспечить полноценное функционирование ребенка в ежеднев-
ных жизненных ситуациях.
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ГОТОВНОСТЬ К ВОЗРАСТНЫМ ИЗМЕНЕНИЯМ ЖЕНЩИН 
В ВОЗРАСТЕ СРЕДНЕЙ ВЗРОСЛОСТИ

Актуальность исследования готовности к возрастным изменениям 
связана с наличием значительного количества подходов к пониманию 
причин старения и характеристик этих периодов жизни человека при 
незн ачительном количестве эмпирических данных. Кроме того, психо-
логии женщин среднего возраста, как отмечает Г. Крайг, посвящено за-
метно меньше исследований, чем психологии мужчин, в то время как 
для женщин середина жизни является временем перемены и переоцен-
ки. Они сильнее, чем мужчины, реагируют на физическое старение, на-
чинающееся в средней взрослости, тем более что общество особым об-
разом относится к внешнему виду женщины.

Изучением данной проблемы занимались такие ученые, как Л. Голо-
вей, Г. Крайг, Д. Бокум и Е. Силина, труды которых составляют теорети-
ческую основу работы. Целью исследования было выявление особенно-
стей готовности к возрастным изменениям женщин в возрасте средней 
взрослости. Объектом исследования стали сотрудницы Многопрофиль-
ной городской детской больницы № 1 города Астана в возрасте от 40 до 
50 лет. Гипотезой было предположение, что женщины средней взрос-
лости обладают низким уровнем готовности к возрастным изменениям. 

Одним из методов исследования был опросник «Готовность к воз-
растным изменениям»  [2]. Полученные результаты  показали, что все 
женщины демонстрируют средние показатели такой готовности по шка-
лам «общий уровень», «аффективный уровень», «мотивационный уро-
вень», «физиологический компонент», «социальный компонент», «лич-
ностно-психологический компонент». Большинство женщин (71 %) 
имеют средний когнитивный уровень готовности к возрастным измене-
ниям, 29 % — высокий. Согласно результатам исследования по методи-
ке «Личностная готовность к переменам» (адаптация: Н. А. Бажанова, 
Г. Л. Бардиер) часть женщин (36 %) обладают низким уровнем страст-
ности, 64 % — средним. У всех женщин низкий показатели по шкале 
«находчивость», у большинства (71 %) — низкий уровень оптимизма, 
у остальных — средним. Кроме того, все женщины показывают низ-
кий уровень смелости, предприимчивости, адаптивности, уверенности 
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и толерантности к двусмысленности. Результаты исследования по мето-
дике «Проактивные аттитьюды» [1] показали, что около 75 % женщин 
имеют средний уровень проактивных аттитьюдов, 25 % — высокий.

Результаты исследования свидетельствуют о том, что женщины сред-
ней взрослости в целом имеют низкий ур овень готовности к возрастным 
изменениям. Полученные данные могут быть полезны для психологов, 
работающих в области возрастной психологии, консультирования и пси-
хологического просвещения.
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ДИВЕРСИФИКАЦИЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНЫХ ТРАЕКТОРИЙ: 
ВЛИЯНИЕ ПРОЕКТА «ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЙ КАЛЕЙДОСКОП» 

НА РАСШИРЕНИЕ СПЕКТРА ПРОФЕССИОНАЛЬНЫХ 
ВОЗМОЖНОСТЕЙ СТУДЕНТОВ С ИНВАЛИДНОСТЬЮ

Профессиональное самоопределение является одним из фундамен-
тальных векторов личностного становления, определяющим не только 
карьерный путь, но и социальную адаптацию индивида. 

Санкт-Петербургское государственное бюджетное специальное реа-
билитационное профессиональное образовательное учреждение — тех-
никум для инвалидов «Профессионально-реабилитационный центр» ре-
ализует программы по различным актуальным направлениям и специ-



193Ю. Ю. Платонова, Н. К. Минькова

альностям в рамках среднего профессионального образования (СПО) 
для обучения лиц с инвалидностью и ограниченными возможностями 
здоровья (ОВЗ), что предполагает поиск и внедрение новых педагогиче-
ских методик, направленных на поддержку профессионального самоо-
пределения обучающихся. В рамках инновационной деятельности был 
разработан проект «Профессиональный калейдоскоп: один день — но-
вая профессия», который призван расширить представления студентов 
о доступных профессиях, способствовать диверсификации их профес-
сиональных траекторий, предлагая опыт погружения в различные про-
фессиональные сферы в рамках обучения в системе СПО [2].

С 2025 года проект реализуется как одна из моделей профессиональ-
ной ориентации, основанная на принципах активного вовлечения обуча-
ющихся в практическую деятельность. Уже более 50 студентов различ-
ных направлений попробовали себя в работе. При реализации проекта 
преподавателями была разработан четкий алгоритм, который предус-
матривает однодневное погружение студентов в среду другой специ-
альности. В рамках данного формата студенты получают возможность:

— выполнять типовые задачи, характерные для реальной професси-
ональной деятельности под руководством преподавателей-наставников; 

— получить от приглашенных специалистов Службы занятости но-
вые знания о смежных профессиях, возможности продолжения обучения 
и монетизации своего потенциала на рынке труда с учетом в том числе 
нозологических групп и адаптации рабочих мест;

— провести под руководством кураторов и специалистов по профо-
риентации анализ своих сильных и слабых стороны в контексте кон-
кретных профессиональных задач и возможностей, сравнить свои пред-
почтения с реальными возможностями и ограничениями, связанными 
с инвалидностью.

Промежуточные результаты проекта показывают его эффективность. 
Преподаватели отмечают, что в группах участвовавших в проекте обу-
чающихся повысилась успеваемость, стало заметно меньше пропусков 
занятий, а при выборе мест практики интерес со стороны обучающих-
ся возрос. 

Особое педагогическое значение проекта заключается в развитии 
новых инклюзивных образовательных практик, которые способствуют 
формированию универсального дизайна обучения и созданию более ин-
клюзивной образовательной среды [1; 3]. 

Таким образом, данный проект обладает значительным потенциа-
лом для формирования пула новых направлений профориентационной 
работы с обучающимися с инвалидностью и ОВЗ в целях дальнейшего 
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трудоустройства в реальные секторы экономики и эффективной адап-
тации на рабочем месте.
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ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКАЯ ПРАКТИКА В СОЦИАЛЬНОЙ РАБОТЕ: 
ВОЗМОЖНОСТИ И ОГРАНИЧЕНИЯ

Социальная работа сегодня переживает серьезные теоретико-мето-
дологические и технологические изменения, вызванные в первую оче-
редь усложнением общественной структуры, появлением новых про-
блем, трансформацией базовых социальных институтов и структуры 
потребностей населения, цифровизацией, скоростью социальных изме-
нений. Имеющийся арсенал теоретических оснований, практических 
методов и технологий помощи нуждается в проверке, обновлении че-
рез рефлексию, анализ, научный поиск новых подходов. 

Особенности исследований в социальной работе обусловливают сле-
дующие характеристики:

— междисциплинарность;
— вероятностный характер социальных закономерностей;
— сложность, уникальность и изменчивость социальных объектов;
— множественность и противоречивость влияния на объект различ-

ных факторов;
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— вопросы этики изучения различных категорий населения, попав-
ших в трудную жизненную ситуацию;

— необходимость учета баланса между затратами и результатом;
— важность поиска методов работы, направленных на активизацию 

жизненных сил клиентов и основанных на самопомощи;
— многосубъектность социальной работы и пр.
Результаты исследований могут применяться для развития всех ком-

понентов социальной работы:
1) в социальной работе как науке исследования позволяют форми-

ровать и развивать концептуальные подходы к обоснованию социаль-
ных явлений, процессов, проблем и способов их решения; прогнозиро-
вать изменения, выявлять и актуализировать социальные проблемы на 
уровне научного и профессионального сообщества, государства и об-
щественности, пр.;

2) в социальной работе как направлении образовательной деятель-
ности исследования помогают изучать проблемы мотивации к будущей 
профессии, соответствие параметров подготовки будущих специалистов 
запросам современной практики и пр.;

3) в социальной работе как практической деятельности к исследо-
вательским задачам относят выявление особенностей и оценку про-
фессиональной деятельности специалистов и всей системы; изучение 
потребностей и образа жизни различных категорий населения; оцен-
ку предоставляемых услуг с позиции их востребованности населени-
ем и пр.

Зачастую интересы разных компонентов социальной работы пересе-
каются, и результаты исследований отражают эту взаимосвязь. Изучая 
практику социальной работы, ученые предлагают теоретическое обо-
снование социальных явлений и процессов, разрабатывают новые тех-
нологии и проекты, направленные на решение социальных проблем, то 
есть происходит формирование прочной научной основы практики со-
циальной работы. Накопленные теоретические и практические знания 
передаются в образовательном процессе с целью формирования востре-
бованного профессионала.

Таким образом, социальная работа как профессия способна успешно 
достигать своих целей на основе исследований. Однако исследователь-
ские перспективы развития социальной работы на практике ограничены 
рядом барьеров: разорванностью коммуникации между уровнями соци-
альной работы, ее компонентами, между наукой и практикой; некомпе-
тентностью специалистов по социальной работе в проведении исследо-
ваний; отсутствием у них времени и возможности проводить исследо-
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вания; недооценкой важности исследовательской практики со стороны 
администрацией учреждений и органами власти; недооценкой и редким 
использованием качественных методов исследования, например метода 
case stady (изучение случая).

Скорость социальных изменений, ожидания населения, рассчиты-
вающего на помощь от государства как основного субъекта социальной 
политики, который должен предотвращать и решать социальные про-
блемы, приводят к пониманию важности проведения исследований на 
всех уровнях социальной работы: на уровне международного професси-
онального сообщества, страны, региона, населенного пункта, учрежде-
ния, специалиста. При этом должна формироваться система знаний, ос-
нованная на циркуляции информационных потоков между всеми уров-
нями, а также компонентами. 

Социальные учреждения должны стать важным звеном этой систе-
мы, так как они находятся в непосредственном контакте с населением. 
Именно специалисты, работающие лицом к лицу с разными социальны-
ми категориями, имеют возможность на основе исследований отслежи-
вать динамику социальных процессов и структуры потребностей насе-
ления, оценивать результативность технологий и методов помощи, выяв-
лять проблемы в деятельности самих учреждений и пр. Соответственно 
в учреждениях должны быть созданы условия для проведения исследо-
ваний, накопления и систематизации полученных знаний, участия в на-
учном дискурсе совместно с представителями государственной власти, 
научного сообщества. Для этого необходимо усилить подготовку специ-
алистов по социальной работе в вопросах методологии и методики со-
циальных исследований; повышать квалификацию специалистов на ме-
стах; стимулировать исследовательскую практику, публикационную ак-
тивность и участие специалистов в научно-практических конференциях; 
вводить в штат специалистов-исследователей; административным орга-
нам всех уровней учитывать результаты не только количественных ис-
следований, но и качественных.
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СОТРУДНИКИ-ИНФЛЮЕНСЕРЫ КАК ИНСТРУМЕНТ 
СТРАТЕГИЧЕСКОЙ КОММУНИКАЦИИ БРЕНДА: 

ПОТЕНЦИАЛ EGC-КОНТЕНТА

Под Employee Generated Content (EGC) понимается контент, иниции-
рованный и создаваемый сотрудниками компании на основе их профес-
сионального опыта, вовлеченности в корпоративную культуру и личного 
отношения к бренду. В отличие от традиционных маркетинговых мате-
риалов, такой контент формируется «изнутри» организации и часто пу-
бликуется в личных цифровых каналах сотрудников (в социальных се-
тях, блогах, на профессиональных платформах), что усиливает эффект 
доверия и аутентичности. В коммуникационной практике EGC рассма-
тривается как разновидность контента, создаваемого непрофессиональ-
ными коммуникаторами, но вписанного в стратегию бренда и поддержи-
ваемого корпоративными политикам и гайдлайнами. Ряд авторов подчер-
кивает его промежуточный характер между пользовательским контентом 
(User Generated Content — UGC) и официальной корпоративной комму-
никацией, поскольку сотрудники одновременно выступают внутренней 
и внешней аудиторией бренда [1].

EGC может быть частью структуры коммуникационной страте-
гии бренда. В современных коммуникационных стратегиях EGC вы-
полняет сразу несколько функций: репутационную, маркетинговую, 
HR-брендовую и внутреннюю коммуникативную. С точки зрения мар-
кетинга и PR он позволяет «очеловечить» бренд, показать процессы, 
ценности и компетенции компании через реальные истории и эксперт-
ные высказывания сотрудников. Для HR-направления такой контент вы-
ступает важным инструментом формирования привлекательного обра-
за работодателя, демонстрируя корпоративную культуру, возможности 
развития и вовлеченность команды [2]. Контент, создаваемый сотруд-
никами, во многом наследует механизмы влияния UGC, но отличает-
ся более высокой степенью включенности в стратегию бренда. Пользо-
вательский контент, как правило, формируется спонтанно и не контро-
лируется компанией, тогда как EGC развивается на стыке инициативы 
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сотрудников и целенаправленной поддержки со стороны PR-, HR- и мар-
кетинговых подразделений.

Примеры успешной реализации коммуникационной стратегии с EGC 
есть у многих отечественных компаний. Так, например, на официаль-
ном карьерном сайте Яндекса (Yandex Careers) в корпоративных бло-
гах и медиапроектах сотрудники делятся профессиональным опытом, 
историями своих карьер. В конечном счете открытые рассказы о ком-
пании работают на укрепление HR-бренда, привлечение специалистов. 
На официальных каналах Сбербанка в VK и Telegram публикуются ви-
део и посты сотрудников о корпоративной жизни, обучении и карьере. 
На снижение негативных стереотипов и рост доверия к Ozon влияют 
посты сотрудников складов и офисов в социальных сетях, где они рас-
сказывают о работе и условиях труда в компании. Показателен пример 
сети ВкусВилл, где сотрудники напрямую вносят свой вклад в созда-
ние бренд-контента и воспринимаются как творцы бренда, так как они 
стали участниками оригинального внутреннего конкурса дизайна упа-
ковки, в рамках которого предлагали свои визуальные идеи. Победите-
ли включались в развитие реальных продуктов (пакеты, товары) и пу-
бликовали свои работы как в официальных каналах VK, Telergram, так 
и в собственных аккаунтах.

Инструмент EGC успешно начали использовать и в социальной сфе-
ре. Так, благотворительный фонд «Дом с маяком» построил контент-кре-
атив на EGC, используя живые голоса сотрудников и волонтеров, кото-
рые от первого лица повествуют о том, как они помогают: что делают 
каждый день, ради чего остаются и почему эта помощь действительно 
работает без героизации и давления. Наибольший интерес у аудитории 
вызывают истории Димы — «старшего няня», который уже 10 лет ра-
ботает в фонде.

На уровне стратегического планирования компании следующим об-
разом определяют роль EGC в общей системе коммуникаций: поддерж-
ка HR-бренда, усиление экспертного позиционирования, сопровождение 
продуктовых запусков, развитие внутренних коммуникаций и др. Прак-
тика показывает, что успешные проекты базируются на добровольном 
участии сотрудников, обучении основам цифровой коммуникации и соз-
дании комфортных условий для самовыражения.
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СОЦИАЛЬНАЯ ПОМОЩЬ СЕМЬЯМ С ДЕТЬМИ 
В САНКТ-ПЕТЕРБУРГЕ

В последние годы в Санкт-Петербурге семейная политика и соци-
альная помощь семьям с детьми трансформируются. Осуществляется 
переход от компенсационных выплат к мерам по укреплению семьи, 
ее социально-экономического потенциала. Так, в Социальном кодек-
се Санкт-Петербурга охвачены мерами социально-экономической под-
держки различные категории семей с детьми, а ряд нормативно-право-
вых актов региона направлен на решение конкретных проблем семьи, 
например, на помощь в решении жилищной проблемы. Чаще всего по-
мощь выражается в выплате пособий, обеспечении лекарствами или то-
варами первой необходимости, предоставлении социальных услуг, на-
пример услуг социальной няни [3].

Следует отметить, что предпринимаемые действия, в том числе уве-
личение затрат из регионального бюджета на помощь семьям с детьми, 
дают положительные результаты [2], в том числе уменьшение количе-
ства малообеспеченных семей и рост числа многодетных семей в мега-
полисе. Если в 2020 году бюджет на реализацию «детской» политики 
в Санкт-Петербурге составлял 207 903 148,5 тыс. рублей, то в 2022-м — 
287 141 786,0 тыс. В 2020 году на поддержку семей с детьми в мегапо-
лисе было предусмотрено 23,8 млрд рублей, в 2022-м — 33,7 млрд. Чис-
ло бедных семей за это время снизилось с 88 488 (со 140 245 детей) до 
59 744 (с 98 788 детей), а нуждающихся в улучшении жилищных усло-
вий — с 127 610 до 94 180. 

В официальных докладах органов власти, профильных государствен-
ных и негосударственных организаций представлены следующие тен-
денции в отношении положения семьи и детей в Санкт-Петербурге [2]:

— увеличение суммарного коэффициента рождаемости третьих и по-
следующих детей — с 0,258 в 2019 году до 0,368 в 2024-м;
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— снижение доли детей из семей с денежными доходами ниже полу-
торакратной величины прожиточного минимума — с 27,9 % в 2019 го-
ду до 27,4 % в 2024-м;

— сокращение доли семей с несовершеннолетними детьми, находя-
щимися в трудной жизненной ситуации — с 7,2 % в 2019 году до 6,8 % 
в 2024-м (от общей доли семей с детьми);

— рост доли детей-сирот и детей, оставшихся без попечения роди-
телей, переданных на воспитание в семьи с 85 % в 2019 году до 89 % 
в 2024-м (от общей численности детей-сирот и детей без попечения ро-
дителей). 

В последние годы ряд мер социальной политики Санкт-Петербурга 
направлен на улучшение социально-экономического положения всех се-
мей с детьми, а не только находящихся в трудной жизненной ситуации 
или с особыми проблемами. Среди них отмена платы за детский сад; 
подарочный набор для новорожденных; расширение программы регио-
нального материнского капитала; дополнительные выплаты для много-
детных семей, направленные на улучшение жилищных условий; обе-
спечение транспортом многодетных семей (где 7 и более детей); пре-
доставление земельных участков для индивидуального жилищного 
строительства [2; 4]. 

Социальную помощь семьям оказывают организации как районного, 
так и городского подчинения. Учреждения ориентированы на помощь 
различным категориям семей. Одним из новых направлений является 
социальная помощь и сопровождение семей участников специаль ной 
военной операции.

Несмотря на действенные меры поддержки семей с детьми в Санкт-
Петербурге, остаются актуальными следующие проблемы:

— низкая рождаемость (суммарный коэффициент вторых детей сни-
зился с 0,508 в 2019 г. до 0,489 в 2024-м);

— сокращение числа женщин репродуктивного возраста (на 18 %) 
[1].

Таким образом, для Санкт-Петербурга характерны низкая рожда-
емость, высокая смертность и убыль населения. Многие меры под-
держки носят характер компенсации в связи с ростом стоимости жиз-
ни. Актуальным остается изучение социального самочувствия, проблем 
и потребностей семей с детьми для дальнейшего развития социальной 
помощи. Кроме того, вектор научных исследований необходимо напра-
вить в сторону изучения воспитательного потенциала семей с детьми, 
в том числе многодетных.
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ПРАКТИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ РАЗВИТИЯ САМОСТОЯТЕЛЬНОСТИ 
У ДЕТЕЙ ДОШКОЛЬНОГО И МЛАДШЕГО ШКОЛЬНОГО ВОЗРАСТА 

В настоящее время наблюдается тенденция к гиперопеке родителей 
по отношению к детям. Нередко взрослым удобнее и быстрее выполнить 
какую-то задачу самостоятельно, чем позволить ребенку проявить ини-
циативу. Такая позиция впоследствии приводит к социальной дезори-
ентации детей, слабой приспособленности к условиям взрослой жизни.

Для успешного формирования самостоятельности ребенка необхо-
дима целенаправленная педагогическая работа, использующая научно 
обоснованные методы и технологии.

Предоставление ребенку возможности осознанного выбора способ-
ствует развитию инициативности и самостоятельности. Задача взросло-
го — организовать выбор так, чтобы он был целесообразным, например, 
разрешить выбрать мультфильм для просмотра или одежду в детский 
сад. Взрослый должен воздерживаться от вмешательства в принятое ре-
бенком решение, даже если оно представляется ему ошибочным. Чрез-
мерное вмешательство подавляет способность ребенка к самостоятель-
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ному мышлению, мешает вырабатывать навык предвидения послед-
ствий собственных действий.

Выбор оптимальной стратегии с учетом индивидуальных особенно-
стей ребенка. Для каждого ребенка составляется индивидуальная про-
грамма обучения, соответствующая его физическим характеристикам, 
образу жизни и семейным обстоятельствам. Анализируются имеющие-
ся навыки и определяются оптимальные методы и приемы, способству-
ющие освоению желаемого навыка. Далее создаются чек-листы с по-
следовательными шагами — от простых до сложных. Количество ша-
гов варьируется в зависимости от возможностей ребенка и уровня его 
начальной подготовки. 

Рассмотрим это на примере навыка мытья рук. Если ребенок уже 
знаком с процедурой, но испытывает затруднения на отдельных этапах, 
следует сосредоточить усилия на отработке именно этих шагов. При от-
сутствии базовых представлений рекомендуется пошаговое обучение 
с визуальными пособиями. Изначально взрослый сопровождает весь 
процесс, оставляя ребенку лишь последнее действие (вытирание). Затем 
постепенно добавляют предыдущие этапы (закрывание крана, намыли-
вание рук). Такой подход повышает эффективность обучения.

Применение дифференцированной системы поощрений, что способ-
ствует усилению положительной мотивации. Выбор подходящего по-
ощрения должен быть основан на анализе предпочтений и реакций ре-
бенка — это гарантирует высокую мотивационную привлекательность 
и долгосрочный эффект от педагогических мероприятий.

Использование визуальных ориентиров, расположенных на уровне 
глаз ребенка. Лучше всего подходят изображения, демонстрирующие 
последовательность действий, особенно фотографии самого ребенка, 
выполняющего правильные шаги. Визуализация облегчает восприятие 
информации, устраняет тревожность и неопределенность, помогает бы-
стро освоить новый навык. Дополнительное размещение наглядных ма-
териалов в местах частого пребывания ребенка способствует закрепле-
нию полученных знаний и установлению правильных поведенческих 
шаблонов.

Развитие мелкой моторики и координации движений: игры с пуго-
вицами разной величины и цветовой гаммы; взаимодействие с сыпучи-
ми материалами (горох, фасоль); сортировка мелких предметов (бусины, 
макароны); изготовление аппликаций. Специальные игры и упражнения 
на развитие моторики и координации движений укрепляют ручную уме-
лость ребенка и создают основу для освоения новых навыков.
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Организация сюжетно-ролевых игр и социальных сюжетов, соот-
ветствующих выбранной теме для формирования навыка — «Уборка 
стола», «Одевание кукол», «Мытье посуды» и т. д. Такие игры и рас-
сказы отражают основную суть обучения («моем руки», «ходим в го-
сти»), что способствует закреплению социальных норм и коммуника-
тивных навыков.

Привлечение ребенка к трудовой деятельности (уборка игрушек, по-
мощь на кухне), что способствует развитию ответственности, организо-
ванности и дисциплины. Следует придерживаться принципа «от про-
стого к сложному», сочетать труд с игрой, активно поощрять успехи 
ребенка.

По мере продвижения в освоении навыка помощь взрослого умень-
шается: от непосредственной физической поддержки он переходит сна-
чала к визуальным подсказкам и в итоге ограничивается словесной ин-
струкцией.

Формирование навыков самообслуживания у детей — это долговре-
менный педагогический процесс, который требует значительных уси-
лий со стороны взрослых. Его успех во многом определяется содержани-
ем и организацией всей воспитательно-образовательной деятельности.
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СИСТЕМА СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ СЕМЕЙ 
В ТРУДНОЙ ЖИЗНЕННОЙ СИТУАЦИИ 

В ЛЕНИНГРАДСКОЙ ОБЛА СТИ

Структура системы социальной защиты оказывает значительное 
влия ние на демографические процессы и уровень жизни населения в ре-
гионе.

Анализ структуры социальной поддержки семей с детьми в регионах 
с низкой рождаемостью особенно важен для разработки эффективной 
демографической политики. Ленинградская область относится к таким 
регионам, где наблюдается низкий уровень рождаемости (суммарный 



204 Секция 2. Ресурс концепций и идей социальной психологии...

коэффициент рождаемости в 2023 году составил 0,88), что подчеркива-
ет необходимость изучения системы региональной социальной помощи 
семьям с детьми [4, с. 34].

По данным Комитета по социальной защите населения Ленинград-
ской области в регионе насчитывается 48 мер социальной поддержки 
семей с детьми, при этом 43 из них финансируются из регионального 
бюджета. Среди таких мер — выплаты при рождении детей, материаль-
ная поддержка многодетных семей и выплаты при определенных заболе-
ваниях детей [1]. Согласно закону о социальном обслуживании Ленин-
градской области услуги в этих трех формах социального облуживания 
несовершеннолетним, испытывающим трудности в социальной адап-
тации, и их законным представителям предоставляются бесплатно [2].

Всего насчитывается 18 поставщиков, оказывающих социальные ус-
луги семьям с детьми. Это структурные подразделения комплексных 
центров социального обслуживания населения и социально-реабили-
тационные центры для несовершеннолетних. В стационарной форме 
социального обслуживания женщинам с детьми, пострадавшим от се-
мейного насилия, услуги предоставляют два учреждения в Волховском 
и Тихвинском районах.

В регионе реализуются следующие технологии социальной рабо-
ты с семьями: «Семейная диспетчерская», «Предоставление помощи 
несовершеннолетним, нуждающимся в обеспечении социальной безо-
пасности и не признанным нуждающимися в социальном обслужива-
нии», «Профилактика асоциального поведения в детской среде». Для де-
тей с нарушениями развития учреждениями предусмотрена программа 
«Ранняя помощь детям в возрасте от 0 до 3 лет и их семьям на террито-
рии Ленинградской области», а служба «Домашний микрореабилитаци-
онный центр» оказывает услуги на дому семьям, воспитывающим де-
тей-инвалидов [3]. В 2024 году был внедрен социальный патронаж для 
будущих мам, задача которого — помощь женщинам в получении раз-
личных видов поддержки в конкретных ситуациях, в том числе с при-
влечением других организаций. Наряду с государственными организа-
циями помощь оказывают различным категориям семей и некоммерче-
ские организации. С 2025 года в рамках национального проекта «Семья» 
с целью повышения рождаемости в регионе, помимо денежных выплат, 
применяются две инновационные технологии: прокат товаров первой 
необходимости для новорожденных детей и услуги «социальной няни». 
Вторая мера — помощь на дому пяти категориям семей до достижения 
ребенком (детьми) трехлетнего возраста). В качестве меры поддержки 
введен студенческий семейный капитал. Стоит отметить, что эти три ме-
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ры поддержки реализуются без учета критерия нуждаемости по дохо-
дам. В пяти городах функционируют семейные многофункциональные 
центры, работающие по принципу одного окна. Основные задачи дан-
ных подразделений районных комплексных центров социального обслу-
живания — проактивное информирование о мерах поддержки и профи-
лактика обстоятельств, обусловливающих нуждаемость [1].

При анализе нормативно-правовых источников, официальных сайтов 
органов исполнительной власти и учреждений социального обслужива-
ния населения Ленинградской области было выявлено, что социальная 
поддержка семей с детьми в настоящее время охватывает жизненные си-
туации от ожидания ребенка до его воспитания и реабилитации в случа-
ях, когда установлены ограничения возможностей здоровья.

Введение новых мер поддержки, расширившее спектр предоставля-
емых услуг, призвано улучшить демографическую ситуацию в регионе. 
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СОЦИАЛЬНЫЕ ИННОВАЦИИ В РАБОТЕ С СЕМЬЯМИ 
УЧАСТНИКОВ СПЕЦИАЛЬНОЙ ВОЕННОЙ ОПЕРАЦИИ

В соответствии с новыми задачами социальной политики Россий-
ской Ф едерации, предусматривающими оказание комплексной помощи 
семьям участников специальной военной операции, требуется внедре-
ние инновационных методов и форм работы по данному направлению. 
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Санкт-Петербургское государственное бюджетное учреждение 
«Центр социальной помощи семье и детям Московского района» реа-
лизует инновационные социальные проекты с семьями участников спе-
циальной военной операции, ветеранами боевых действий на террито-
рии Московского района Санкт-Петербурга.

С 2022 года помощь специалистов Центра получают более 750 се-
мей участников СВО. В 2025 году был разработан и внедрен социаль-
ный инновационный проект семейного фестиваля для участников СВО 
«Освободители». Целью данного проекта стало обеспечение участникам 
СВО плавного перехода от военной службы к мирной жизни, восстанов-
ление их физического и психологического благополучия. В ходе реали-
зации проекта ветераны и их семьи погрузились в атмосферу семейного 
фестиваля, состоялись спортивные, кулинарные и творческие состяза-
ния, культурные походы, экскурсии и тематические встречи с психоло-
гами, юристами, специалистами агентства занятости, представителями 
образовательных учреждений, бизнесменами, финансистами, священ-
нослужителями, депутатами и представителями администрации райо-
на и города [1]. 

Проведение фестиваля «Освободители» во многом помогло решить 
задачи просвещения участников СВО по психологическим, медицин-
ским, педагогическим и юридическим вопросам. Была оказана помощь 
в развитии и поддержании здоровых внутрисемейных отношений участ-
ников СВО в рамках психологических встреч. Фестиваль объединил 
десятки семей участников СВО, содействовал привлечению внимания 
к вопросу поддержки ветеранов СВО со стороны общественности, со-
циальных партнеров и благотворителей, организаций и лиц.

Еще одним социальным инновационным проектом, реализуемым 
Центром с 2023 по 2026 годы, стал Конкурс семьи, любви и верности 
«Берегиня» для жен участников СВО. Конкурс имеет ярко выраженный 
социально-культурный характер, направленный на воспитание патрио-
тизма и сохранение традиционных семейных ценностей. В течение двух 
месяцев жены участников СВО принимают участие в различных меро-
приятиях, где им предоставляется возможность проявить свои творче-
ские способности, психологическую стойкость и верность традициям, 
а также укрепить веру в позитивное будущее своих семей, города и стра-
ны. Эффективность данного проекта была подтверждена положитель-
ными отзывами участниц, которые выражали благодарность и желание 
продолжить позитивное общение.

В конкурсе «Берегиня» приняли участие более 200 человек из семей 
участников СВО. Успех районного этапа конкурса стал основой для его 
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дальнейшего развития на городском уровне, где представили свои талан-
ты представительницы шести районов Санкт-Петербурга. В ответ на ра-
стущий интерес к проекту «Берегиня» конкурс был расширен до межре-
гионального уровня, собрав представительниц из девяти районов Санкт-
Петербурга и пяти областей России — Архангельской, Кемеровской, 
Ростовской, Ульяновской и Ленинградской. В 2025 году конкурс «Бере-
гиня» стал победителем в номинации «Социально-культурный проект» 
конкурса «Петербург и Петербуржцы». Таким образом, «Берегиня» соз-
дает платформу для культурного обмена и взаимодействия между реги-
онами в области сохранения традиционных семейных ценностей и вос-
питания патриотизма.

В 2025 году был успешно завершен волонтерский проект «Бабушка 
рядышком», осуществляемый при поддержке Комплексного центра со-
циального обслуживания населения Московского района. Няни-волон-
теры в лице пожилых жительниц Московского района стали действен-
ной и ценной поддержкой для многих семей участников СВО, воспиты-
вающих маленьких детей и нуждающихся в помощи няни [2].

Деятельность Центра по реализации инновационных социальных 
проектов для семей участников СВО, ветеранов боевых действий име-
ет большое практическое значение и соответствует актуальным направ-
лениям социальной политики России.
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МОТИВАЦИЯ ПРЕДСТАВИТЕЛЕЙ МЕСТНОГО СООБЩЕСТВА 
К ОБЩЕСТВЕННОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

Современная практика социальной работы показы вает, что решение 
проблем семей невозможно без участия местных сообществ. Поэтому 
объединение людей вокруг той или иной социальной проблемы — пер-
воочередная задача тех, кто на данный момент призван их решать, под-
держивать семьи в трудной или, что еще важнее, в кризисной ситуации.

Специалисты Центра помощи детям «Солнечный» города Олонец 
уделяют особое внимание семьям с детьми, где один из родителей (или 
оба) имеет алкогольную зависимость. Выявлен ресурс местных сооб-
ществ в поддержке семей в трудной жизненной ситуации, основанный 
на принципе добрососедства. В науке и практике важным ресурсом по-
мощи семьям считаются местные сообщества [2]. Среди факторов, по-
буждающих привлекать их к работе с такими семьями, — отсутствие 
специалистов на местах и плохая транспортная доступность. При этом 
в рамках профилактики рецидивов требуется дальнейшая поддержка 
семей, которые прекратили или начали контролировать употребление 
алкоголя. 

Для мотивации местного сообщества, привлечения его социального 
потенциала к участию в работе с семьями в трудной жизненной ситуа-
ции необходимо стимулировать стремление людей к поддержке других. 
Так, показ на мотивирующей встрече отрывка из фильма Ролана Быкова 
«Я больше сюда никогда не вернусь» стал мощным стимулом для объ-
единения участников в сообщество помощи семьям, затронутых алко-
гольной зависимостью.

Знания, умения, уникальные навыки каждого человека могут быть 
использованы в благородном деле оказания помощи семьям. Опыт че-
ловека становится дополнительным фактором участия в такой деятель-
ности. В связи с этим специалистами составляется ресурсная карта, ко-
торая помогает оценить возможности добровольцев — определить, кто 
и чем может помочь конкретной семье. 

На практике специалистам приходится работать с неуверенностью, 
страхом «не достичь результата», неверием в свои силы как членов кри-
зисной семьи, так и других представителей местного сообщества. В ре-
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шении этой проблемы хорошо зарекомендовала себя технология «Созда-
ние ситуации успеха» [1]. Успех связан прежде всего с чувством радости, 
эмоционального подъема, который испытывает человек в результате вы-
полненной работы или достижения результата. Создавая ситуацию на-
меренно, мы помогаем преодолевшему трудности человеку почувство-
вать радость и самоуважение. В этом помогают следующие техники:

— снятие страха: специалисты способствуют преодолению неуве-
ренности в собственных силах, боязни самого дела или оценки окру-
жающих;

— авансирование успешного результата: выражая твердую убежден-
ность в том, что человек обязательно справится с поставленной задачей, 
специалисты внушают ему веру в свои силы и возможности;

— внесение дополнительного мотива: специалисты показывают че-
ловеку, ради чего и кого совершается данная деятельность;

— персональная исключительность: обозначают важность усилий 
человека в предстоящей деятельности;

— высокая оценка деталей, похвала: мотивируют на дельнейшее со-
трудничество.

Применение данной технологии помогает людям преодолеть неуве-
ренность, страх неудачи, мотивирует на дальнейшее сотрудничество. 
Практика работы Центра показывает, что привлечение представителей 
местного сообщества к сотрудничеству способствует эффективному ре-
шению проблем семей, находящихся в трудной жизненной ситуации.
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Ф. Р. Файзулина,
доцент кафедры права, общей и социальной психологии 

Алматинского филиала СПбГУП (Республика Казахстан), 
кандидат биологических наук;

Е. Ф. Манченко,
студент II курса факультета культуры Алматинского филиала СПбГУП

ПСИХОЛОГИЧЕСКИЕ ОСОБЕННОСТИ ОТНОШЕНИЯ К ЗДОРОВЬЮ 
У ПРЕДСТАВИТЕЛЕЙ РАЗНЫХ ПОКОЛЕНИЙ

Сталкиваясь с затруднениями, обусловленными проблемами со 
здоровьем, люди разных возрастов демонстрируют разное отноше-
ние к этим проблемам. Важным фактором ценности здоровья является 
стремление человека к его укреплению, то есть «здоровье» становится 
одним из актуальных ориентиров. 

Отношение к здоровью — это система индивидуальных избиратель-
ных связей человека с различными явлениями окружающей действи-
тельности, благоприятствующими или, наоборот, угрожающими его 
здоровью, а также определенная оценка личностью своего физического 
и психического состояния [1]. 

Молодость характеризуется активным формированием мировоззре-
ния, нравственного сознания, выработкой системы ценностей и идеалов, 
в числе которых и отношение к здоровью. Ключевыми ценностями ста-
новятся духовное благополучие, полноценное общение и способность 
к творчеству. Зрелость является самым продолжительным периодом 
жизни человека, когда он больше всего ценит физическое благополу-
чие, нормальную работу организма и отсутствие болезней. Пожилой 
и старческий возраст характеризуются сменой ценностных ориентаций 
и смысла жизни. Рассматривая возрастную динамику отношения людей 
к здоровью, в первую очередь необходимо отметить преемственность 
моделей поведения. Младшие члены семьи воспроизводят поведение, 
свойственное старшим. В обратном направлении такая связь не просма-
тривается, так как установки зрелого и пожилого поколений уже сфор-
мировались и молодым трудно на них повлиять [2].

Тема отношения к здоровью важна для разрешения социальных про-
блем, связанных со здоровьем людей разных поколений. Цель данной ра-
боты — исследование психологической составляющей отношения лю-
дей к своему здоровью. 

Исследование было проведено на основе анкетирования студентов 
(18–22 лет), людей среднего возраста (40–55 лет) и представителей по-
коления 60+, всего 39 опрошенных. В анкете респондентам предлага-
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лось оценить в процентах социальные, биологические и духовные аспек-
ты здоровья. Результаты были сгруппированы по показателям здоровья, 
после чего рассчитаны средние величины.

Исходя из полученных данных, можно сделать вывод, что показатели, 
связанные с оценкой физического здоровья, у людей среднего поколения 
значительно (на 20 %) ниже, чем у молодых. Среди таких показателей — 
нормальная работа организма, отсутствие болезней, умственное и физиче-
ское благополучие. У представителей среднего поколения выше, чем у мо-
лодежи, оценки по категориям социального благополучия и способности 
общаться. Такие показатели, как стремление к творчеству, способность при-
спосабливаться к изменениям окружающей среды и полное психологиче-
ское благополучие, у молодых значительно выше, чем у людей среднего 
возраста. Представители молодого и среднего поколений практически оди-
наково оценивают свою способность полноценно трудиться, стремление 
к достижению поставленных целей и духовное благополучие.

У поколения 60+ оценка физического здоровья почти на 35 % ниже, 
чем у молодых, и на 20 % ниже, чем у людей среднего возраста. Особен-
но заметна разница в оценке таких показателей, как нормальная работа 
организма, отсутствие болезней, равновесие в системе «природа–чело-
век» и физическое благополучие. Социальные аспекты здоровья людей 
старшего возраста — способность полноценно трудиться и учиться — 
в 2 раза ниже, чем у молодых и лиц среднего возраста. Духовные аспек-
ты здоровья — стремление к творчеству, психическое равновесие, спо-
собность приспосабливаться к изменениям окружающей среды — на 
35–40 % ниже, чем у молодых, и на 25–30 % ниже, чем у лиц среднего 
возраста. Равные показатели с людьми среднего и молодого возраста об-
наружены у пожилых в категориях духовного благополучия, способно-
сти к общению и в разделе «питание как компонент здоровья».

Таким образом, можно отметить, что показатели, связанные с физи-
ческим здоровьем, наиболее высокие у молодых, что обусловлено есте-
ственными возрастными характеристиками. Социально-духовные по-
казатели у людей среднего возраста выше, чем у молодых, а духовные 
компоненты здоровья у лиц пожилого возраста равны или превышают 
показатели молодежи и людей среднего возраста. 
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СОВРЕМЕННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ ОКАЗАНИЯ СОЦИАЛЬНО-
ПСИХОЛОГИЧЕСКОЙ ПОМОЩИ ВЕТЕРАНАМ 

СПЕЦИАЛЬНОЙ ВОЕННОЙ ОПЕРАЦИИ И ЧЛЕНАМ ИХ СЕМЕЙ 
В ДЕЯТЕЛЬНОСТИ СОЦИАЛЬНОГО КУРАТОРА

Оказание квалифицированной социально-психологической помощи 
ветеранам специальной военной операции (СВО) и членам их семей не-
возможно без опоры на государственную поддержку и использование 
современных технологий работы. Санкт-Петербургское государствен-
ное бюджетное учреждение «Центр социальной помощи семье и детям 
Московского района» призвано реализовать политику государства в ча-
сти оказания социально-психологической помощи этой категории на-
селения. 

В Центре функционирует отделение социального сопровождения 
участников СВО и членов их семей. В команду социальных кураторов 
входят руководители структурных подразделений, квалифицированные 
психологи и специалисты по социальной работе с многолетним опытом. 

В 2025–2026 годах у команды социальных кураторов Центра появ-
ляется новая задача — наладить эффективное взаимодействие с бойца-
ми, возвращающимися после череды повседневных боевых задач к мир-
ной жизни. Ветеранам боевых действий требуется время, силы и под-
держка для переосмысления своего места в обществе и поиска новых 
точек опоры, поэтому помощь социального куратора должна быть про-
фессиональной. 

Самой актуальной и востребованной остается технология индиви-
дуального социально-психологического сопровождения. Для участни-
ков СВО разработаны многочисленные меры поддержки, в том числе 
медицинская реабилитация, психологическая реабилитация, реабили-
тация после ранений и травм, санаторно-курортное лечение. Ветера-
нам оказывается помощь в трудоустройстве и профессиональном пе-
реобучении. 

Широкий перечень разнообразных видов социальной поддержки мо-
жет остаться невидимым для бойца. Социальный куратор ориентирует 
ветеранов СВО в соответствии с необходимыми запросами, помогая со-
ставить лучший маршрут социальной реадаптации и ресоциализации, 
помогает в организации лечения и профилактики. Вся работа куратора 
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и актуальная информация о социальном статусе ветерана СВО отража-
ется в социальном паспорте. 

Особого внимания требуют лица с посттравматическим стрессовым 
расстройством, нуждающиеся в психологической реабилитации. При не-
обходимости узкие специалисты проводят терапию для снижения уров-
ня тревожности, стресса и депрессии у военнослужащих. Такая работа 
помогает справиться с последствиями психологической травмы, полу-
ченной во время боевых действий.

Важным компонентом успешной реадаптации и ресоциализации ве-
теранов СВО является социально-психологическая поддержка при про-
хождении кризиса внутрисемейных отношений, неизбежно возникаю-
щего при изменении социальных ролей супругов после возвращения 
бойца с фронта в семью. Крайне важно оперативное информирование 
и просвещение семей, а также оказание своевременной психологической 
поддержки в случае выявления психологических проблем.

Технология включения участников СВО в значимую социально-куль-
турную деятельность через участие в патриотических, семейных, куль-
турных, спортивных мероприятиях демонстрирует положительный ре-
зультат. В 2025 году учреждением было организовано и проведено бо-
лее 100 мероприятий с участием ветеранов СВО и членов их семей, 
из которых самыми крупными стали Конкурс семьи, любви и верности 
«Берегиня» и Фестиваль для семей участников СВО «Освободители». 
Включение участников СВО и членов их семей в значимую социально-
культурную деятельность позволяет раскрыть потенциал каждого чле-
на семьи, а также формирует в сознании каждого позитивный образ от-
ца, мужа, героя своего Отечества.

Включение бойца в сообщество ветеранов боевых действий являет-
ся крайне актуальной и важной задачей и требует соответствующей тех-
нологии. Ветераны боевых действий, курируемые Центром, имеют воз-
можность общаться в рамках тематических встреч, организованных на 
базе учреждения, а также в канале мессенджера «Освободители», соз-
данного в 2025 году специально для этих целей. В Московском районе 
действует Всероссийская ассоциация ветеранов СВО, призванная объ-
единить участников СВО и ветеранов боевых действий по всей России 
для защиты их прав и интересов, помощи друг другу и воспитания мо-
лодежи. 

Критерием успешной адаптации ветерана СВО к мирной жизни яв-
ляется восстановление профессиональных навыков и трудовых отно-
шений. Социальные кураторы Центра информируют ветеранов о воз-
можности трудоустройства в Санкт-Петербурге посредством обращения 
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в недавно открытое специализированное отделение Центра занятости 
населения по работе с участниками СВО. 

Оказание квалифицированной социально-психологической помощи 
ветеранам специальной военной операции и членам их семей способ-
ствует интеграции участников СВО в общество, содействует семейно-
му благополучию, помогает внести положительные изменения в созна-
ние человека и его психологическое состояние.

Е. П. Шорина,
заместитель директора Центра социальной реабилитации инвалидов 

и детей-инвалидов Красносельского района Санкт-Петербурга

ИНКЛЮЗИВНЫЙ ПРОЕКТ «АРМЕЙСКИЙ КЛУБ»: 
ВОЕННО-ПАТРИОТИЧЕСКОЕ ВОСПИТАНИЕ МОЛОДЫХ ЛЮДЕЙ 

С МЕНТАЛЬНЫМИ НАРУШЕНИЯМИ

Социализация людей с ментальными нарушениями остается одной 
из наиболее сложных задач современного общества. Особенности ког-
нитивного развития создают существенные барьеры для их полноцен-
ной интеграции. В этом контексте патриотическое воспитание переста-
ет быть лишь передачей знаний о Родине и превращается в действенный 
инструмент социальной адаптации.

Именно такую цель ставит перед собой проект «Армейский клуб» — 
совместная инициатива ГБУ «Центр социальной реабилитации инва-
лидов и детей-инвалидов Красносельского района Санкт-Петербурга» 
и воинской части № 03213. Его уникальность заключается в синтезе ре-
абилитационных методик и элементов военно-патриотической подго-
товки. Программа ориентирована на молодых людей 14–25 лет с мен-
тальными нарушениями и призвана создать условия для их успешной 
социализации. 

Ключевое преимущество проекта состоит в продуманной системе 
инновационных подходов и принципов. Это прежде всего комбиниро-
ванный формат, объединяющий реабилитационные практики и воен-
но-прикладные дисциплины. Используется принцип мультисенсорного 
обучения, то есть программа задействует визуальные, кинестетические 
и аудиальные каналы восприятия. Система малых достижений позволя-
ет поощрять даже незначительные успехи, формируя устойчивую моти-
вацию. Межведомственное взаимодействие обеспечивает комплексный 
подход к реабилитации. Принцип адаптивности предполагает учет ин-
дивидуальных психофизиологических особенностей каждого участни-
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ка. Поэтапность обеспечивает постепенное усложнение заданий, спо-
собствуя поступательному развитию навыков. Эмоциональная вовлечен-
ность поддерживается через игровые и творческие элементы, которые 
повышают интерес и мотивацию. Практико-ориентированность дела-
ет акцент на приобретении полезных навыков, применимых в повсед-
невной жизни.

Содержание программы выстроено в виде четырех взаимосвязан-
ных блоков. Первый — государственно-патриотическое воспита-
ние — включает изучение государственной символики России и Санкт-
Петербурга, знакомство с историей Вооруженных Сил России, а так-
же тематические занятия, приуроченные ко Дню народного единства 
и Дню Героя Отечества. Второй блок — военно-историческая подго-
товка — знакомит участников с эволюцией военной формы и воин-
ских званий, традициями конкретной воинской части; сюда же входят 
экскурсии в воинскую часть и музей боевой техники. Третий блок — 
практическая подготовка — охватывает строевую подготовку, знаком-
ство с моделью автомата, военную радиосвязь, оказание первой меди-
цинской помощи и действия в чрезвычайных ситуациях. Четвертый 
блок — творческо-досуговый — включает конкурс рисунков «Защит-
ники», фестиваль военно-патриотической песни, создание тематиче-
ских коллажей и стенгазет.

В проекте используются разнообразные формы работы: интерактив-
ные лекции с демонстрацией наглядных материалов; практические заня-
тия на территории воинской части; ролевые игры (имитируют строевую 
службу, развивая командные навыки); творческие мастерские; дискусси-
онные площадки, посвященные обсуждению фильмов и исторических 
событий (стимулируют критическое мышление); экскурсии в воинскую 
часть (снижают страх перед незнакомыми людьми и местами, формируя 
уверенность при попадании в новые условия).

При оценке эффективности проекта используется комплекс крите-
риев. Анкетирование участников и их родителей до и после программы 
позволяет отследить изменения в мотивации, самооценке и отношении 
к патриотической тематике. Наблюдение специалистов за динамикой по-
ведения фиксирует улучшения в коммуникативных навыках, уровне са-
мостоятельности и эмоциональной стабильности. Анализ участия в ме-
роприятиях (регулярность, активность) дает представление о степени 
вовлеченности и устойчивости интереса. Портфолио достижений доку-
ментирует личные успехи и прогресс. Психолого-педагогическая диа-
гностика с использованием тестов на уровень социализации обеспечи-
вает объективную оценку изменений в социальных компетенциях.
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Перспективы развития проекта выстроены по трем временным го-
ризонтам. В краткосрочной перспективе (1–2 года) планируется расши-
рение возрастной категории (включение подростков 12–14 лет), а так-
же создание «клуба выпускников» для развития преемственности через 
наставничество. В среднесрочной перспективе (3–5 лет) предполагает-
ся внедрение модели в других районах Санкт-Петербурга и разработка 
методических рекомендаций для масштабирования проекта. 

Пилотная реализация проекта продемонстрировала значимые 
позитивные изменения. У участников заметно выросла мотивация 
к участию в коллективных делах, улучшились навыки коммуника-
ции, повысилась самостоятельность при выполнении бытовых за-
дач, снизился уровень тревожности в новой обстановке. Особенно 
эффективным оказался практико-ориентированный подход: участни-
ки приобретают полезные умения, чувство ответственности и осоз-
нанный патриотизм.

Таким образом, «Армейский клуб» наглядно демонстрирует, что во-
енно-патриотическое воспитание может стать мощным ресурсом соци-
альной реабилитации. Сочетание традиционных патриотических цен-
ностей с инновационными реабилитационными методиками позволяет 
не только преодолевать социальные барьеры, но и развивать жизненно 
важные навыки, формировать устойчивую позитивную идентичность 
и помогать молодым людям с ментальными нарушениями находить свое 
место в обществе.

Т. С. Юматова,
социальный педагог Дубровской средней общеобразовательной школы 
им. Героя Советского Союза Д. Е. Оскаленко (Ленинградская область)

РЕСУРС ПРОЕКТНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ В РАЗВИТИИ 
СОЦИАЛЬНОЙ АКТИВНОСТИ СТАРШИХ ПОДРОСТКОВ

Актуальность развития социальной активности старших подростков 
как важнейшего направления современной социально-педагогической 
науки обусловлена теми кризисными явлениями, которые отмечаются 
в Российской Федерации. Это касается, прежде всего, проблем адапта-
ции подростков к нестабильным социально-экономическим, образова-
тельным, культурным условиям, трудностей в формировании ценност-
ных ориентиров, понимании своей социальной позиции, осознании важ-
ности личного вклада в жизнь страны. При этом проектная деятельность 
обладает немалым ресурсом для содействия формированию социальной 
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сущности подрастающего поколения. В этом контексте особую значи-
мость приобретает исследование ресурса проектной деятельности в раз-
витии социальной активности старших подростков. 

В условиях современной действительности под понятием социаль-
ной активности старших подростков подразумеваются не только их на-
выки творческой реализации, но и внутреннее стремление помогать и за-
ботиться об окружающих, проявляющееся в желании быть полезными 
для общества, изменять его к лучшему.

Базой исследования стала МОУ «Дубровская средняя общеобразо-
вательная школа» имени Героя Советского Союза Д. Е. Оскаленко. Ис-
пользовались методы изучения документации, опроса, контент-анали-
за, анкетирования.

Результаты исследования показали, что старшие подростки знакомы 
с понятием социальной активности, проявляют интерес к проектной де-
ятельности и считают, что могут активно участвовать в жизни общества, 
проявляя свою субъектность. Выявлена значимость самостоятельного 
выбора тематики проектной направленности с учетом интересов и по-
требностей подростков, командной работы, разработки реального осу-
ществимого социально значимого проекта. При этом большинство об-
учающихся считают свои социальные проекты важными и приносящи-
ми реальную пользу окружающим.

Педагоги оценивают свои профессиональные навыки в проектной 
деятельности как достаточные. Большинство педагогов готовы предо-
ставлять свободу выбора обучающимся в реализации проектной дея-
тельности. В то же время проектная деятельность со школьниками 
в МОУ «ДСОШ» в настоящее время осуществляется без учета интере-
сов и потребностей подростков в реализации их социальной активно-
сти, недостаточно внимания уделяется самостоятельности подростков 
на всех этапах работы с проектом.

На основе полученных результатов исследования был разработан 
и апробирован социальный проект для старших подростков «Актив-
ные Мы». 

Проект включает три взаимосвязанных этапа.
1) организационно-подготовительный: выявление проблемного по-

ля, разработка плана мероприятий, подготовка необходимых ресурсов. 
Сроки: сентябрь–октябрь 2024 года. Ответственные: руководитель про-
екта, педагог-психолог, администрация МОУ «ДСОШ»;

2) основной: проведение запланированных мероприятий. Сроки: 
ноябрь 2024 — февраль 2025 года. Ответственные: руководитель про-
екта, обучающиеся 8–10 классов, классные руководители;
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3) завершающий: подведение итогов, анализ результатов и эффектив-
ности реализации проекта. Сроки: март–апрель 2025 года. Ответствен-
ные: руководитель проекта, заместитель директора по учебной работе, 
обучающиеся 8–10 классов.

В ходе реализации проекта «Активные Мы» была выявлена значи-
мость следующих факторов: 

— самостоятельного выбора актуальных для старших подростков 
тем проектов; 

— поэтапного формирования отношения подростка к себе как субъ-
екту проектной деятельности;

— включенности подростков в реальные социально значимые отно-
шения, моделируемые в проектной деятельности; 

— отношений совместного творчества и сотрудничества между пе-
дагогом и обучающимися на всех этапах осуществления ими проект-
ной деятельности. 
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КУЛЬТУРОЛОГИЧЕСКИЙ КОНТЕКСТ ОСМЫСЛЕНИЯ 

СОЦИАЛЬНО-ПСИХОЛОГИЧЕСКИХ ПРОБЛЕМ 
ЛИЧНОСТИ И ОБЩЕСТВА

В. А. Азовский, 
аспирант кафедры философии и культурологии СПбГУП

ТЕНДЕНЦИИ РАЗВИТИЯ ВОЛОНТЕРСТВА 
КАК ДУХОВНО-НРАВСТВЕННОГО ФЕНОМЕНА 

СОВРЕМЕННОЙ РОССИИ 

Волонтерская деятельность в России в настоящее время востребова-
на и широко распространена, поскольку она напрямую связана с идеей 
консолидации общества против внешней угрозы в едином культурном 
пространстве страны. В период проведения специальной военной опера-
ции существует множество видов общественной активности населения, 
которая опирается в своем развитии не только на мировой опыт, но и на 
отечественные традиции добровольчества и благотворительности [1]. 

Слово «волонтер» происходит от латинского «voluntarius» — добро-
вольный, желающий. В России понятия «волонтер» и «доброволец» рав-
нозначны и означают человека, который добровольно и безвозмездно 
выполняет какую-либо работу или занимается общественной деятель-
ностью. Доброволец вкладывает свои навыки и время в дело, которым 
занимается.

Современная социальная сфера сложна и разнообразна, поэтому 
добровольцам необходимо постоянно обучаться и развиваться. Бла-
годаря своим навыкам, знаниям и энтузиазму добровольцы способ-
ны придать новый жизненный импульс и сообщить энергию тем, кто 
нуждается в поддержке и помощи. Участники добровольческих объе-
динений играют важную роль в развитии социальных программ и про-
ектов, в организации и проведении культурных и спортивных меро-
приятий, которые способствуют привлечению молодежи к активной 
жизни общества. 

Волонтерская деятельность также способствует развитию граждан-
ского общества и расширению гражданского участия. Волонтеры демон-
стрируют готовность брать на себя ответственность за улучшение обще-
ства, будучи участниками деятельности по решению социальных проблем 
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и внесению позитивных изменений в жизнь людей. Они становятся до-
бровольными гражданскими лидерами, которые вдохновляют других лю-
дей на деятельность и формирование активного общества.

Волонтерство также способствует формированию позитивного 
имиджа участников данной деятельности и повышению уровня об-
щественного доверия. Люди, которые видят, что другие готовы без-
возмездно помогать, ощущают поддержку и солидарность со сторо-
ны общества. Это может оказать положительное влияние на социаль-
ное самочувствие людей и способствовать формированию гуманной 
общественной среды. 

Кроме того, добровольчество является хорошей возможностью для 
граждан в плане личностного роста и развития своих талантов. Добро-
вольцы сталкиваются с различными задачами, которые требуют прояв-
ления их лучших качеств и способностей. Это позволяет им раскрыть 
свой потенциал, улучшить коммуникативные и организационные навы-
ки, развивать ответственность и патриотизм. 

Добровольчество — это не только акт помощи, но и путь к лучшему 
будущему, в котором каждый человек может рассчитывать на поддерж-
ку и заботу. Добровольцы — это те, кто принял добровольное решение 
и выполняет свою работу за плату. Волонтеры — те, кто принял добро-
вольное решение и выполняет свою работу бесплатно.

В нашем исследовании волонтерская и добровольческая деятель-
ность рассматриваются как синонимы, так как ведущим и определяю-
щим фактором является добровольное решение человека о деятельно-
сти, направленной на общественное благо, необходимой и актуальной, 
не входящей в круг его профессиональных обязанностей. 

Кроме того, важно отметить такое современное явление, как около-
волонтерская деятельность, то есть деятельность тех людей, которые 
участвуют в добровольческих акциях однократно или время от времени. 
Они могут заниматься разбором завалов после стихийных бедствий и ка-
тастроф, сбором средств, продуктов питания, вещей на нужды армии, 
беженцев и переселенцев, в культурно-патриотических акциях, в помо-
щи раненым в госпиталях, в концертах для участников специальной во-
енной операции и пр.

Современное научное сообщество обращает пристальное внимание 
на феномен волонтерства (добровольчества) в российской культуре. 
С одной стороны, волонтерская деятельность является ответом общества 
на возникающие потребности и задачи государства, с другой — не свя-
зано напрямую с государственностью, а является духовно-нравствен-
ным феноменом.
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СОЦИАЛЬНО-ПСИХОЛОГИЧЕСКИЕ БАРЬЕРЫ 
В АКАДЕМИЧЕСКОЙ СРЕДЕ: ПОТЕНЦИАЛ СТУДЕНЧЕСКОГО 
ЛИДЕРСТВА КАК ИНСТРУМЕНТА КУЛЬТУРНОЙ АДАПТАЦИИ

Культурологический подход раскрывает лидерство как универсаль-
ный социальный феномен, детерминированный историческим контек-
стом и аксиосферой. Его формы, модели и легитимность обусловлены 
доминирующим культурным кодом, интегрирующим систему ценно-
стей, норм, ритуалов, архетипов коллективного бессознательного и исто-
рически сложившихся представлений о власти. Культура задает матрицу 
возможного для лидерского поведения. Роль старосты служит примером 
институционализированного микролидерства, аккумулирующего уни-
версальные архетипы (посредник, ответственный) и специфические ко-
ды академической культуры. Деятельность старосты неизбежно сопря-
жена с преодолением социально-психологических барьеров, концептуа-
лизованных Б. Д. Парыгиным, которые актуализируются на пересечении 
формальных институциональных требований и неформальных ожида-
ний студенческого сообщества.

Социальная активность, направленная на реализацию лидерско-
го потенциала, разворачивается в семантическом поле напряженности 
между традицией и инновацией. Успех лидера коренится в его способ-
ности выступать аутентичным выразителем культурной идентичности 
сообщества. Староста легитимирует свою позицию посредством сле-
дования формальным предписаниям вуза, выступая гарантом академи-
ческого порядка и транслятором институциональных норм. Его автори-
тет зиждется на компетентном воспроизведении устоявшихся практик. 
Однако подлинное лидерство немыслимо без культурной инновации. 
Эта инновационная функция сопряжена с перманентным риском со-
циокультурного отторжения. Эффективный лидер реализует функцию 
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культурного переводчика по А. Я. Флиеру, осуществляя адаптацию ин-
новационных идей в дискурс, приемлемый для доминирующей акси-
осферы. Староста является ключевым агентом такого перевода в ака-
демическом пространстве. Он адаптирует формальные требования ву-
за к динамике студенческой жизни, поколенческим ценностям и новым 
коммуникативным практикам. Это проявляется в трансформации ка-
налов передачи информации, интерпретации академических правил 
для сверстников, продвижении новых внеучебных форматов. Успеш-
ный староста достигает баланса, создавая уникальные микропрактики 
на грани институциональных норм, синтезируя культуру вуза с языком 
студенческой субкультуры.

Культурологический дискурс эксплицирует специфические модели 
лидерства. В традиционалистских культурах акцент смещается на кон-
сервацию устоев, а лидер воспринимается как хранитель сакральной 
традиции. В динамичных обществах возрастает ценность лидера-инно-
ватора, сохраняющего органическую связь с культурным ядром. Про-
цессы глобализации инициируют гибридные формы лидерства, такие 
как сетевое и ситуативное, где традиционные иерархии подвергаются 
ревизии, однако базовые архетипы сохраняют свою действенность в ус-
ловиях новых цифровых сред и трансформированных пространств ком-
муникации. В микросреде академического сообщества институт старо-
сты функционирует как уникальная лаборатория культурной динамики, 
воплощающая диалектику формального и неформального, иерархиче-
ского и горизонтального начал. Староста действует в перманентном на-
пряжении между полюсом традиции, включающим формальные обязан-
ности, вертикальную связь с администрацией и статус ответственного 
лица, и полюсом инновации, подразумевающим адаптацию к ценност-
ным ориентациям поколений Z и Alpha, использование цифровых ин-
струментов, формирование новых неформальных норм и защиту груп-
повых интересов. Эффективность старосты как лидера детерминирована 
его ролью культурного буфера и интерпретатора. Этот опыт репрезен-
тирует важнейший этап формирования лидерского потенциала, нагляд-
но демонстрируя механизмы интериоризации, репродукции и трансфор-
мации культурных кодов индивидом на уровне повседневных практик 
в ответ на вызовы социальной среды.

Лидерство выступает одновременно продуктом и катализатором 
культурной динамики. Его эффективность коррелирует со способно-
стью лидера осуществлять диалектический синтез традиции и инно-
вации. Культурологическая интерпретация лидерства открывает новые 
перспективы в изучении социальной мобилизации и управления социо-
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культурными изменениями. Анализ роли старосты демонстрирует функ-
ционирование универсальных культурных механизмов (апелляция к тра-
диции, инновация, культурный перевод) на микроуровне академической 
среды. Деятельность старосты реализует механизмы преодоления соци-
ально-психологических барьеров и стратегии адаптации к социокуль-
турным изменениям. Этот опыт формирует будущих носителей и ре-
форматоров культурного кода, обогащая инструментарий социальной 
психологии и социальной работы для культуроцентрированного разви-
тия лидерского потенциала.

О. Н. Алмазова,
старший преподаватель кафедры права, общей и социальной психологии 

Алматинского филиала СПбГУП (Республика Казахстан)

ПСИХОЛОГИЯ КУЛЬТУРНОГО ПОТРЕБЛЕНИЯ/СОЗИДАНИЯ 
НА ПРИМЕРЕ ЯВЛЕНИЯ FANFICTION

Литературное творчество фанов, изучаемое в нашем исследовании, 
является производным доминантного произведения (канона). В первую 
очередь это творчество читателя, зрителя, и только потом — писателя 
и автора. В связи с этим нам представляется логичным изучить психо-
логические закономерности как потребительского, так и созидательно-
го уровня литературной вовлеченности.

Пассивно-потребительский уровень такой вовлеченности доступен 
практически каждому человеку (чтение книг, просмотр фильмов, про-
слушивание музыкальных произведений и т. п.). Все многообразное вли-
яния искусства протекает в процессе взаимодействия с произведениями. 
Но эффективность этого влияния воздействия находится в прямой зави-
симости от культуры художественного восприятия. Смысл чтения лите-
ратурных произведений не исчерпывается извлечением информации из 
их содержания, а имеет духовно-практический характер [2].

Можно ли, почитав фанфики, сказать, какие у автора проблемы? 
Разумеется, можно. Тем более что, согласно теории З. Фрейда, твор-
чество — это социально приемлемый способ реализации либидо [1]. 
У авторов фанфикшена, бесспорно, можно диагностировать и Эдипов 
комплекс, и манию величия, и комплекс неполноценности, и синдром 
Золушки, и паранойю (она же маниакально-депрессивный синдром), 
и шизоидность. Равно как и не у авторов не-фанфикшена. Если девуш-
ка пишет про Мери-Сью, увы, ее нельзя автоматически записать в пси-
хопатки, как и того, кто любит щелкать семечки. Вообще выискивать 
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проблемы авторов в текстах можно только с исключительной деликат-
ностью и тогда, когда сам себя уважаешь (обратное будет видно всем, 
ибо ничто не диагностируется так быстро и точно, как стремление са-
моутвердиться за счет другого).

Представляется, что в фанфиках есть что-то психотерапевтическое. 
В теории прописано, что литературное творчество побуждает автора об-
ращаться к собственному жизненному опыту, к его уникальному жиз-
ненному и эмоциональному содержанию. Литературные сюжеты и об-
разы часто бывают навеяны образами и переживаниями из собственной 
биографии автора, о чем свидетельствуют сами фикрайтеры. В резуль-
тате постоянных литературных занятий складывается привычка к био-
графическому анализу и интерпретированию. Положительным приоб-
ретением для личности является и развитая речь писателя, которая об-
служивает биографическое мышление. 

Закономерно возникает вопрос, каким образом пассивное творче-
ство читателя (любого уровня) переходит в активное творчество писа-
теля. Фанфикшен как никакое другое литературное творчество основан 
на принципе подражания, что само по себе не может однозначно харак-
теризовать его качество. Например, Г. Лессинг рассматривает искусство 
в целом как «подражание» природе, отстаивая «принцип сближения ис-
кусства и литературы с жизнью».

Следовательно, подражание в определенном смысле свойственно ис-
кусству вообще, поскольку всегда существует объект, о котором расска-
зывает художник, тем самым подражая ему. Художественное произведе-
ние является отражением социальной действительности (реализм) либо 
реакцией на нее (например, фэнтази). Н. А. Хренов увязывает это с вли-
янием исторического времени. Доминирующие направления литерату-
ры в течение века сменяют друг друга по следующей схеме: 1) служе-
ние — постановка на службу идеологии; 2) сентиментализм — подрыв 
социальных норм; 3) романтизм, ностальгические настроения и пассив-
ная созерцательность; 4) обособление искусства, уход в мир фантазий 
и грез [1].

Символическое пространство, задаваемое культурной продукцией, 
в то же время есть пространство социальное. Современность характери-
зуется широким распространением произведений искусства, толерант-
ных к нереалистическому опыту. Произведения не только воссоздают 
действительность, но и способны «создавать миры» — псевдодействи-
тельность, которая для ее носителей так же или даже более значима, 
чем реальность. 
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Предварительным условием творческой деятельности выступает по-
знание, накопление знания о предмете, который предстоит изменить. 
Для фанфикшен это собственно увлечение доминантным произведе-
нием, пассивно-потребительский этап творчества как читателя и (или) 
зрителя.
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ИММЕРСИВНО-ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЙ УРОК 
В ТВОРЧЕСКОЙ МУЗЫКАЛЬНОЙ СРЕДЕ

К числу наиболее продвинутых технологий современного музыкаль-
ного образования относится метод иммерсивного обучения, основанный 
на погружении обучающихся в специальную творческую среду, моде-
лирующую реальные характеристики музыкального процесса. Для до-
стижения педагогических целей погружения используются специальные 
высокотехнологичные платформы, оказывающие прежде всего психоло-
гическое воздействие на слушателя. Поэтому первоочередной задачей 
иммерсивно-образовательного урока является создание творческой сре-
ды, которая благотворно влияет на психологические ощущения и худо-
жественное самочувствие участников процесса и приводит к созданию 
нового музыкального контента.

Основные задачи иммерсивно-образовательного урока: 
1) усвоение теоретического материала музыкальных дисциплин;
2) воспитание слуха;
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3) формирование профессиональной компетенции импровизацион-
ного характера.

Итак, первая задача: в иммерсивном процессе, как показывает прак-
тика, легче усваиваются теоретические дисциплины, такие как история 
музыки, музыковедение, музыкознание, сольфеджио, композиция, ис-
кусство дирижирования, прослушивание музыки. Практика проведения 
иммерсивных музыкальных уроков за счет глубокого погружения в изу-
чаемый материал побуждает обучающихся чаще обращаться к теорети-
ческим дисциплинам и интенсивнее изучать историю музыки.

Вторая задача иммерсивно-образовательного урока решается, так как 
происходит активное воздействие на воспитание слуха музыканта, раз-
витие фонематического слуха под воздействием психофизиологических 
ощущений на основе задействования эмоциональной сферы обучаю-
щихся. Опыт показывает, что прослушивание становится более эффек-
тивным, содержательным, наполненным художественными образами.

Третья задача урока направлена на развитие основной творческой 
компетенции. Импровизация как форма творческой музыкальной ак-
тивности возникает при принятии условий проведения иммерсивно-
обучающей деятельности в атмосфере созданной креативной среды 
с особенностями построения образовательного процесса. Умение им-
провизировать как высшее проявление творческой музыкальной актив-
ности свидетельствует о глубине и основательности знаний, получен-
ных в ходе обучения. Процесс развития импровизации как качествен-
но новой способности музыканта, будущего педагога дает направление 
формированию композиционных решений, к развитию креативности 
в целом.

В условиях мультикультурности обозначенного педагогического про-
цесса большое внимание уделяется дефинициям понятий «иммерсивно-
обучающий урок», «импровизация» на китайском языке. Взаимопро-
никновение данных понятий на русском и китайском языках создает 
особую атмосферу, заключающуюся в дифференциации аксиологиче-
ских акцентов, то есть ценностных приоритетов в музыкально-педаго-
гической практике [1]. Процесс взаимовлияния национальных культур 
отражается и на поиске методов обучения иностранных студентов, где 
приоритетным в настоящее время является метод иммерсивно-обучаю-
щего урока [2; 3].

Одной из важнейших характеристик данного метода обучения явля-
ется синергетический эффект образования и воспитания. Психофизи-
ческий фактор творческой атмосферы, используемый при педагогиче-
ской разработке иммерсивного урока, наиболее явно отражает глубину 
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погружения в изучаемый материал и полноценно решает задачи образо-
вательного процесса. Воспитательную роль музыкального образования 
поддерживает сам метод обучения; на основе методического музыкаль-
ного материала большое внимание уделяется этническому, языковому, 
социокультурному воспитанию; достигаются такие цели, как воспита-
ние толерантности, коллективизма, сознательности; повышается общий 
уровень культурного и личностного развития.

Литература
1. Андреева, Н. П. Педагогическая специфика имплементации русской музыкальной 

традиции в вокальном искусстве Китая / Н. П. Андреева // Вестник Федерального Севе-
ро-Кавказского университета. — 2024. — № 4 (103). — С. 204–213. 

2. Влияние русской вокальной школы на развитие китайской вокальной музыки сере-
дины XX века / Чжан Япэн, Н. П. Андреева, Е. А. Полехина [и др.] // Современные ауди-
овизуальные технологии в художественном творчестве и высшем образовании : IV Все-
российская научно-практическая конференция, 25 марта 2023 года. — Санкт-Петербург : 
СПбГУП, 2023. — С. 117–119.

3. Чжан Япэн. Русская вокальная традиция в развитии музыкальной культуры Китая 
середины ХХ века / Чжан Япэн, Н. П. Андреева // Философия образования и проблемные 
пространства детства : сборник научных трудов к 225-летию РГПУ им. А. И. Герцена. — 
Санкт-Петербург : РГПУ им. А. И. Герцена, 2023. — С. 364–368.

В. Г. Голинкова,
аспирант кафедры философии и культурологии СПбГУП

ПОВСЕДНЕВНОСТЬ В СОЦИАЛЬНО-КУЛЬТУРНОМ КОНТЕКСТЕ 
СОВРЕМЕННОГО ОБЩЕСТВА

Современные исследователи характеризуют повседневность как не-
что рутинное, упорядоченное, привычное, типичное, неотделимое от 
человека. Так, О. Л. Ястребицкая определяет повседневность как осо-
бую сферу жизни человека, включающую всю его жизненную среду, 
сферу непосредственного потребления, удовлетворения материальных 
и духовных потребностей, а также сопровождающие ее обычаи, риту-
алы, разнообразные формы поведения. Повседневность предстает как 
обобщающее понятие, которое включает не только объективные усло-
вия ежедневного существования и устойчивые стереотипные образцы 
поведения и решения проблем, но и субъективные переживания, мне-
ния, оценки и способы мировосприятия, характерные для обыденной 
жизни.

Повседневность традиционно противопоставляется культуре. Одна-
ко в XX веке началась «реабилитация», постепенная переоценка повсе-
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дневности как большей части жизни человека посредством противопо-
ставления искусству, науке, религии и др. Исследователи отмечают, что 
повседневность задает ту систему координат, с позиций которой оце-
ниваются все остальные области деятельности человека. При этом по-
вседневность начинает характеризоваться как основное пространство 
творчества. Таким образом, в XX веке повседневность стала наделять-
ся чертами культуры.

Cпецифика культуры повседневности во многом обусловлена ее бли-
зостью к природе. Культура повседневности тесно связана с природны-
ми вызовами и биологическими потребностями человека и носит по-
граничный, двойственный характер, что определяет и другие ее черты. 
Культура повседневности не получает институционального оформле-
ния. Она рождается и функционирует в сфере обыденной деятельно-
сти, а потому общедоступна. Невозможно существовать вне культуры 
повседневности.

Важно отметить, что развитие культуры на современном этапе про-
исходит в значительной мере под диктовку именно культуры повседнев-
ности, которая становится и темой высокой культуры, и источником но-
вых норм и ценностей.

Таким образом, культура повседневности сегодня становится образ-
цом высокой культуры, ориентиром для осмысления новых тенденций 
и направлений развития современной культуры и осознания человеком 
себя в контексте социальных, политических и других глобальных из-
менений.
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РЕГИОНАЛЬНАЯ КУЛЬТУРА КАК РЕСУРС ИДЕНТИЧНОСТИ: 
РЕПРЕЗЕНТАЦИЯ ЛОКАЛЬНЫХ КОДОВ 

В РОССИЙСКОМ ДИЗАЙНЕ ОДЕЖДЫ В КОНТЕКСТЕ 
СОЦИАЛЬНО-ПСИХОЛОГИЧЕСКОГО ПОИСКА ОБЩНОСТИ

Современное российское общество переживает сложный процесс пе-
реосмысления коллективной идентичности на фоне глобализационных 
вызовов и кризиса макронарративов. Это порождает социально-психоло-
гическую потребность в «укоренении», поиске стабильных точек опоры 
и подлинности. В этом контексте обращение дизайнеров одежды к ре-
гиональным культурным кодам (от фольклорных мотивов до локаль-
ных мифологий и ремесленных традиций) перестает быть сугубо эсте-
тическим жестом. Оно становится значимым культурным феноменом, 
репрезентирующим коллективные ответы на вызовы атомизации и по-
тери социальных связей [1].

В связи с этим необходимо проанализировать репрезентацию регио-
нальной культуры в российском дизайне одежды как практику констру-
ирования и утверждения идентичности, выполняющую социально-пси-
хологическую функцию компенсации и интеграции. Результат анализа 
можно свести к следующим тезисам.

1. От ностальгии к инструменту идентичности. Региональ-
ные мотивы в современном дизайне (на примерах брендов, работа-
ющих с темами Русского Севера, Сибири, Дальнего Востока, Повол-
жья и др.) эволюционировали от поверхностной «этники» и носталь-
гии к сложной работе с культурным текстом. Дизайнеры выступают 
как «культурные переводчики», перекодируя архетипические обра-
зы, орнаменты, природные символы и ремесленные техники в акту-
альный визуальный язык. Это создает «носимые нарративы», позво-
ляющие личности публично выражать связь с конкретным локусом 
и его ценностями.

2. Дизайн как поле «воображаемой общности». Одежда, насыщенная 
региональными культурными кодами, становится материальным меди-
умом для формирования «воображаемых сообществ» (Б. Андерсон) но-
вого типа. Она визуально маркирует принадлежность не к этносу или 
нации в целом, а к сообществу, разделяющему определенные ценно-
сти: экологичность, сохранение наследия, связь с природой, «медлен-
ную» культуру. Это отвечает социально-психологической потребности 
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в групповой идентификации, более конкретной и эмоционально насы-
щенной, чем абстрактная гражданская идентичность.

3. Региональное vs. глобальное: стратегии психологической адапта-
ции. Встраивание локальных элементов в глобальный язык современ-
ной моды (кроя, материалов, способов презентации) можно рассматри-
вать как метафору психологической стратегии современной личности. 
Это стратегия «глокализации»: способ сохранить внутреннюю автоно-
мию и уникальность, адаптируясь к глобальному контексту. Ностальги-
ческие или неотрадиционные элементы в дизайне выполняют психоте-
рапевтическую функцию, снижая тревожность, вызванную тотально-
стью изменений и скоростью современной жизни.

4. Проблема коммодификации и поиск аутентичности. Ключевым 
противоречием является коммодификация культурного наследия. С од-
ной стороны, дизайн делает региональную культуру видимой и востре-
бованной, поддерживая ремесленников и привлекая внимание к терри-
ториям; с другой — возникает риск упрощения, стереотипизации и пре-
вращения глубоких культурных символов в товар для потребления. Это 
порождает социально-психологическую проблему «симулякра подлин-
ности», когда потребность в аутентичности удовлетворяется ее сурро-
гатной репрезентацией.

Выводы. Репрезентация региональной культуры в российском ди-
зайне одежды является рефлексией глубинных социально-психологиче-
ских процессов. Она выступает: как компенсаторный механизм в усло-
виях кризиса коллективных идентичностей; как практика конструирова-
ния новых форм солидарности, основанных на культурном коде, а не на 
идеологии; как визуальная дискуссия о пределах аутентичности и стра-
тегиях сохранения самости в глобальном мире.

Таким образом, дизайн одежды становится важным полем для куль-
турологического анализа, где материальная культура напрямую отража-
ет и формирует социально-психологическое состояние личности и об-
щества.
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СОЦИАЛЬНО-КУЛЬТУРНЫЕ АСПЕКТЫ ПРОЦЕДУРЫ МЕДИАЦИИ
Медиация относится к альтернативным способам урегулирования 

конфликтов и разрешения споров в различных сферах. Социально-куль-
турный аспект медиации включает несколько важных составляющих: 
философское осмысление ее роли в системе общественных отношений, 
влияние на коммуникативную систему общественных отношений, а так-
же механизмы регуляции, принятые в том или ином обществе, конфлик-
тогенный потенциал общества, определяющийся многими факторами, 
в том числе социальным капиталом и устоявшимися механизмами уре-
гулирования конфликтов [1].

Современное общество порождает множество столкновений и кон-
фликтов на уровне коммуникативного пространства, в основе которых 
лежат глубокие противоречия в восприятии картины мира, ценност-
ных ориентиров и социальных норм. Эта тенденция усиливается под 
натиском социальных рисков и вызовов. Для улучшения конфликтоло-
гической ситуации и устойчивости развития общества нужен особый 
механизм разрешения конфликтов. Альтернативным способом можно 
считать процедуру медиации, которая эволюционировала вместе с тен-
денциями в области норм и права. Медиация в России опирается на юри-
дическую основу и в то же время является социокультурным феноме-
ном, учитывающим исторически сложившиеся модели коммуникации, 
коллективные ценности и систему отношений и конфликтного взаимо-
действия с властью.

В настоящее время медиация в России переживает процесс институ-
ционализации — перехода от неформальных практик с участием силь-
ного и волевого лидера, часто носящих стихийный характер, к форма-
лизированному правовому институту. Это порождает конфликт между 
традиционными и современными механизмами социальной регуляции 
в обществе с архаичными чертами. Прежде всего существует пробле-
ма неготовности общества к внедрению медиации и восприятия ее как 
легитимного инструмента разрешения споров. Одна из причин этого — 
глубоко укоренившиеся патерналистские ожидания и вера в «сильную 
власть». Привычка обращаться за «правильным» решением преобладает 
над желанием брать ответственность на себя. Нежелание договариваться 
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и налаживать коммуникацию можно связать с отсутствием традиций со-
трудничества. 

Медиация способствует накоплению социального капитала и осла-
блению конфликтности современного общества. Инструменты медиа-
ции настроены на преодоление дисбаланса интересов участников про-
цедуры, налаживание диалога между ними и сохранение позитивных 
отношений в дальнейшем. Это можно охарактеризовать как конструк-
тивное решение конфликта и установку на сотрудничество.

Для россиян характерно придавать большое значение «контексту от-
ношений», их истории и эмоциональной составляющей, а не только фак-
тической стороне. Конфликты, разрешаемые с помощью медиации, воз-
никают в социальных сферах — трудовой, семейной, образовательной, 
медицинской и тому подобных, а значит, во время процедуры необхо-
димо преодолеть противоречие между индивидуальными интересами 
и разрушенными ожиданиями социальной группы. Медиация способ-
ствует восстановлению гармонии и настрою на сотрудничество через 
преодоление «я» и «ты» в более гармоничное «мы». Практика показыва-
ет, что следует уделять внимание эмоциональной составляющей медиа-
ции, потому что это усиливает действенность процедуры и способству-
ет ее эффективности по сравнению с «рациональными» или «когнитив-
ными» моделями. Важно предотвратить возможные угрозы институту 
медиации в виде усиления ее «директивности» и усилении «оценочно-
сти». Зачастую это происходит в контексте судебного процесса и реа-
лизуется медиатором с юридическим бэкграундом, который незаметно 
берет на себя роль арбитра (в случаях, когда это не предусмотрено мо-
делью процедуры) и начинает давать рекомендации и навязывать субъ-
ективные суждения участникам переговоров. Такой паттерн поведения 
медиатора иногда свидетельствует о его профессиональной деформации 
и зачастую воспринимается участниками медиации как должное в силу 
привычки не брать на себя ответственность за исход конфликта. Такая 
практика нарушает принципы добровольности и нейтральности и воз-
вращает процедуру к «директивной» модели.

Задача медиатора — создать безопасное коммуникативное простран-
ство для участников процедуры и с помощью техник медиации «актив-
ное слушание», «эхо-техника», «перефразирование», «резюмирование» 
и «я-высказывание» урегулировать конфликт и сохранить доброжела-
тельные отношения между сторонами. Эти и многие другие инструмен-
ты медиации служат «культурным мостом» в коммуникации и переводят 
обвинительно-эмоциональные позиции в плоскость взаимовыгодного 
удовлетворения интересов. Происходит вербализация проблемы — «вы-
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говаривание» (что свойственно российской традиции) и ее трансформа-
ция из негатива в конструктив. При таком подходе обеспечивается по-
иск общего нарратива и способов выхода из конфликта, а не поиск ви-
новатого.

Излишняя сосредоточенность на подписании юридического соглаше-
ния без ориентации на изменение социальных отношений может приве-
сти к формальному подходу и нарушению договоренностей.

Значимость процедуры медиации заключается в учете контекста — 
традиционных российских ценностей и норм общества, культурного ко-
да коммуникации и работе с эмоциональной коллективной составляю-
щей при урегулировании возникающих конфликтов.
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КОМПЕНСАТОРНЫЕ РЕСУРСЫ НАРОДНОЙ КУЛЬТУРЫ 
В СОЦИАЛЬНОЙ РАБОТЕ С СЕМЬЕЙ

Современные социально-экономические трансформации усилива-
ют потребность семей в ресурсах для преодоления кризисов, стрессов 
и изоляции. В этих условиях особую ценность обретают компенсатор-
ные ресурсы народной культуры: они укрепляют внутрисемейные связи, 
формируют позитивные ценности и повышают психологическую устой-
чивость. Народные традиции, обряды, фольклор и совместный досуг 
служат мощными механизмами адаптации, помогая семьям сохранять 
единство и передавать культурное наследие следующим поколениям [1].

В исследованиях, посвященных эффективности использования ком-
пенсаторных ресурсов народной культуры в социальной работе с се-
мьей, выявлено, что народная культура играет позитивную роль в укре-
плении семейных отношений. Например, в экспериментальной работе 
с семьями, где использовались народные традиции, результаты показа-
ли, что для 95,2 % семей народные традиции сыграли позитивную роль 
в воспитании детей, для 76 % — в укреплении семейных отношений.

По данным специалистов, семьи с детьми, вовлеченные в проекты 
на основе этих ресурсов, демонстрируют эмоциональную устойчивость, 
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сплоченность и готовность к совместному решению проблем. Традици-
онные практики усиливают семейные узы, чувство культурной принад-
лежности и образ семьи как хранительницы ценностей. Дети в таких 
проектах проявляют большую социальную активность, эмоциональную 
открытость и адаптивность в трудных ситуациях. В итоге интеграция на-
родных ресурсов в социальную работу положительно влияет на психо-
логическое и социальное благополучие родителей и детей, фокусирую-
щихся не на проблемах, а на потенциале семьи.

Интеграция компенсаторных ресурсов народной культуры в рабо-
ту с семьями оказывает положительное влияние на психологическое 
и социальное благополучие как родителей, так и детей. Можно выде-
лить следующие ключевые преимущества интеграции практик народ-
ного творчества в работу с семьей: 

1) непрямое выражение переживаний. Искусство (танцы, музыка, 
фольклорный театр) служит безопасным каналом для проявления слож-
ных эмоций, таких как обида, страх или агрессия, которые бывает трудно 
или невозможно описать словами. Это особенно важно в работе с деть-
ми, чей эмоциональный словарь еще ограничен;

2) снижение психологических барьеров. Спонтанная творческая ак-
тивность, в отличие от формализованной беседы со специалистом, соз-
дает атмосферу игры и вовлеченности. Это помогает минимизировать 
чувство давления и защитную реакцию, делая процесс помощи более 
естественным и принимаемым;

3) повышение самооценки. Семьи в кризисе часто застревают в ци-
кле негативных оценок и потери веры в себя. Успешное завершение да-
же небольшого общего творческого проекта становится для них внеш-
ним подтверждением собственных сил и способностей, что является 
ключевым для повышения самооценки;

4) укрепление внутрисемейных связей. Творческий процесс органи-
зует особое пространство для взаимодействия, где привычные роди-
тельские и детские роли временно отступают. Вместо этого участни-
ки выступают как соавторы и члены одной команды. Такое партнерство 
открывает возможность увидеть в близком человеке новые, подчас нео-
жиданные качества, что укрепляет взаимную связь и уважение;

5) повышение эмпатии. Участвуя в театральных постановках или об-
суждая произведение искусства, члены семьи учатся слушать, слышать 
и понимать чувства друг друга; 

6) воспитание моральных ориентиров. Сказки, мифы, фильмы, спек-
такли являются безопасным полем для обсуждения сложных тем: добра 
и зла, справедливости, преодоления трудностей, семейных отношений; 



235Е. А. Ильинская, С. В. Никишина

7) обретение оптимизма и уверенности. Благодаря культурным об-
разцам (например, историям о героях, преодолевших препятствия) семья 
может найти опору и веру в собственные силы.

Компенсаторные ресурсы народной культуры оказывают значитель-
ное влияние на качество жизни и благополучие семьи, помогая справ-
ляться с жизненными трудностями, укреплять семейные связи и поддер-
живать психологическую устойчивость членов семьи. Таким образом, 
компенсаторные ресурсы народной культуры играют ключевую роль 
в укреплении семьи, поддержании ее устойчивости и улучшении каче-
ства жизни всех ее членов.
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им. Н. А. Римского-Корсакова

АЛГОРИТМИЧЕСКИЙ ФОЛЬКЛОР 
КАК ПОЛЕ СОЦИАЛЬНО-ПСИХОЛОГИЧЕСКОЙ АДАПТАЦИИ

Феномен алгоритмического фольклора, понимаемый как совокуп-
ность спонтанно возникающих и циркулирующих в социальных медиа 
нарративных и поведенческих паттернов, представляет собой результат 
сложного взаимодействия между когнитивными схемами человека, его 
социальными потребностями и архитектурой цифровых платформ. Вос-
приятие и распространение этих паттернов формируются под влиянием 
фундаментальных психологических механизмов, которые умело эксплу-
атируют и гипертрофируют алгоритмы современных платформ.

Психика человека эволюционно настроена на выявление и запоми-
нание паттернов, что обеспечивает когнитивную экономию и чувство 
предсказуемости окружающего мира. В контексте социальных медиа 
узнавание знакомого формата — будь то определенный тип сторител-
линга, визуальный шаблон мема или структура музыкального челлен-
джа — активирует систему вознаграждения мозга, доставляя микро-
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удовольствие от успешного прогноза. Алгоритмы, целью которых яв-
ляется максимальное удержание внимания, систематически выявляют 
и тиражируют наиболее успешные паттерны, создавая тем самым сре-
ду, перенасыщенную трендами. Это приводит к парадоксальному эффек-
ту: с одной стороны, пользователь получает подтверждение своей циф-
ровой компетентности, с другой — оказывается в условиях обедненно-
го языкового и нарративного разнообразия, где доминируют гибридные 
клоны первоначально успешных форм.

Этот процесс тиражирования паттернов тесно переплетается с ме-
ханизмами социальной идентификации. Алгоритмы, сортирующие кон-
тент на основе сходства предпочтений и поведения, формируют гомо-
генные коммуникативные пространства — «эхо-камеры». Внутри та-
ких камер локальный фольклор — специфические мемы, жаргонизмы, 
форматы реакции — выполняет функцию «социального клея». Актив-
ное использование этих элементов служит актом коллективной валида-
ции, укрепляя групповые границы и чувство общности «своих». Одна-
ко оборотной стороной комфортной гомогенности становится усиле-
ние социальной поляризации. Постепенно формируются параллельные 
культурные вселенные с собственными, малопонятными для внешних 
наблюдателей языками и системами значений, что затрудняет межгруп-
повой диалог и консенсус.

Наиболее мощным социально-психологическим эффектом алгорит-
мического фольклора является его способность превращаться в глобаль-
ные цифровые ритуалы. Массовое, а главное, синхронное участие в чел-
ленджах или использование единого культурного кода (песни, фразы, 
жеста) удовлетворяет архаическую потребность в коллективной син-
хронности и принадлежности. В эти моменты индивидуальное действие 
обретает смысл только как часть массового жеста, что создает иллюзию 
преодоления одиночества и подключения к невидимому, но ощущаемо-
му цифровому сообществу. Алгоритм здесь выступает в роли архитек-
тора, определяющего ритм и масштаб этого нового вида коллективно-
го действия.

Движущей силой массового распространения таких ритуалов мо-
жет стать механизм миметического желания, которое часто заимствует-
ся у определенного образца. Цифровая среда радикально усиливает этот 
процесс. Алгоритм становится сверхэффективным посредником, кото-
рый не столько предлагает объекты для подражания, сколько наглядно 
демонстрирует интенсивность желания этих объектов со стороны ре-
ферентной группы — через метрики лайков, репостов и вовлеченности. 
Таким образом, пользователь стремится участвовать не только в самом 



237Р. С. Корольчук

тренде, но и в присвоении социально подтвержденного и желанного ста-
туса, что создает волны подражания.

В ответ на давление этой алгоритмически управляемой и коммер-
циализированной среды сообщества спонтанно вырабатывают за-
щитные творческие стратегии. Одной из таких стратегий становит-
ся повсеместная эстетизация иронии и абсурда. Сюрреалистичные 
мемы, намеренно бессмысленные видеоформаты и многослойная са-
морефлексия служат психологическим щитом, позволяющим декон-
струировать прямолинейную логику вовлечения и сохранить субъек-
тивную дистанцию от манипулятивных механик платформы. Другой 
формой адаптации является миграция в цифровое «подполье» — ни-
шевые платформы и закрытые сообщества, где формируется более 
сложный, требующий высокой культурной компетенции фольклор, 
недоступный для алгоритмической оптимизации под вкус масс. Этот 
фольклор функционирует как пароль, укрепляющий границы элитар-
ного сообщества.

Таким образом, алгоритмический фольклор — это диалектика между 
управлением вниманием через эксплуатацию психологических потреб-
ностей и коллективным сопротивлением в форме ироничных практик, 
сохраняющих аутентичность в метрической цифровой среде.

Р. С. Корольчук,
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КОРРЕЛЯЦИЯ ПРАВОВОГО И ГУМАНИТАРНОГО УРОВНЯ 
КАК КУЛЬТУРНЫЙ ФЕНОМЕН В КОНТЕКСТЕ 

СОЦИАЛЬНО-ПСИХОЛОГИЧЕСКОГО СОСТОЯНИЯ 
ЛИЧНОСТИ И ОБЩЕСТВА

В современном мире вопросы правовой культуры становятся все 
более актуальными. Правовая культура — это не просто ознакомление 
с нормативно-правой системой, а комплексное явление, отражающее 
отношение личности и общества к законодательству и правопорядку. 
В контексте социально-психологического состояния личности и обще-
ства правовая культура может проявляется через:

1) уровень правосознания и правовой активности;
2) психосоциальное отношение к праву. Правовая культура формиру-

ет определенное отношение к правовым явлениям, которое может быть 
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как позитивным, так и негативным, что напрямую влияет на поведение 
членов общества в пределах правового поля;

3) социально-психологическую атмосферу в обществе. В обществах 
с высокой правовой культурой люди склонны доверять государствен-
ным институтам, уважать закон и стремиться к разрешению конфлик-
тов правовыми способами;

4) формирование моделей поведения. Правовая культура оказывает 
влияние на восприятие собственных прав и обязанностей, структури-
рование и выбор адекватной или деформированной правовой поведен-
ческой стратегии;

5) интеграцию правовых ценностей в общекультурный контекст. Так 
культурные ценности становятся частью общей культурной среды, вли-
яют на мировоззрение людей и их социальные взаимодействия;

6) влияние на общественные институты и процессы. Общий уро-
вень правовой культуры сказывается на качестве законотворчества, су-
дебной системе и других аспектах правовой жизни общества, что ока-
зывает влияние на правовую культуру, формируя или изменяя отноше-
ние людей к праву.

Культура же в контексте социально-психологического состояния лич-
ности и общества культура проявляется в таких процессах, как:

1) формирование личности и социализация. На основе культуры про-
исходит определение ценностей, убеждений, норм и идеалов, образую-
щих личность и являющихся ее частью, а также развитие высших пси-
хических функций. Социальные отношения лежат в основе развития 
психических функций личности;

2) регуляция поведения и взаимоотношений. Психологические аспек-
ты культуры влияют на способы взаимодействия людей, их коммуника-
тивные навыки и способность к сотрудничеству;

3) развитие и самореализация личности. Культура стимулирует осоз-
нание и гармонизацию внутреннего мира человека, его адаптацию в со-
циуме, творческое развитие и интеллектуальный рост, предоставляя раз-
нообразные образцы и ориентиры для подражания и развития;

4) организация общественной жизни. Культура выступает как сред-
ство самоорганизации общества, формируя устойчивые сообщества на 
основе социальной солидарности, а также определяет способы позна-
ния и упорядочивания мира, удовлетворяя практические и психологи-
ческие потребности людей;

5) передача социального опыта;
6) влияние на психологическое состояние общества. Формирует об-

щий менталитет, определяя особое видение социальной реальности. 
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Культурная среда создает условия для психологического комфорта или 
может стать источником конфликтов и противоречий.

Анализ показывает, что корреляция между уровнем правовой и об-
щей культуры проявляется в следующих областях:

1) формирование ценностных ориентиров. Общая культура заклады-
вает основы мировоззрения, которые влияют на восприятие правовых 
норм. Например, уважение к человеческому достоинству, правам и сво-
бодам, развитое в рамках общей культуры, способствует формированию 
уважительного отношения к правовым принципам;

2) система образования и воспитания. Уровень образования, который 
является частью общей культуры, напрямую влияет на осведомленность 
людей о правовых нормах и их готовности следовать им;

3) социальные нормы и традиции. Культурные традиции и обычаи 
могут как поддерживать, так и противоречить правовым нормам. В об-
ществах с высоким уровнем общей культуры чаще наблюдается соот-
ветствие между традиционными нормами и правовыми предписаниями.

Социально-психологическое состояние личности и общества также 
связано с уровнем правовой и общей культуры. В обществе с развитой 
культурой и высоким уровнем правовой осведомленности сильнее ощу-
щается атмосфера доверия, сотрудничества и уважения к правам и сво-
бодам, в то время как низкий культурно-правовой уровень способству-
ет росту агрессии, недоверия и конфликтности.

Таким образом, корреляция между уровнем правовой и общей куль-
туры является значимым культурным феноменом, оказывающим суще-
ственное влияние на социально-психологическое состояние личности 
и общества. 

Е. Б. Костюк,
профессо р кафедры искусствоведения СПбГУП, 
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ФЕНОМЕН РУССКОГО РОКА В КОНТЕКСТЕ 
ОБЩЕСТВЕННЫХ НАСТРОЕНИЙ 

ПОСЛЕДНЕЙ ТРЕТИ XX — НАЧАЛА XXI ВЕКА

Рок-музыка стала одним из значительных явлений культуры второй 
половины XX века, отобразив в музыкальном языке, образах, смыслах 
текстов песен важнейшие идеи эпохи. Феномен рок-музыки исследо-
вался и осмысливался учеными разных сфер науки от музыковедения 
до культурологии и психологии. Т. Адорно, А. Бурлака, А. Запесоцкий, 
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А. Козлов, В. Конен, А. Сохор и многие другие отмечали, что нельзя 
рассматривать это явление без контекста социально-культурных, тех-
нологических, социально-психологических аспектов развития обще-
ства. Более того, именно в текстах рок-музыкантов высказывались важ-
нейшие идеи и проблемы. Это было характерно и для русского рока. 
Более того, именно русский рок отобразил определенные обществен-
ные настроения в культуре «эпохи застоя»: разочарование в идеалах 
и смыслах социализма, советской власти, стремление к очищению от 
лицемерия партийных работников. Б. Д. Парыгин отмечал: «Обще-
ственное настроение, прежде всего, продукт всей системы социаль-
ных… отношений» [2, с. 573]. В этом плане показательна эволюция 
рок-музыки в советской культуре.

 Общеизвестно, что русский рок возник под влиянием творчества 
британской группы «The Beatles» [1, с. 158]. Главное, что в 1960-х пораз-
ило советскую молодежь, плохо знавшую английский язык, — не смыс-
лы текстов, а звучание музыки, которое очень понравилось. Эстети-
ка звучания группы, благодаря которой появился первый стиль музы-
кального направления «мерсибит», стала основой для подражания. Так, 
А. Козлов в своей книге «Рок: истоки и развитие» отмечает, что имен-
но «незамысловатые песни» того периода становились удобны для пе-
ресъема и аранжировки по памяти [1, с. 158]. Однако в контексте на-
растающих противоречий советского общества именно русский рок-
андеграунд стал выразителем «подпольных» протестных настроений, 
поскольку официальная музыка, эстрадная, бардовская не затрагивала 
болезненных вопросов руководства и управления в стране и т. п. При-
мечательно, что советское партийное руководство 1970-х годов для гар-
монизации молодежных настроений, пытаясь нивелировать негативную 
волну при поддержке ВЛКСМ, поддержало возникновение ВИА — во-
кально-инструментальных ансамблей, внешне напоминавших модные 
рок-группы, но исполнявших идеологически выверенные песни. Одна-
ко нарастающий социальный кризис рубежа 1970–1980-х годов сопро-
вождался все более активным вовлечением именно протестной музыки 
русского рока в орбиту общественного внимания. 

Именно в это историческое время открывается знаменитый Ленин-
градский рок-клуб (1981), а власти санкционируют проведение рок-
фестивалей, но в периферийных городах СССР. Но идейный кризис, 
охвативший советское общество в эпоху перестройки, разочарование 
в тех идеалах, которые официально декларировались на протяжении не-
скольких десятилетий, отобразился в появлении целого ряда знаковых 
песен рок-групп «Кино», «Наутилус Помпилиус» и др. Так, песни ли-
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дера рок-группы «Кино» Виктора Цоя «Перемен требуют наши сердца» 
и лидера рок-группы «Наутилус Помпилиус» Вячеслава Бутусова «Ско-
ванные одной цепью» мгновенно стали крайне популярны не только из-
за яркости мелодии и аранжировки, но еще больше благодаря тому, что 
отобразили общественные настроения, господствующие в советском об-
ществе эпохи перестройки. 

 Феномен русского рока связан также с трудными и противоречивы-
ми 1990-ми годами. Однако в тот период нарастающая увлеченность за-
падной рок-музыкой вытесняет внимание к отечественным рок-группам, 
которые перестали быть подпольными. Причины смены общественных 
настроений новой эпохи представляются связанными с увлечением ра-
нее запрещенной западной рок-музыкой, поскольку появилась возмож-
ность ее слушать неограниченно; с развитием «рыночной экономики», 
которая всегда коррелирует с популярностью развлекательных жанров 
(«попсы»), позволяющих быстро и много заработать; с усталостью от 
проблемных тем рок-андеграунда в условиях повседневных трудностей 
жизни значительной части российского общества 1990-х. 

Начал XXI столетия в России было отмечено стабилизацией эко-
номической, культурной, социальной жизни, что отобразилось и на 
развитии русского рока, который по большей части стал субкультур-
ным явлением, заняв свою нишу в культурном ландшафте современ-
ности — прежде всего как «музейный экспонат» в виде своих лучших 
шлягеров. 
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АКТУАЛИЗАЦИЯ ХУДОЖЕСТВЕННОГО ВИДЕНИЯ 
В ПРЕПОДАВАНИИ ОСНОВ ИЗОБРАЗИТЕЛЬНОЙ ГРАМОТЫ

Современная практика преподавания курса основ изобразительной 
грамоты для специальностей, в которых рисунок и живопись не являют-
ся профилирующими предметами, показывает настоятельную необходи-
мость в экспериментальных подходах с целью интенсификации процес-
са освоения материала и приобретения практических изобразительных 
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навыков. Одним из таких подходов может стать система заданий, наце-
ленная на выявление и развитие у студентов в процессе обучения раз-
личных способов художественного видения. 

Художественное видение сегодня представляется одной из наиболее 
актуальных концептуальных категорий гуманитарного знания в практи-
ке художественного образования и эстетического воспитания. При этом 
в искусстве Нового времени уже с середины ХIХ века происходит сме-
на способов видения и интерпретации натурного материала, нарастает 
интерес к формальной стороне организации художественного произве-
дения, а в искусстве ХХ века одной из ключевых становится проблема 
изобразительности. В качестве важнейшей оппозиции в художественной 
культуре ХХ века постепенно проявляется и утверждается следующая: 
изобразительное (конкретное) и неизобразительное (абстрактное). Эти 
два полярных понятия связаны с базовыми факторами художественной 
культуры в целом, со способами художественного видения, восприятия 
и мышления. Их осознание, развитие и систематическая актуализация 
становятся важными инструментами не только для освоения учащимися 
основ изобразительной грамоты как таковой, но и для воспитания худо-
жественного видения и мышления как процесса самопознания и само-
идентификации творческой личности в самом широком спектре ее воз-
можностей и предпочтений.

Необходимо отметить изначально существующее многообразие 
способов художественного видения, основанное на историко-куль-
турных, этнопсихологических и гендерных особенностях восприя-
тия и воспроизведения видимого мира в образах. Предельно обобщая, 
можно выделить пространственный и плоскостной типы восприятия 
и интерпретации. Первый ближе к понятию изображения как «окна 
в натуру» и связан с иллюзорностью воспроизведения объектов в их 
фактографической конкретности. Второй стремится к передаче об-
раза реальности, обобщенного до состояния знака. При этом необхо-
димо учитывать, что оба эти типа могут быть обозначены с большой 
долей условности и в чистом виде встречаются чрезвычайно редко. 
В системе заданий, развивающих разные способы видения, следует 
использовать методы натурного экспресс-рисования, рисования по 
памяти, структурирования натурного материала на основе выявления 
внутрикомпозиционных связей, стилизации, формальной композиции. 
Большую помощь в осознании многообразия путей реализации раз-
ных форм художественного видения может предоставить также мате-
риал истории изобразительного искусства, декоративно-прикладного 
искусства и дизайна.
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Оптимально в рамках блока связанных друг с другом заданий про-
вести ряд работ. В первой, нацеленной на воспроизведение натурных 
особенностей мотива, важным композиционным принципом будет ка-
дрирование. В дальнейшем продвижении в сторону большего обобще-
ния изображения можно использовать метод экспресс-рисования и ком-
позицию по памяти, в которых видение исходной структуры планов на-
турного мотива сочетается с принципом их упорядочения и обобщения. 
Дальнейшая организация формального единства изображения опирается 
на интерпретацию исходного мотива методами стилизации и формаль-
ной композиции, нацеленными на создание системного художественно-
го образа с выявленной архитектоникой, проявляющего и демонстриру-
ющего универсальную внутреннюю идею изображения в совокупности 
формальных (объемно-пластических, цветовых, структурных и образ-
ных) характеристик. Пройдя путь предельного обобщения исходного 
мотива, в итоговой композиции необходимо найти баланс конкретно-
го и абстрактного в его авторском понимании, совместить выразитель-
ность художественного образа с упорядочением, а неизбежно возника-
ющие на этом пути композиционные схемы разнообразить богатством 
натурного видения.

Процесс воспитания восприятия и интерпретации именно натурных 
образов очень важен. В связи с развитием и доминированием в совре-
менной культуре тиражированных печатных образов, клишированных 
образов рекламы, кинематографа и телевидения, стремящихся стать вто-
рой природой и источником художественной образности, утрачивается 
«искусство видеть», основанное на понимании натуры. Все чаще оно за-
мещается стремлением к созданию авторского подхода с ограниченным 
набором художественных приемов, отсутствием интереса к эксперимен-
ту. Именно поэтому разработка стратегий актуализации художественно-
го видения в преподавании основ изобразительной грамоты представля-
ется сегодня чрезвычайно востребованной.
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СТАНОВЛЕНИЕ КУЛЬТУРЫ ДВОРЯНСКОЙ ЧЕСТИ 
В ПУШКИНСКУЮ ЭПОХУ

Первая треть XIX века по праву считается золотым веком русской 
культуры, сосредоточением великих писателей, поэтов, композиторов, 
общественных деятелей, оставивших яркий след в русской культуре. 
Особое место в русском культурном этосе обрело иное название этой 
эпохи — «пушкинская», так как творчество А. С. Пушкина во многом 
формировало эту эпоху, а сам поэт интегрировал в своей личности ее 
важнейшие идеи, нравы и культуру.

В пушкинскую эпоху в российской культуре происходят большие 
перемены. Меняется мода, нравы, происходит разлом культуры на «век 
нынешний и век минувший». Двигателем культурного прогресса стал 
дворянский авангард, который формировал новое представление о дво-
рянской культуре, в том числе о культуре чести, на которой зиждется 
нравственная основа дворянского мира.

Особое воздействие на развитие культуры чести в России произвела 
Отечественная война 1812 года. Молодые офицеры, вершившие судь-
бу России, Европы и целого мира, смотрели на себя как на людей, соз-
данных для великих дел. Честь для них стала понятием смыслообразу-
ющим. Они считали ниже своего достоинства промотать свою жизнь 
в погоне за чинами, должностями и светскими удовольствиями. В этих 
условиях формировались идеи будущих декабристов, чьи представле-
ние о чести, силе духа и нравственном достоинстве воспевал и насле-
довал Пушкин.

Пушкинская эпоха стала временем наибольшего распространения 
дуэлей в России. Для внутренне свободного русского дворянина право 
на поединок представляется как возможность защитить свою честь, по-
скольку чувство самоуважения является основой личного достоинства. 
А чувство собственного достоинства, прежде всего, проявляется в пре-
одолении своих слабостей и эгоистических побуждений. Для передо-
вых русских дворян пушкинской эпохи жизнь достойная это служение, 
подвиг – подвиг во имя свободы и блага Отечества. Дуэльная традиция 
дворян пушкинской эпохи рассматривала дуэль не только как защиту 
чести, но и как способ отстаивания своей свободы. Риск проявляет до-
блесть, которая, в свою очередь, освобождает человека перед барьером 
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от всего лишнего, мещанского, предоставляя ему возможность ощутить 
«упоение в бою», почувствовать себя личностью, преисполненной до-
стоинства, имеющей право называть себя человеком. 

Однако существовал и третий, «бретерский» взгляд на значение ду-
эли в культуре русского дворянства. Самым выдающимся сторонни-
ком такого взгляда был Ф. И. Толстой по прозвищу Американец, кото-
рый в своем поведении проявлял храбрость, хладнокровие и презрение 
к опасности, но вместе с тем, все это соединялось в нем с пренебре-
жением к общественным идеалам. На своем веку Толстой-Американец 
убил на дуэлях 11 человек, что воспринималось обществом как без-
нравственность — 11 убитых не могли быть оправданы никакой хра-
бростью. 

После подавления восстания декабристов в русском дворянском об-
ществе происходят радикальные изменения. Николаевская Россия дик-
тует новые правила, новые устои, новую культуру чести: при императо-
ре Николае I честь подменяется внешними знаками отличия (чины, 
ордена, положение в обществе). Миновал век идейных борцов, кото-
рые критически относились к установленным порядкам и с гордостью 
носили ордена, полученные ими в боях при Бородине, Кульме и Лейп-
циге... Наступил мир Молчалиных, мечтающих «дойти до степеней из-
вестных».

Проблема разрушения старых идеалов культуры истинной дворян-
ской чести очень волновала Пушкина. В повести «Капитанская дочка», 
где Пушкин в качестве эпиграфа использует призыв «Береги честь смо-
лоду», показан пример истинно русского понимания чести: Петр Гринев, 
в отличие от героя другого пушкинского произведения Евгения Онеги-
на, воспитанного в свете среди ценностей, чуждых русскому человеку, 
действует согласно пониманию чести как внутреннего нравственного 
достоинства, а не внешнего показного благородства.

Уход из жизни Пушкина был также сопряжен с поступком чести ис-
тинного русского дворянина. Светская интрига, разыгравшаяся вокруг 
Александра Сергеевича и его жены, вынудила поэта пожертвовать сво-
ей жизнью, но он к этому был готов, о чем свидетельствуют многочис-
ленные дуэльные истории в его биографии. Но было у Пушкина то, 
чем он не смог бы пожертвовать ни при каких обстоятельствах, — его 
честь. Своей смертью на закате эпохи поэт оставил нам пример отно-
шения к чести, ставший нравственным камертоном, частью культурно-
го кода русского народа, который всякий раз будет обращаться к Пушки-
ну, когда перед ним встает сложная нравственная проблема, и хранить 
в памяти образ великого поэта, одержавшего нравственную победу над 
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ненавистью и завистью, явив миру исключительный образ истинной че-
сти и благородства русского дворянина.
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СКУКА В СОЦИАЛЬНО-КУЛЬТУРНОМ КОНТЕКСТЕ 
СОВРЕМЕННОЙ ЭПОХИ

Б. Д. Парыгин отмечал амбивалентный характер влияния научно-
технического прогресса (НТП) на психику человека и предвосхищал 
нарастание противоречий, сопряженных с НТП. Увеличение темпов 
жизни, огромный поток информации и неограниченный выбор ее ис-
точников, модернизация условий труда и быта — все это является бла-
годатной почвой для развития духовного потенциала личности. Вместе 
с тем это требует от человека высокой психологической устойчивости 
(чтобы не допустить психического перенапряжения) и порождает защит-
ную реакцию — эмоциональную «невключенность» как способ совла-
дать с усложняющейся действительностью. 

Может ли скука являться побочным эффектом той самой эмоцио-
нальной невключенности, о которой писал Борис Дмитриевич?

Похоже, что тенденция к переживанию скуки нашими современни-
ками усиливается. Межвременной метаанализ 64 исследований с уча-
стием китайских студентов выявил увеличение склонности к пережи-
ванию скуки в период с 2009 по 2020 годы. Вместе с тем наблюдалась 
положительная связь между использованием цифровых медиа и уров-
нем предрасположенности к скуке [1]. 

Скука обычно определяется как негативно окрашенное состояние, 
которое возникает, когда желание человека сосредоточиться на какой-
либо деятельности не реализуется. В литературе выделяется пять основ-
ных факторов этого феномена — раздражительность, подавленность, 
субъективное замедление времени, невнимание и невовлеченность. Вы-
сокая вовлеченность является показателем способности личности по-
лучать удовольствие от имеющей место деятельности, а также высокой 
значимости последней; низкая вовлеченность свидетельствует об ощу-
щении отстраненности от жизни. На наш взгляд, это соотносится с по-
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нятием механизма эмоциональной невключенности, о котором писал Б. 
Д. Парыгин.

Эмоциональная невключенность, выступая в качестве психологи-
ческой защиты, позволяет личности избежать огромного потока пере-
живаний и эмоций. Как было отмечено выше, этот процесс становит-
ся естественным в рамках интенсификации НТП. Однако платой за та-
кую невключенность становится потеря яркости жизни, удовольствия 
и смысла, что в итоге приводит к хронической скуке и ощущению от-
чуждения.

Скука через призму эмоциональной невключенности напрямую свя-
зана с проблемой смысла. Низкая вовлеченность возникает в тех случа-
ях, когда деятельность или объект не связаны с глубинными ценностя-
ми, целями и потребностями личности. Поэтому возникает еще одна су-
щественная проблема — утрата экзистенциальных смыслов. В потоке 
внешних стимулов человеку становится все сложнее услышать самого 
себя, найти то, что важно и имеет смысл для него.

Цель нашего исследования, посвященного проблеме скуки, — опре-
делить место и значение этого явления в психической деятельности со-
временного человека. Мы полагаем, что скука в контексте современной 
эпохи фактически становится толчком для поиска новых способов со-
владания с реальностью. Эмоциональная невключенность, формиру-
ющаяся для защиты психики от перенапряжения, становится слишком 
высокой ценой для человечества в условиях стремительно развивающе-
гося НТП. Именно ощущение скуки способно выступить стимулом для 
переосмысления жизненных приоритетов, вынуждая индивида выйти 
из режима пассивного потребления и направить свою энергию на по-
иск подлинных, глубинных смыслов и форм самореализации, соответ-
ствующих новому времени.

В настоящее время нами проводится сбор эмпирических данных 
для исследования. При этом используются следующие методики: Шум-
ский, В. Б. Тест экзистенциальных мотиваций / В. Б. Шумский, Е. М. Уко-
лов, Е. Н. Осин // Психологические тесты онлайн : [сайт]. — URL: https://
psytests.org/exist/tem.html?ysclid=mmxid0d5tc992122953 ; Fahlman, S. 
Опросник состояния скуки, MSBS (2011) / S. Fahlman [et al]; адаптация : 
А. М. Голубев, Е. А. Дорошева (2018) // Психологические тесты онлайн : 
[сайт]. — URL: https://psytests.org/emo/msbs.html?ysclid=mmxifyfjx5687
82672 ; Farmer, R. N. Шкала склонности к скуке, BPS (1986) / R. Farmer, 
N. Sundberg ; адаптация: Е. А. Дорошева, А. М. Голубев (2023) // Психо-
логические тесты онлайн : [сайт]. — URL: https://psytests.org/emo/bps-
run.html?ysclid=mmxims5u10666648542. 
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Результаты исследования будут представлены после подведения 
итогов.
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КАТАЛИЗАЦИЯ КЛИПОВОГО ВОСПРИЯТИЯ: 
ОТ ЦИФРОВОГО ПОЛЯ К МАТРИЧНОМУ МЫШЛЕНИЮ

Стремительная информатизация социальной среды сегодня являет-
ся беспрецедентным фактором изменения системы и структуры форми-
рования личности. Одним из векторов влияния стала катализация сте-
реотипного, «матричного» мышления, которое с раннего детства закре-
пляется как приоритетное из-за клипового восприятия. Если еще 10–20 
лет назад основным источником информации и сенситивной стимуля-
ции в процессе развития мозга служили окружающая среда, близкие лю-
ди, домашняя обстановка, литература и телевидение, то в настоящий мо-
мент ведущую роль выполняет цифровое поле. В данном случае поня-
тие цифрового поля включает: социальные сети, компьютерные игры 
(с использованием любых гаджетов), шортсы — короткие видео, сня-
тые и смонтированные людьми или искусственным интеллектом, муль-
тфильмы, рекламу на билбордах, пилонах, мониторах и экранах город-
ской среды, обучающие цифровые технологии и др. 

Раннее приобщение детей к цифровому пространству, к использова-
нию всевозможных гаджетов моделирует выработанный за многие века 
процесс развития способности воспринимать и мыслить, в котором уча-
ствуют образы, символы и чувственные индикаторы. Первым сегмен-
том изменения структуры формирования личности с появлением цифро-
вых технологий является смещение акцента восприятия в пользу визу-
ального анализа и постоянной зрительно-информационной стимуляции. 

Следующим звеном в цепочке изменений становится цифровизация 
или, иначе говоря, виртуализация общения: перенос коммуникативной 
среды в виртуальную среду, подмена личного общения контактами в со-
циальных сетях, передачей видео/аудио информации, изображений и др. 
Появились изображения и анимированные символы, целью которых яв-
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ляется отображение настроения, передача эмоционального настроя и да-
же чувств собеседника по ту сторону экрана. Символьное изображение 
эмоций может способствовать фрагментации сенситивности чувствен-
ного восприятия и искажению понимания чувств, а также выхолащива-
нию «чувственности», эмоциональности.

Статистика свидетельствует, что в настоящее время молодые лю-
ди в большей степени, чем их ровесники 10–20 лет назад, испытыва-
ют коммуникативное напряжение и затруднения в общении, обуслов-
ленные коммуникативными барьерами, в том числе психологически-
ми и эмоциональными, ощущают беспокойство и тревожность. В связи 
с этим логично предположить, что коммуникативные барьеры при об-
щении «в реальности» обусловлены «переносом» поля действия. Речь 
идет о том, что привычные рамки и границы, созданные мессендже-
рами и социальными сетями, к которым современная молодежь при-
общается с раннего возраста, а также защитные механизмы и шаблон-
ные модели онлайн-общения неэффективны и зачастую неприменимы 
в реальной жизни. Мессенджеры и социальные сети, с одной стороны, 
являются инструментом коммуникации, с другой — системой совре-
менного общения, а также безразмерным репозиторием. Экстраорди-
нарная скорость передачи данных, обеспечиваемая Интернетом, может 
служить деприватором лояльности и терпимости в реальных взаимо-
отношениях, так как формирует привычку получать информацию/от-
вет/решение быстро, практически мгновенно, что совершенно невоз-
можно в реальности.

Человек, достигший определенного уровня личностной зрелости, ме-
нее подвержен демотивационным метаморфозам, в то время как дети, 
подростки и молодежь развиваются под воздействием специфики циф-
рового пространства, для них интервальный разлад между виртуальны-
ми и реальными процессами является естественным демотиватором, 
так как диапазон разрыва в некоторых случаях является неестественно 
большим (как говорят математики, стремится к бесконечности). Одним 
из итогов преобразования процесса развития современной личности мо-
жет стать формирование мышления, ограниченного цифровыми рамка-
ми, то есть невозможными в действительности возможностями, возник-
новение «матричного мышления», жизнеспособного в виртуальной ре-
альности и неэффективного в обыденной жизни.
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ЛИЧНОСТИ В ОБЩЕСТВЕ

Общество всегда состояло и состоит из мужчин и женщин, что бы 
ни говорили сегодняшние адепты свободного выбора половой принад-
лежности. Существовавшая вплоть до ХХ века оппозиция «мужское–
женское» выливалась в проблему «мужского и женского» и отражала 
взаимоотношения полов. Ее можно в полной мере отнести к проблеме 
психологического здоровья личности и общества, поскольку, хотя тра-
диционное толкование этой оппозиции отражает психологическое со-
стояние общества, различные отклонения все же вызывают вопросы. 

Сущность социальных ролей, заложенная в оппозиции «мужское–
женское», выражается в том, что в любом обществе, где мужчины доми-
нируют, им отводится политика и война, а женщине — домашний очаг, 
дети, романы. Несогласие женщин с таким неравенством, обусловлен-
ным ее биологической основой, приводило к различного рода сопро-
тивлению, ярко проявлявшемуся у женщин-мятежниц в форме тран-
вестизма — стремления усваивать поведение другого пола, к которому 
они прибегают во времена кризисов. Оно выражалось в порыве «идти 
на войну, как мужчины, восставать и слыть мужчинами» во времена ис-
пытаний, и это характерно и для Европы, и России: вспомним хотя бы 
Жанну д’Арк или русскую героиню войны 1812 года Надежду Дурову. 
В этих случаях женщины прибегали к облачению в мужские одежды, 
отвоевывая право на равенство, что можно рассматривать и как разде-
ленность культуры на «мужские» и «женские» сферы.

Во время исторического перелома — Великой Французской револю-
ции и предшествовавшей ей войне в Америке выявились и первые ли-
деры-женщины, заявившие свои притязания на гражданские и полити-
ческие права. В ХVIII–ХIХ веках женщины уже активно включались 
в творческую деятельность и достигали определенных успехов, как, на-
пример, Жорж Санд и Жермена де Сталь. Но в соответствии с маскулин-
ной концепцией гениальности женщина, в чьих работах обнаруживают-
ся ее признаки, объявлялась ненормальной. Понятие гениальности по-
зволило отделить «мужественность» от «женственности» и продолжить 
укрепление бинарной оппозиции.
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Период рубежа ХIХ–ХХ веков был ознаменован появлением в ре-
зультате движения эмансипации самостоятельной женщины — новой 
Евы, представлявшейся обществу опасной. Женщины, перед которыми 
открылись новые культурные возможности, становятся творцами, по-
новому осмысливают свою сущность. Образ свободной, раскрепощен-
ной женщины повергает в шок большую часть общества, прогрессивные 
писатели и мыслители видели в женской эмансипации не столько эво-
люцию, сколько мутацию. Мужчина же по-прежнему оставался Адамом. 
В этом был исток нового кризиса маскулинности. Более ранний кризис 
произошел в ХVII–ХVIII веках и затронул преимущественно Францию 
и Англию, где женщины пользовались относительной свободой. Феми-
низацию мужчин и маскулинизацию женщин в период декаданса отме-
чал и Фридрих Ницше. Границы между мужским и женским становятся 
расплывчатыми. В различных странах беспокойство принимает разные 
формы, но их объединяющей чертой становится враждебность со сто-
роны мужского сообщества к движению женской эмансипации.

Истоки кризиса идентичности — в утрате опоры как представления 
о полярности мужского и женского начал. Возникают сомнения в их не-
зыблемости, приводящие к мысли о пересмотре социальных ролей муж-
чины и женщины. Кризис идентичности рождает множество теорий: 
психоанализ Фрейда, ницшеанскую теорию декаданса Нового време-
ни, теорию К. Юнга, призыв к возрождению человечества. В то же вре-
мя множество сочинений великих мыслителей пронизано духом мизо-
гинизма.

Искусство модерна конца ХIХ века, отражающее кризисное состо-
яние, пронизано андрогинными образами; мода на андрогинность воз-
никает в те периоды истории, когда полемика относительно гендерных 
различий достигает высшего накала. Женские образы колеблются в ди-
апазоне от хрупко-изломанной, изысканной до демонически-роковой. 

Кризис идентичности изжил себя в начале ХХ века, когда события 
Первой Мировой войны и Октябрьский переворот в России заставили 
пересмотреть проблему иерархичности и асимметрии отношений меж-
ду полами. В ХХI веке идентификация человека рассматривается как 
показатель его духовного здоровья. В случае ее совпадения с общепри-
нятыми представлениями, гармонии с социумом человек ощущает опо-
ру, прочность своего существования. В противном случае (а западное 
общество призывает к свободному выбору половой идентичности) на-
блюдается кризис идентичности, что порождает растерянность или да-
же страдания, поскольку является деструктивным и не находит понима-
ния у большинства членов общества. 
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ДЕКОНСТРУКЦИЯ КУЛЬТУРЫ В КОНТЕКСТЕ СОВРЕМЕННОСТИ

Тенденции современного мироустройства порождают определенные 
контексты, которые заставляют нас пересматривать смыслы, заложен-
ные в культуре, деконструируя таким образом основные сферы жизни 
человека — культуру, религию, образование, науку, экономику [2].

Основной механизм деконструкции — разборка, разрушение  опре-
деленных стереотипов, а также включение субъекта, подверженного 
разборке, в новый контекст. Деконструкция базируется на том, что сам 
по себе смысл может конструироваться в процессе прочтения, просмо-
тра или прослушивания, то есть восприятия и обработки информации, 
а привычное представление и восприятие лишено глубины осознания 
смыслов либо навязано видением автора [1].

Массовая культура пропитана множеством противоречий. Декон-
струкция культурных контекстов встречается в кино, видеоиграх, кни-
гах и рекламе. Она выражается в разрушении устоявшихся социокуль-
турных норм. Однако прогрессивные идеи не всегда имеют положитель-
ный для человека и общества характер. На смену человеку думающему 
и созидающему приходит человек потребляющий. На смену коллектив-
ному приходит индивидуальное. 

Пропаганда финансового успеха, потребления, разрушение систе-
мы образования, института семьи — все это приводит к атомизации об-
щества. Люди путаются во всем этом многообразии различных активи-
стов, защитников, «просветителей». Возникает множество объединений 
и движений, которые «борются» друг с другом за внимание масс на по-
ле социальной культуры. Распространенное явление современного со-
циума — когнитивный диссонанс, двойные стандарты и следующая за 
ними невротизация. Современные прогрессивные культурные тенден-
ции противоречат установкам, которые вшиты в сознание большинства 
и укоренились посредством воспитания. Люди теряют интерес к самим 
себе, друг к другу, закрываются в Интернете — уходят в эскапизм, по-
дальше от реальности, которая вызывает панический страх.

Немаловажной составляющей современной культуры является стре-
мительная цифровизация общества. Она включает такие явления, как 
коммерциализация, формирование клипового мышления, «интернет-во-
йны» и пр.
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Коммерциализация культуры находит выражение в преобладании 
формы над содержанием. В широкой интерпретации это процесс пре-
вращения культуры в товар. Музыка, кино, мода, искусство, видеои-
гры, литература рассматриваются в первую очередь с точки зрения ко-
личественных показателей (прибыль, лайки, просмотры, клики). Если 
раньше культура выполняла функции общественного диалога, являлась 
средством выражения идей, способом осмысления и объяснения мира, 
то в настоящее время культуру определяют через «контент». Основны-
ми площадками коммерциализации выступают различные социальные 
сети, видеохостинги и музыкальные площадки.

Среди прочих проблем чаще всего выделяются фрагментарность 
и поверхностность идей, транслируемых через тот или иной источник. 
Для подросткового поколения характерно потребление «вертикального» 
контента — коротких видео, тренд развития которых заложил «Тик Ток» 
еще во времена пандемии. На фоне такого контента возникает множе-
ство трендов, которые сменяют друг друга за короткое время, поэтому 
внимание потребителей контента рассеивается, а глубине мысли (идеи) 
уступает форма.

Тотальная цифровизация формирует зависимость от цифровых тех-
нологий. Алгоритмы различных площадок формируют вкусы и закре-
пляют их, появляются рекомендации, и человек оказывается замкнутым 
в некоем «пузыре» своих интересов.

Таким образом, современная культура, в первую очередь, достаточно 
напряженное пространство между свободой выбора и алгоритмами, по-
верхностностью (формой) и содержанием (смыслами, идеями).
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УЛИЧНЫЕ  МЕРОПРИЯТИЯ КАК КУЛЬТУРНЫЙ ФЕНОМЕН 
В КОНТЕКСТЕ РАЗВИТИЯ СОВРЕМЕННОГО 

РОССИЙСКОГО ОБЩЕСТВА

Уличные мероприятия являются уникальным культурным феноме-
ном современного мегаполиса, имеющим большое социальное значение 
в контексте развития российского общества. Анализ феномена уличных 
мероприятий позволяет выделить их основные виды, обозначить спосо-
бы воздействия на публику, изучить их функции и культуру [1].

Целью проведенного нами исследования стало выявление динами-
ки ценности уличных мероприятий в представлении жителей современ-
ного мегаполиса (в данном случае — Санкт-Петербурга), а также фак-
торов трансформации форм организации и средств художественной вы-
разительности таких мероприятий как феномена городской культуры 
XXI века.

Уличные мероприятия в цивилизационной динамике как составная 
часть городской культуры перманентно видоизменяются и приобрета-
ют новый смысл. Как и другие культурные явления в современном ми-
ре, они трансформируются по мере продолжения урбанизации, разви-
тия технологий и общественных тенденций, и между этими процесса-
ми наблюдается прямая корреляция.

Исследование культурной жизни России позволяет сделать вывод 
о преобладании в нашем обществе мероприятий, связанных с патрио-
тическими, общественно значимыми и религиозными символами. Рос-
сийская культура уличных мероприятий прошла уникальный эволю-
ционный путь от скоморошества на ярмарке до примеров высокоорга-
низованных технологичных уличных действий — парадов, шествий, 
фестивалей и пр.

Исследования выявляют ряд положительных и отрицательных тен-
денций в динамике представлений жителей российского мегаполиса 
о ценности уличных мероприятий (УМ): 

— большинство горожан прямо или косвенно принимали участие 
в уличных мероприятиях (имеют опыт многократного участия в них, 
имеют об УМ сложившееся представление как о неотъемлемой части 
жизни общества и культуры);

— сознанию современного человека свойственен критичный подход 
к оценке УМ, происходит дифференцирование УМ в зависимости от зна-
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чимости для личности (определенную роль в этом играют пол, возраст, 
интересы, степень осведомленности);

— преимуществом, по оценке большинства жителей, обладают те ме-
роприятия, которые имеют общественную значимость, отсылают к тра-
диционным ценностям и культуре, оснащены технологическими инно-
вациями; 

— формируется впечатление о грандиозности, уникальности и важ-
ности уличных мероприятий, связанных с общероссийскими памятны-
ми и знаменательными датами (патриотические мероприятия ко Дню 
Победы — Парад Победы, «Бессмертный полк», возложение венков на 
Пискаревском кладбище); региональными особенностями («Алые па-
руса», разведение мостов, открытие фонтанов в Петергофе, парад кора-
блей в Кронштадте и пр.); а также религиозных праздников (Крестный 
ход к Александро-Невской лавре); мероприятий, делающие широко до-
ступным высокое искусство (Фестиваль «Звезды белых ночей», «Опе-
ра для всех», театральные балетные, драматические фестивали); музей-
ные фестивали (Ночь музеев); спортивных мероприятий (Марафон ко 
Дню города); технологических фестивалей (мотопробег байкеров); эко-
логических акций и т. п.

Среди негативных отзывов об уличных мероприятиях в условиях ме-
гаполиса можно выделить следующие: 

— увеличение количества проводимых уличных мероприятий созда-
ет ощущение потока и способствует их обесцениванию; особенно это 
касается развлекательных мероприятий, которые в восприятии публики 
становятся повседневными, обыденными, заорганизованными; 

— усталость от мероприятий рекламного и коммерческого характе-
ра (ощущение моральной и материальной эксплуатации);

— возможность участия в мероприятии дистанционно, через мес-
сенджеры, в некоторой мере уменьшает степень включенности в дей-
ство и ослабляет чувство сопричастности человека к ценностям собы-
тия. Дистанционная доступность снижает уникальность мероприятия.

Полученные в ходе исследования результаты могут быть использова-
ны специалистами при разработке и организации публичных мероприя-
тий в различных регионах России.
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ФЕНОМЕН ОДИНОЧЕСТВА 
В ПРОСТРАНСТВЕ СОВРЕМЕННЫХ КОММУНИКАЦИЙ

В современных условиях феномену одиночества в исследованиях 
уделяется все больше внимания. Актуальность исследования обусло-
вили широкое распространение феномена одиночества, его влияние на 
различные сферы человеческой жизни, слабо разработанные теоретико-
методологические основания. Основные направления, по которым ве-
дутся современные исследования феномена одиночества в психологи-
ческом поле, — изучение представлений об одиночестве, субъективных 
ощущений одиночества, стиля жизни, ценностных установок, стратегий 
преодоления одиночества. Отметим, что одной из стратегий преодоле-
ния одиночества является общение с родными, близкими и коллегами, 
выстраивание системы взаимопомощи и поддержки. 

В изучении феномена одиночества присутствует и экзистенциаль-
ный вектор, раскрывающийся в значении и смысловых характеристи-
ках взаимодействий. Психодинамический подход к феномену одиноче-
ства, представленный такими исследователями, как Б. Бубер, Дж. Зил-
бург, З. Фрейд, Э. Фромм, рассматривает его как патологию личности, 
обусловленную ситуативными обстоятельствами. Феноменологический 
подход анализирует одиночество как один из видов конфликта, возни-
кающего между «истинным» и «социально желательным» «я». К. Род-
жерс определяет одиночество как проявление слабой приспособляемо-
сти личности. Основными методами исследований являются опросни-
ки, проективные методы, глубинные интервью.

Интересным аспектом исследований феномена одиночества являет-
ся выявление особенностей современного пространства коммуникаций, 
которое, с одной стороны, организовано таким образом, чтобы личность 
не чувствовала себя одинокой, но с другой — именно пространство ком-
муникаций способствует одиночеству личности, оно создает и воспро-
изводит этот парадокс. В Интернете коммуникации, в которых прини-
мает участие личность, отличаются высоким уровнем отчужденности, 
дистанцией между субъектами взаимодействия, изолированностью (вы-
сокая интровертивность личности), обезличенностью, демонстративно-
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стью. Коммуникации становятся более поверхностными и быстрыми; 
они могут носить «отложенный характер», в отличие от непосредствен-
ных коммуникационных взаимодействий, в которых человек участвует 
тогда, когда готов и при этом считает, что для этого подходящее место, 
время и другие условия. Сетевые коммуникационные взаимодействия 
парадоксальным образом оказываются лишенными коммуникационной 
составляющей — общего контекстного поля на основе восприятия и ин-
терпретации информации.

Личность в современном пространстве коммуникационных взаи-
модействий утрачивает субъектность (активность в действиях, способ-
ность нести ответственность, выстраивать вектор целей, осуществлять 
рефлексию по отношению к собственным потребностям). Интернет вы-
ступает в роли обобщенного коммуникационного субъекта во взаимо-
действиях, присваивая характеристики субъектности [2–3]. Коммуни-
кации разворачиваются в виртуальном пространстве, которое скорее 
проявляет феномен одиночества личности. Коммуникации в личной, 
профессиональной, общественной сферах приобретают формализован-
ный характер. В них утрачивается перцептивная сторона общения, бли-
зость, опирающаяся на непосредственное восприятие и взаимодействие 
с партнером. Коммуникации становятся опосредованными многообраз-
ными и сложными интерфейсами, предлагающими испытать более ин-
тенсивные эмоции [1]. 

Таким образом, феномен одиночества рассмотрен нами в субъектив-
ном и экзистенциальном смысле, проанализированы психодинамиче-
ский и феноменологический подходы. Современное коммуникационное 
пространство в большей степени представлено в Интернете. Одиноче-
ство в Сети, на наш взгляд, является проекцией состояния одиночества, 
которое испытывает человек в личных и профессиональных коммуни-
кациях.
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ДЕТСКИЙ РИСУНОК  КАК ИНСТРУМЕНТ «ДРУЖБЫ НАРОДОВ»: 
ЭВОЛЮЦИЯ ОБРАЗА ИНДИИ В ЖУРНАЛЕ «ЮНЫЙ ХУДОЖНИК» 

(на материале публикаций 1980-х — начала 1990-х гг.)

Советский журнал «Юный художник» представляет собой уникаль-
ный пример долгосрочного проекта эстетического и интернациональ-
ного воспитания, где визуальные практики, в частности детский рису-
нок, использовались как инструмент мягкой силы для формирования 
позитивных образов «других» культур. Цель данного исследования — 
проанализировать, как публикации рисунков детей из Индии выполня-
ли функции социально-психологического инструментария, способствуя 
интернациональной социализации советской молодежи. В основу иссле-
дования были положены статьи из журнала за 1980–1990 годы, содержа-
щие репродукции и анализ детских рисунков из Индии.

В 1980-е годы на фоне тесных межгосударственных отношений жур-
нал «Юный художник» активно формировал позитивный образ Индии. 
В статьях А. Алехина [1; 2] детское творчество репрезентировалось как 
пространство общих ценностей. Рисунки сознательно акцентировали 
универсальные темы мирной жизни (труд, семья, природа), конструируя 
образ дружественного сверстника. Журнал объяснял это сходство через 
педагогическую систему, ориентированную на воспитание «гармониче-
ски развитого человека» с высокими моральными качествами [1, с. 44], 
что визуализировало ценности трудолюбия и коллективизма, совпадав-
шие с советской идеологией.

Статья 1986 года [2] усиливает этот акцент, демонстрируя институ-
ты социализации и социальные практики, формирующие общее цен-
ностное поле двух стран. Упоминания о распространенности русского 
языка и победах советских детей на индийских конкурсах представля-
ли культурный обмен как результат целенаправленной государствен-
ной работы, а не спонтанный процесс. Таким образом, детское твор-
чество служило инструментом укрепления идеологии дружбы и кон-
солидации вокруг образа «миролюбивого и доброжелательного» [1; 2] 
индийского народа.

К 1990 году дискурс о дружбе через детское творчество теряет преж-
нее идеологическое содержание и становится каналом для рефлексии 
о внутренних проблемах СССР и поиска вненациональных, общечело-
веческих ценностей (воображение, дружба, красота), уже свободных 
от партийного диктата. Статья Н. Ларионова, опубликованная в журна-
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ле в этот период [3], практически лишена политических клише и скон-
центрирована непосредственно на характеристике творчества. В ней 
рассказывается об участии в конкурсе детских рисунков нескольких 
девушек из Индии в пионерском лагере «Артек». В условиях нарас-
тающего товарного дефицита и кризиса советской системы статья фик-
сирует сдвиг в риторике: «дружба народов» теперь проявляется не в об-
щих идеалах труда, а через потребительский контраст и ностальгию по 
«иному». 

На первый план выносится не содержание рисунков, а качество ино-
странных материалов (24-цветная палитра, английские краски), вызы-
вающих «зависть» у советских детей [3, с. 4]. Это косвенная фиксация 
отставания СССР в сфере потребления, где западные товары становят-
ся элементом престижа и социального неравенства даже в детской сре-
де. Описание сюжетов (незнакомая, экзотическая природа, древние обы-
чаи) подчеркивает не общие ценности, а культурную дистанцию. Индия 
предстает не как партнер по строительству светлого будущего, а как да-
лекий сказочный мир — объект эскапистских мечтаний, а не политиче-
ской солидарности. Межличностное эмоциональное общение (новые 
друзья по «Артеку») вытесняет идеологическую программу, отражая об-
щую деидеологизацию советского общества на закате эпохи.

Анализ показывает, что репрезентация Индии через детский рисунок 
в «Юном художнике» прошла путь от конструирования идеологическо-
го альянса до его деконструкции. В статьях 1980-х доминировала логи-
ка сходства: акцент на общих педагогических идеалах интегрировал об-
раз дружественной Индии в поле советских ценностей. К 1990 году ут-
верждается парадигма различия: экзотика и материальное превосходство 
«другого» подчеркиваются, работая на фиксацию разрыва. Этот сдвиг 
свидетельствует о фундаментальном изменении функции визуальных 
материалов: из инструмента социализации они превращаются в доку-
мент, фиксирующий распад символического порядка и нарастание кри-
зисных явлений в советском обществе.
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ДЕКОНСТРУКЦИЯ МИФА «ГЛОБАЛЬНОЙ ДЕРЕВНИ»: 
СЕМИОТИКА  НОВЫХ ГРАНИЦ В ЦИФРОВОМ ПРОСТРАНСТВЕ, 

ПОИСК КУЛЬТУРНОЙ ИДЕНТИЧНОСТИ

Современный мир переживает кризис глобализационного проекта, 
что выражается в трансформации ценностно-смыслового ядра культу-
ры. Культурологический анализ позволяет рассматривать деглобализа-
цию не только как экономико-политический тренд, но и как процесс 
глубокой культурной перекодировки. Распад мифа о «глобальной де-
ревне» — символической конструкции, формировавшей идентичность 
и картину мира в конце XX века, — ведет к смене доминирующих куль-
турных практик и нарративов, что требует исследования через призму 
семиотики культуры.

В период расцвета глобализации данный миф функционировал как 
мощный культурный код, структурирующий повседневность. Его озна-
чающими выступали не только логотипы глобальных брендов, но и це-
лый комплекс культурных практик: потребление стандартизированных 
продуктов, использование универсального английского языка в деловой 
сфере, предпочтение «не-мест» (аэропортов, отелей) локальным про-
странствам. Эти практики транслировали и закрепляли систему космо-
политических ценностей, где высшим благами считались мобильность, 
открытость и принадлежность к наднациональному сообществу, а ло-
кальная идентичность часто маргинализировалась.

Ценностный сдвиг: от космополитизма к суверенности. Ключевым 
аспектом культурологического анализа является фиксация переоценки 
базовых ценностей. Если ядро прежней системы составляли универса-
лизм, открытость и индивидуализм, то новая культурная логика выдви-
гает на первый план иные приоритеты. Суверенитет (политический, 
экономический, цифровой) становится новой высшей ценностью, об-
ретая сакральный статус. Безопасность (включая информационную 
и экономическую) замещает абстрактную «свободу». Лояльность (по-
литическая, потребительская) превращается в значимую добродетель 
и социальный императив, а устойчивость локальных систем — в но-
вую утопическую цель, противопоставляемую хрупкости глобальных 
сетей.

Деконструкция мифа: рождение новой семиотики границ. Деглоба-
лизация приводит к семиотическому перевороту, материализующему но-
вые ценности в знаковых системах.
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В цифровой сфере граница становится личным культурным опытом. 
Экраны с геоблокировкой и «цифровые суверенитеты» (национальные 
сегменты Интернета) означают не технический сбой, а новую культур-
ную норму избирательной доступности. Ритуалы доступа к информа-
ции смещаются от легальной «подписки» к пиринговым сетям, форми-
руя субкультуры «посвященных».

В материальной культуре границы инкорпорируются в артефакты. 
Маркировка «Сделано у нас» — это уже не информация, а знак куль-
турно-политической солидарности. Платежные карты «Мир» функци-
онируют как символы финансовой автономии. Логистические разрывы 
и санкционные списки становятся «текстами исключения», переписы-
вающими культурную карту мира [2, с. 54].

Формирование нового культурного кода: оппозиция «Свой vs Чу-
жой». Эти процессы реактивируют фундаментальную для культуры 
бинарную оппозицию, наполняя ее актуальным содержанием [1, с. 84]. 
«Свой» теперь определяется не через разделение универсальных гума-
нистических ценностей, а через конформность по отношению к новым 
правилам: использованию «правильных» цифровых платформ, платеж-
ных инструментов и товаров с «лояльной» семантикой. Культурная иден-
тичность все чаще конструируется через риторику защищенности от 
«чужого» влияния, информации или капитала [1, с. 86].

Вывод и культурологическая перспектива. Семиотический анализ 
позволяет заключить, что деглобализация знаменует смену культурной 
парадигмы. На смену мифу «глобальной деревни» приходит миф «циф-
рового архипелага» — мира изолированных культурно-экономических 
экосистем. Капитализм как культурный феномен демонстрирует адап-
тивность, замещая ценности универсального рынка и космополитизма 
ценностями суверенитета, управляемой связности и новой иерархии ло-
яльностей. Исследование этой трансформации через семиотику культу-
ры раскрывает механизмы переформатирования коллективного созна-
ния и идентичности в XXI веке.
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МОЗАИЧНОСТЬ КАК ОСНОВНАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА 
НАЦИОНАЛЬНО-КУЛЬТУРНОЙ ИДЕНТИЧНОСТИ 

СОВРЕМЕННЫХ ПОДРОСТКОВ

Процесс формирования национально-культурной идентичности 
у подростков, традиционно понимаемый как постепенное усвоение цен-
ностей, норм своего этноса и государства, претерпел в последние два 
десятилетия кардинальную трансформацию [1], и в настоящий момент 
мы говорим об идентичности нового типа — мозаичной. 

Ее основная характеристика — это гибридность, т.е. соединение эле-
ментов, происходящих из разных культурных пластов. Так, элементы ло-
кальной культуры (например, знание национальных праздников или ло-
кальный юмор) сплавляются с глобальными паттернами (американский 
ситком, японская анимация, интернет-сленг международного сообще-
ства) и узкосубкультурными кодами. Таким образом, идентичность те-
ряет четкие границы, становясь гибридным полем, где глобальное и ло-
кальное постоянно взаимодействуют и переопределяют друг друга.

Вторая характеристика — ситуативность актуализируемых фраг-
ментов идентичности. В кругу семьи актуализируется традиционный 
аспект идентичности, связанный с историей семьи, религиозными или 
пищевыми практиками, а в школьном классе — общегражданский или, 
наоборот, субкультурный компонент (как знак принадлежности к опре-
деленной группе сверстников). В онлайн-пространстве, например, в дис-
корд-чате по игре или в тикток-ленте, полностью доминируют глобаль-
ные и субкультурные коды. То есть идентичность проявляется не как 
неизменная сущность, а как процесс — набор действий и выборов, ак-
туальных «здесь и сейчас».

При этом происходит активное конструирование идентичности са-
мим подростком. Если традиционная модель предполагала «наследова-
ние» культуры через семью, школу, государственные СМИ, то сегодня 
подросток оказывается в позиции архитектора своего «Я». В цифровом 
пространстве — неограниченный идентификационный каталог: стили 
одежды, музыкальные жанры, политические взгляды, философские кон-
цепции, модели отношений. Из этого каталога он сознательно или полу-
сознательно отбирает элементы, резонирующие с его эмоциональным 
состоянием, жизненными целями или потребностью в групповой при-
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надлежности. Сборка персональной мозаики — это творческий и реф-
лексивный (хотя не всегда полностью осознанный) акт. Социальные се-
ти, где профиль тщательно курируется, становятся витриной этого со-
бранного «Я». В этом процессе подросток не столько отвечает на вопрос 
«Кто я?», сколько экспериментирует с ответами на вопрос «Кем я хочу 
быть и казаться в разных обстоятельствах?».

Наконец, описанные выше процессы закономерно ведут к слабой ие-
рархичности структуры идентичности. Традиционные маркеры, быв-
шие ранее безусловно доминирующими — гражданство, этническая 
принадлежность — теряют свой абсолютный приоритет в системе са-
моопределения. Они не исчезают, но становятся одними из многих «пли-
ток» в общей мозаике. Зачастую более значимыми и эмоционально насы-
щенными оказываются принадлежности, основанные на выборе и лич-
ном интересе: «я — геймер», «я — анимешник», «я — феминистка». Эти 
хобби или профессионально-ориентированные сообщества (как онлайн, 
так и офлайн) предлагают четкие правила, свой сленг, систему статусов 
и мощное чувство солидарности. Внутри таких сообществ националь-
ность участника часто маргинализируется, уступая место компетенциям, 
вкусам и разделяемым ценностям. Следовательно, иерархия идентично-
стей становится ситуативной: в момент спортивной кибер-трансляции 
идентичность «болельщика команды Team Spirit» может полностью зат-
мить все остальные; в дискуссии о истории на уроках — актуализиру-
ется гражданская компонента.

Понимание вышесказанного важно для педагогов, психологов и со-
циологов, так в настоящий момент уже важно не укрепление «размы-
вающихся» границ идентичности старого типа (что не выглядит воз-
можным), а развития у подростков навыков критической рефлексии, ме-
диаграмотности, которые позволили бы им осознанно и ответственно 
создавать свою многогранную и динамичную идентичность.
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ФЕНОМЕН ИГРЫ В СВЕТЕ ФИЛОСОФСКИХ, 
КУЛЬТУРОЛОГИЧЕСКИХ И ПСИХОЛОГИЧЕСКИХ КОНЦЕПЦИЙ

Определяя игру как полифункциональный формат деятельности и са-
мореализации человека, абстрагированный от реальности и в тоже вре-
мя взаимосвязанный с реальностью, мы столкнулись с различными кон-
текстами понимания функций игры — от инструментальных (психо-
терапия, образование, социальные практики, сфера досуга) [2; 4; 5] до 
жизнеопределяющих (философия, культурология) [1; 3]. 

Обобщая многочисленные исследования и концепции феномена 
игры в различных парадигмах, современная культурология определяет 
игру как универсалию, форму всеобщности. В современных социокуль-
турных условиях границы игры смещаются к «поглощению» или подме-
не игрой действительного мира, с проникновением игровой сферы в раз-
личные области человеческой жизнедеятельности [1; 3; 5]. Игра выпол-
няет полярные функции — от поисковой, развивающей, освобождающей 
до ограничивающей, уводящей от реальности, блокирующей развитие 
личности. Выделяется тенденция к доминированию виртуальных форм 
имитации трудовой и творческой самореализации человека, что приво-
дит к антропологической деформации социокультурного пространства 
жизнедеятельности с угасанием творчески-созидательного, конструк-
тивного потенциала. Для формирования конструктивной картины мира 
важно определение границ и характера присутствия игры в социоком-
муникативной деятельности человека [3].

В игре органично сочетаются ценностное, эмоционально-волевое, 
интеллектуальное и действенное измерения, реализуемые через игро-
вое сознание и игровые отношения в условиях ограниченной правила-
ми свободы выбора и творчества [5]. Здесь границами игры, за которы-
ми следует осознание ценности игрового опыта, является понимание на-
правленности игры, степень погруженности, точка выхода («стоп игра») 
для сохранения связи с реальностью. Важным компонентом субъектив-
ной значимости игры нам видится произвольная регуляция мотивов 
включения в игру, рефлексия игрового опыта переживаний и достиже-
ний, временной регламент игры, позволяющий сохранить связь с реаль-
ностью и наполнить ее новым опытом. Таким образом, моделируя игро-
вые пространства, важно руководствоваться конструктивным мотивом 
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погружения в игру и расширением опыта реальных возможностей, а не 
их подменой. В качестве образного сравнения можно предложить сказ-
ку со счастливым концом (переживание достижения результата и обре-
тение целостности) и бесконечный сериал с непобедимым злодеем (пе-
реживание неопределенности и бессилия — формирование мотивации 
избегания в реальном мире). Представленные нами ранее исследования 
подтверждают данную целесообразность [4]. 
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ПРОБЛЕМЫ
СОЦИАЛЬНОЙ ПСИХОЛОГИИ

И СОЦИАЛЬНОЙ РАБОТЫ

В сборнике представлены материалы XXI Все-
российской Парыгинской научно-практической кон-
ференции с международным участием «Проблемы 
социальной психологии и социальной работы», со-
стоявшейся в Санкт-Петербургском Гуманитарном 
университете профсоюзов 10 апреля 2026 года.

Авторы докладов — российские и зарубеж-
ные ученые, специалисты-практики — продолжают 
развивать научные идеи Б. Д. Парыгина в контексте 
насущных социальных проблемам современности. 

Анализируются актуальные проблемы и тенденции гуманитарного 
образования: трансформация традиционных ценностей, появление но-
вых социально-психологических феноменов, психологическое здоровье 
личности в условиях цифровизации, семейные и детско-родительские 
отношения, социальная адаптация различных категорий населения, реа-
билитация участников специальной военной операции, социализация 
молодежи в цифровом обществе, сущность и значение волонтерской 
деятельности, благотворительности, межведомственное взаимодей-
ствие в социальной сфере и пр. Особое внимание уделяется культуроло-
гическому контексту осмысления социально-психологических проблем 
личности и общества в современных социально-политических условиях. 

Адресовано психологам, социологам, педагогам, специалистам со-
циальной сферы, аспирантам, магистрантам, студентам, а также широ-
кому кругу читателей.
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